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As melhores Escolas séo aquelas que melhoram.

(Justino & Batista, sd, p.2)
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| . Introdugdo

Neste mundo em permanente mudanca, as organizacbes necessitam de se adaptar
continuamente as novas exigéncias e aos novos desafios, ndo apenas para assegurarem a missao
para as quais foram concebidas, mas, como refere Climaco (2007), para a exercer com qualidade e
exceléncia.

Face a este cenario, e atendendo a que toda a organiza¢do interage com o meio envolvente
em que atua e que este, direta ou indiretamente, determina as suas “condi¢des de vida”, é de capital
importancia que a Escola (enquanto organiza¢ao educativa), face a missdo que assume, avalie
permanentemente a sua agdo/resposta, procurando identificar, internamente, os seus pontos fortes
e os seus pontos fracos e, externamente, as oportunidades e as ameagas que podem condicionar o
seu desenvolvimento. Tal significa que cada Escola, em funcdo da sua especificidade, devera refletir
internamente, de modo a diagnosticar as suas forgas e as suas fragilidades, para que, no contexto
em que se enquadra, possa explorar as oportunidades que lhe permitam melhorar continuamente,
adotando praticas que promovam o desenvolvimento organizacional e, consequentemente, a
gualidade educativa no sentido da exceléncia.

Foi neste contexto que em Portugal Continental, e mais recentemente na Madeira, a
autoavaliacdo e a qualidade passaram a constituir, também, uma preocupac¢ao das organizacdes
escolares, quer pela necessidade da prestacdo de contas e da responsabilizacdo das instituicdes e
dos respetivos agentes, quer por imperativo legal.

De acordo com este novo rumo, qualquer estabelecimento de ensino devera reunir
informacdo util sobre varias dimensdes da vida escolar, por forma a, por um lado, ter dados
objetivos para acompanhar/avaliar as praticas e introduzir as medidas que se impdem, numa
perspetiva de melhoria continua e, por outro lado, ter a oportunidade de apresentar, com rigor e
objetividade, o seu desenvolvimento institucional/organizacional perante qualquer equipa de

avaliacdo externa.
10



Em conformidade com os diplomas que enquadram e regulamentam este processo, a

autoavaliacdo, em contexto escolar, devera ser um processo continuo e sistematico que visa:

(de uma forma mais genérica)

promover uma cultura de melhoria continua, quer ao nivel da organiza¢do, quer ao
nivel do funcionamento e dos resultados das estruturas educativas;

apostar na melhoria da qualidade das organizacdes educativas e, consequentemente,
do Sistema Educativo Regional;

assegurar o sucesso educativo baseado numa politica de qualidade, exigéncia e
responsabilidade;

sensibilizar os varios membros da Comunidade Educativa para a participagao ativa no
processo educativo, que se pretende que seja inclusivo;

garantir a confiancga e a credibilidade do desempenho da Escola junto da Comunidade

Educativa que serve.

(de uma forma mais concreta)

apurar como estdo a ser concretizados os objetivos e as metas educativas
(diagndstico);
apoiar e fundamentar a tomada de decisdo sobre o diagndstico, no sentido de,
eventualmente, (re)ajustar as metas educativas, com vista ao desenvolvimento
organizacional;

proporcionar uma forma de prestar contas a Comunidade Educativa.

Em jeito de conclusdo, o principal objetivo da autoavaliacdo é permitir que a Escola, através

da autorreflexdo e andlise sistemdtica (enquanto prdtica corrente e integrada na vida da

organizacao), “se conheca a si propria”, e seja “capaz de se olhar criticamente sobre si mesma”, no

sentido de proporcionar o apuramento dos seus pontos fortes e dos seus pontos fracos, com vista

a tomada de decisdes devidamente fundamentadas aquando da estruturacdo de planos de

melhoria (Alaiz, Gdis, & Goncalves, 2003; Brandalise, 2010; Bolivar, 1994; Climaco, 2005; Fialho,

2009). Neste sentido, o processo de autoavaliacdo podera contribuir para o desenvolvimento

organizacional da Escola, para a promocgao e o reforco das competéncias e do profissionalismo dos

seus professores, para a melhoria das praticas de ensino-aprendizagem e, em ultima instancia,

para a satisfacdo dos diferentes elementos que integram a Comunidade Educativa (Costa, 2007).

11



.—{ Il. Enquadramento do Processo de Autoavaliagao

e Enquadramento legislativo

Na Europa, a partir da década de 80 do século passado, no seio da comunidade cientifica e
mesmo na prépria opinido publica, as palavras Qualidade, Avaliagdo e Exceléncia comecam a
assumir particular protagonismo nos debates sobre Educacgao, suscitando, também, a exigéncia de
avaliar a qualidade do ensino e a obrigatoriedade de prestar contas face aos resultados alcancados.

Em Portugal, é com o Decreto-Lei n.2 115-A/98, de 4 de maio, relativo ao regime de
autonomia, administracao e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagao, que se comeca a
dar relevancia a avaliacdo de escolas. A reforcar esta tendéncia, em 2001, as recomendacdes do
Conselho da Unido Europeia e do Parlamento Europeu ddo o devido destaque a necessidade de
incentivar a autoavaliacdo das organizacdes educativas, como forma de promover a aprendizagem
e melhorar o desenvolvimento organizacional das escolas. E neste contexto que em Portugal, com
a publicacdo da Lei n.2 31/2002, de 20 de dezembro (designada por “Lei do Sistema de Avaliacdo
da Educacdo e do Ensino ndo Superior”), é lancado o verdadeiro desafio aos estabelecimentos de
ensino, com a institucionalizacdo da avaliacdo interna e externa, que obriga a preparacdo de um
sistema de autorregulacdo (conjunto de estratégias e de instrumentos de gestdo robustos), que
proporcione a melhoria continua nos seus resultados e desempenho, com vista a exceléncia e a
qgualidade educativa.

Mais recentemente, na Madeira, com a publicacdo da Portaria n2245/2014, de 23 de
dezembro, e no dmbito da preparacdo de um programa de afericio da qualidade do sistema
educativo regional, foi estruturado um documento — Referencial de Avaliacdao de Escolas - que, para
além dos principais propdsitos e principios orientadores do referido programa, contempla um
modelo de integracdo dos processos de avaliacdo das escolas, que serviu de base ao quadro de
referéncia a ter em linha de conta na implementacdo do processo avaliativo em contexto escolar.

O referido modelo (Fig.1), que serve de referéncia para as equipas de avaliacdo externa e
avaliacdo interna, é composto por 3 eixos — recursos, processos e resultados — onde cada um se

desdobra, sequencialmente, em dimensGes, componentes e possiveis indicadores.

12



autoavaliacao

contextosocial local e regional

Fig. 1 — Modelo de integragdo dos processos de autoavaliagdo e avaliagdo externa das Escolas (Fonte: DRAE)
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A Escola Basica dos 22 e 32 Ciclos Dr. Horacio Bento de Gouveia, abreviadamente designada
por HBG, no ambito da qualidade dos sistemas de gestdo dos servigos publicos, pretende, em
conformidade com a sua missdo, orientar o seu rumo segundo as seguintes linhas estratégicas:

e garantir uma formacdo/educacdo de qualidade, que proporcione a participagdo e o
sucesso de todos;

e promover o desenvolvimento pessoal / profissional e organizacional na perspetiva de
uma escola aprendente.

Assim, a HBG, enquanto Escola publica, procura materializar, de forma contextualizada, a

politica educativa vigente, adotando as seguintes orientagles estratégicas:

Missao
Contribuir para a qualidade da Formacgdo / Educacdo da Comunidade Educativa da HBG, numa
perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, promovendo o envolvimento de todos na constru¢ao

do sucesso de cada um.

Visao
Tornar a Escola HBG numa organizacdo aprendente de referéncia, focalizada na superacao

permanente da qualidade e da exceléncia do servigo formativo/educativo que presta.

Valores

Espirito de Equipa; Competéncia; Qualidade; Inovacdo; Credibilidade.

Lema

Com a HBG o futuro serd melhor.

O seu Projeto Educativo de Escola, concretizado pelos respetivos Planos Anuais, encontra-se
estruturado em torno de quatro Objetivos Estratégicos (OE), desdobrados em dezoito Objetivos

Operacionais (00), conforme a sequéncia seguinte:

e OE1 - Melhorar o Sucesso Escolar.
e 001 - Aumentar a taxa de sucesso escolar no 22 Ciclo;
e 002 - Aumentar a taxa de sucesso escolar no 32 Ciclo;

e 003 - Melhorar os resultados dos exames nacionais do 92 ano;
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e OE2 - reforgar uma cultura de cidadania ativa, focalizada na relagdao dinamica entre
o individuo e o mundo fisico, social e cultural que o rodeia, numa perspetiva inclusiva
e responsdvel, mediante uma aprendizagem ao longo da vida.

004 - Fomentar o relacionamento interpessoal em contexto escolar, reduzindo as
situagdes de indisciplina;

005 — Preservar o meio ambiente, fomentando a consciéncia ecolégica e de
sustentabilidade;

006 - Promover a sensibilidade cultural, estética e artistica;

007 - Desenvolver habitos de vida saudavel, fomentando a consciéncia e o
dominio do corpo;

008 - Promover a inclusdo, proporcionando a todos os Alunos o acesso aos
mesmos eventos educativos;

009 - Promover o desenvolvimento de competéncias para o exercicio de uma

cidadania ativa.

e OE3 - Incrementar o envolvimento da Comunidade Educativa na vida da Escola.

0010- Reforgar a participa¢do /envolvimento dos Encarregados de Educacdo na
vida da Escola;

0011- Intensificar o envolvimento de entidades parceiras e/ou outras entidades
da Comunidade Educativa nas iniciativas da Escola;

0012- Fomentar o espirito de pertenca a Escola.

e OE4 - Implementar medidas que promovam o desenvolvimento pessoal /
profissional e organizacional da HBG.

00 13 - Melhorar a comunicagdo organizacional;

00 14 - Desenvolver uma cultura de partilha de boas praticas e de trabalho
colaborativo;

00 15 - Reforcar a qualificacdo dos profissionais de educacdo;

00 16 - Reforcar a imagem da Escola na comunidade local, regional, nacional e
internacional, como instituicdao de referéncia e de qualidade;

00 17 — Promover a Escola enquanto organizacao aprendente.
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Relativamente a consecugdo dos Objetivos Operacionais 1, 2, 3 e 4, a Comunidade Educativa,
de forma conjunta e articulada, envidara todos os esforgos no sentido de proporcionar as melhores
condigdes para que, nos momentos e nos contextos apropriados, a comunidade discente alcance
a melhor performance possivel. A concretizagdao dos restantes Objetivos Operacionais (do 5 ao 17)
far-se-4 mediante o envolvimento de toda a Comunidade Educativa / comunidade envolvente /

parceiros, através de uma diversidade de iniciativas.

Nucleo de Autoavaliagao

Para operacionalizar o processo de autoavalia¢ao, a HBG contou com a seguinte equipa:

[até ao final do ano letivo 2021-2022]
o Fatima Maria Teles
o José Luis Martins da Mata
o Julia Cristina Saunders G. Rocha
o Manuel Nunes André (Coordenador)
o Maria Arlinda Antunes Marques
o Maria Helena da Piedade Pires

o Silvia Maria G. Santos Gomes

[no inicio do ano letivo 2022-2023]
o Alda Mardénia Matos de Nobrega Rosdario
o Beatriz Vieira Jorge
o Carlos Manuel da Silva Gomes de Mendonga
o José Luis Martins Da Mata
o Manuel Nunes André (Coordenador)
o Marta Cristina Vasconcelos Vieira Freitas
o Silvia Maria G. Santos Gomes

o Zbézima Maria Sousa Gongalves Pestana
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’—{/ lll. Opgoes Metodoldgicas W

Em termos metodoldgicos, o diagndstico subjacente a este relatdrio assume, pela sua
natureza, um cariz predominantemente exploratério e descritivo, de modo a retratar, o mais
fielmente possivel, a realidade deste estabelecimento de ensino, por forma a conhecé-la melhor,
para nela melhor intervir, mediante decisGes fundamentadas, mais objetivas e mais rigorosas.

Neste processo de autoavaliagdo, apesar das limitagdes que apresenta, foi envolvida, na
medida do possivel, toda a Comunidade Educativa, por forma a recolher informacdes relativamente
aquilo que somos (individual e coletivamente) e as percecdes que construimos face a organizacao,
ao funcionamento e aos resultados da HBG.

Para o efeito, tornou-se imprescindivel o apuramento de informacdo, exigindo o recurso a
diversas técnicas e instrumentos de recolha de dados, assim como a técnicas e instrumentos que
proporcionassem o tratamento e analise da informacao recolhida.

Entre as técnicas e instrumentos de recolha de dados, salientamos:

e A Andlise Documental:

o Fontes/documentos disponibilizados pela PLACE;

o Planos e Relatérios Anuais de Escola;

o Planos e Relatérios de Acdo;

o Pautas;

o Outros documentos oficiais e/ou de natureza institucional.

e O Inquérito por Questionario:

o A Ficha Individual do Aluno: FIA (online);

o Questiondrio de satisfagdo (online), anénimo e adequado a cada grupo da
Comunidade Educativa (Docentes, Ndo Docentes, Alunos e Encarregados de
Educacdo);

o Questionario anénimo aos Diretores de Turma.

Ainda na recolha de dados, foi concebido um instrumento, designado por Registo de
Discussdao em Grupo, aplicavel a Grupos de Recrutamento. Trata-se de um instrumento que funciona
como um misto de Focus Group, onde o moderador é o Delegado de Disciplina, e de um questionario
coletivo, cujas respostas resultam da discussdo e tomada de decisdo sobre cada um dos itens
apresentados. Em sintese, com este instrumento pretende-se:

o suscitar a reflexao e a discussao em grupo relativamente a cada um dos seus itens;
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o recolher, em espago préprio, a posi¢do assumida pelo grupo em cada um dos itens

que foi objeto de discussao.

Quanto ao tratamento e analise dos dados, recorreu-se:
e 3 Analise Estatistica (descritiva), para a informacdo de natureza quantitativa, adotando, para
o efeito, as ferramentas informdticas: SPSS 25.0 e o Excel;

e a Andlise de Conteudo, para a informacgao de natureza qualitativa.

Ainda no dmbito metodoldgico, foi adotada a analise SWOT! (Fig. 2), que proporciona o
estabelecimento de relagdes entre os pontos fortes, os pontos fracos (variaveis do ambiente interno
gue dependem, Unica e exclusivamente, da organizagdo), as ameacas e as oportunidades (varidveis
do ambiente externo que pertencem ao meio envolvente e nao sao influencidveis pela proépria
organizacao), permitindo a definicdo da estratégia mais adequada para a organizacdo em causa,
face ao ambiente em que se enquadra (Abraham, 2012; Azevedo, 2011; Oliveira, 2002; Teixeira,

1998).

AMBIENTE
INTERNO

Forcas Fraquezas

N
-/

Oportunidades Ameacas

AMBIENTE
EXTERNO

Fig. 2 — Representagdo esquematica da Analise SWOT

Adotou-se, também, a metodologia GUT com o propédsito de definir prioridades nas
propostas de intervencdo, tendo por base os conceitos de Gravidade, Urgéncia e Tendéncia

aplicados aos pontos fracos identificados.

1 SWOT - Forgas (Strengths), Fraquezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas (Threats)
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.—< IV. Apresentacgao e Andlise dos Resultados da Autoavaliagao j

Atendendo a que sistema interno de Autoavaliacdo da Escola estd a ser gradativamente
construido, os resultados que se apresentam, para além de se reportarem ao ano letivo 2021-2022,
dizem respeito a grande maioria das dimensdes/componentes e indicadores que integram o
Referencial de Avaliagdo de Escolas, adotado na Regido Auténoma da Madeira (RAM), com a

publicacdo da Portaria n2245/2014, de 23 de dezembro.

Por uma questdo de facilidade de leitura, os resultados serdo apresentados e analisados
obedecendo a classificacdo e a ordem em que os eixos, as dimensdes e as componentes da
avaliacdo se encontram apresentados na sequéncia adotada no Referencial de Avaliacdo de

Escolas.

Eixos Dimensoes Componentes
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1. Eixo dos RECURSOS

No ambito do referencial de avaliagdao das Escolas adotado na RAM, o primeiro eixo visa
caraterizar os recursos ao dispor do estabelecimento de ensino, para que este cumpra a sua
missao. Neste modelo, os diferentes recursos sao classificados nas seguintes dimensdes:

e Alunos;

e Encarregados de Educacgao (EE);
e Docentes;

e N3o Docentes;

e [nfraestruturas;

e QOrgcamento.

Com o propésito de operacionalizar as dimensdes anteriores, cada uma delas desdobrar-
se-a, sequencialmente, em componentes e estas em indicadores, permitindo a este nivel

caraterizar de forma objetiva e mensuravel cada um dos objetos em avaliacao.

1.1. Alunos

7

A dimensdo “Alunos” é caraterizada pelas seguintes componentes:
= dimensao e distribuicao;

= carateristicas sociodemograficas e econdmicas.

1.1.1. Dimensao e distribuicao

Esta componente é apresentada em funcdo do ano de escolaridade e do ciclo de ensino que
os Alunos frequentam, tendo por base os seguintes indicadores:
e numero de Alunos matriculados;
e numero de Alunos em frequéncia;
e taxa de frequéncia (razdo entre os Alunos que efetivamente frequentaram a
Escola e os que formalizaram a matricula);

e média do numero de Alunos por turma.
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No inicio ano letivo 2021-2022, a HBG, face a sua oferta formativa, registou, na globalidade,

1411 matriculas, que se traduziram em 1374 (97,37%) presencas efetivas, conforme Tabela 1.

Tabela 1 - Distribuigdo dos Alunos matriculados e em frequéncia por
ano de escolaridade e por ciclo, no inicio do ano letivo 2021-2022.

Numero de Alunos
Ano de Em frequéncia
Escolaridade Matriculados
Ano Ciclo
52 Ano 266
524
62 Ano 258
72 Ano 276
1411
82 Ano 272 850
92 Ano 302
Totais 1374 (97,37%)

Fonte: PLACE (29-09-2021)

Porém, apesar do nimero de Alunos numa Escola oscilar ao longo do ano letivo, a HBG, no final

de 2021-2022, continuou a manifestar um elevado nivel na razdo entre Alunos matriculados e os que

efetivamente frequentaram a Escola (96,77%), tal como se constata na Tabela 2.

Tabela 2 — Distribui¢do dos Alunos matriculados e em frequéncia por
ano de escolaridade e por ciclo, no final do ano letivo 2021-2022.

Numero de Alunos
Ano de Em frequéncia
Escolaridade Matriculados
Ano Ciclo
52 Ano 266 265
523
62 Ano 258 258
72 Ano 276 277
82 Ano 272 278 857
92 Ano 302 302
Totais 1426 1380 (96,77%)

Fonte: PLACE (04-05-2022)
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Estes resultados deixam transparecer que a esmagadora maioria dos Alunos manteve até ao
fim do ano letivo a vontade manifestada no ato da matricula: frequentar a HBG.

Comparativamente com os trés anos letivos anteriores deste quadriénio (Anexo 1), verifica-
se, como se pode visualizar na Tabela 3, um decréscimo do nimero absoluto de Alunos, quer na
formalizagdo da matricula, quer na frequéncia ao longo dos respetivos anos letivos, justificavel pelo
decréscimo progressivo da comunidade discente na RAM. Porém, contrariamente a tendéncia
anterior, é notdrio um ligeirissimo crescimento na taxa de frequéncia da HBG, o que poderd indiciar
uma maior convic¢do da parte dos Alunos/Familias em querer frequentar a HBG e, eventualmente,

uma melhor imagem social da Escola na comunidade envolvente.

Tabela 3 — Razdo entre o nimero de Alunos matriculados e o niumero de Alunos que
efetivamente frequentaram cada um dos anos letivos no quadriénio 2018 - 2022.

. N2 de Alunos | N2 de Alunos em Taxa de

Ano Letivo . Aol Aoty
Matriculados Frequéncia frequéncia

2018-2019 1610 1544 95,90%

2019-2020 1556 1489 95,69%

2020-2021 1495 1441 96,39%

2021-2022 1426 1380 96,77%

Fonte: PLACE (04-05-2022)

Ainda no ambito desta componente, e retomando o nimero de Alunos em frequéncia no
inicio do ano letivo 2021-2022, os 1374 discentes distribuiram-se pelos diferentes anos de
escolaridade (do 52 ao 92 ano), perfazendo um total de 61 turmas, onde a média de Alunos por

turma oscilou entre 22 e 25 (Tabela 4).

Tabela 4 - Distribuigdo dos Alunos por anos de escolaridade
e pelas respetivas turmas.

Média do
Ano de N2 de N2 de N2 de
Escolaridade Alunos Turmas Alunos por
Turma
52 Ano 277 12 22
62 Ano 266 12 22
72 Ano 289 11 25
82 Ano 286 12 23
92 Ano 308 14 22
Totais 1374 61 22,5

Fonte: PLACE (29-09-2021)
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1.1.2. Carateristicas sociodemograficas e econdmicas

Entre as carateristicas sociodemograficas e econdmicas dos Alunos, destacamos, como

indicadores:

e o0género e aidade (Tabela 5);

e afreguesia de residéncia (Tabela 6);

e o concelho de residéncia (Tabela 7);

e anacionalidade (Tabela 8);

e anumero de Alunos com medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao
(Tabela 9);

e 0 Escaldo da ASE (Tabela 10).

Tabela 5 — Distribuicdo dos Alunos por ano de escolaridade e por ciclo segundo o género e a idade (média),
no ano letivo 2021-2022.

Género

Ano de Idade

Total de Al .

Escolaridade otal de Alunos Feminino Masculino (Média)
N2 % N2 %

52 Ano 266 29 Ciclo 128 48,12 138 51,88 10,13
62 Ano 258 524 132 51,16 126 48,84 11,17
72 Ano 276 129 46,74 147 53,26 12,24
82 Ano 272 398C5I(§I0 147 54,04 125 45,96 13,35
92 Ano 302 135 44,70 167 55,30 14,30
Totais 1374 671 48,84 703 51,16 12,30

Fonte: PLACE (29-09-2021)

Relativamente ao género dos Alunos (Tabela 5), verifica-se que em 2021-2022, no cémputo
geral, quando se analisa a Escola na sua globalidade, o nimero de Alunos (703; 51,16%) foi
ligeiramente superior ao nimero de Alunas (671; 48,84%). Como se pode constatar no Anexo 2, esta
tendéncia tem-se manifestado desde o 12 ano deste quadriénio.

No que se refere a idade, no ano letivo 2021-2022 (Tabela 3), assim como nos trés anos
letivos anteriores (Anexo 2), o conjunto dos Alunos que frequentou a Escola apresenta, em média,
um valor préximo dos 12 anos (12,3). Quando analisada a média de idades por ano de escolaridade,

apura-se a existéncia de uma correspondéncia coerente entre a idade habitual para a frequéncia
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dos referidos anos e a faixa etdria dos Alunos que os frequentaram, o que é indicador de uma baixa

taxa de retencgao.

No que se refere a distribuicdo dos Alunos segundo a freguesia de residéncia (Tabela 6), dos
1374 Alunos da HBG, a grande maioria era proveniente das freguesias do Funchal (1123, ou seja,
81,73%), das quais se destacam: Sdo Martinho (com 460 Alunos), Santo Anténio (com 326 Alunos)
e Sdo Pedro (167 Alunos). Os restantes Alunos (251, ou seja, 18,27%) sdao oriundos de outras
freguesias da RAM.

E de salientar que apenas 12,15% dos discentes (167) residiam efetivamente na freguesia
onde se situa a HBG (S3o Pedro), sendo a grande maioria proveniente de outras freguesias onde
existem Escolas com a mesma oferta formativa.

Estes resultados poderdo ser reflexo da aplicacdo dos critérios adotados pela Secretaria
Regional de Educacdo no processo de matriculas dos Alunos (nomeadamente, a proximidade do
estabelecimento de ensino com o local de trabalho dos Pais/Encarregados de Educagdo); no
entanto, também poderdo indiciar a preferéncia pela HBG em detrimento de outras Escolas

localizadas na freguesia de residéncia, tendo em conta outros critérios diferenciadores.

Tabela 6 — Distribuicdo dos Alunos por ano de escolaridade segundo a freguesia de residéncia.

Freguesias N2 de Alunos por ano de escolaridade Totais

52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano Ne %
Sao Pedro 29 35 39 35 29 167 12,15
S3o Martinho 92 88 85 77 118 460 33,48
= Santo Anténio 59 54 65 73 75 326 23,73
S | Monte 0 0 2 1 4 | 029
LE Santa Luzia 2 4 1 1 4 12 | 087
S | Santa Maria Maior 3 7 7 5 3 25 1,82
3 [ sd0 Gongalo 2 3 0 2 6 13 | 0,95
S | sd0 Roque 9 9 8 7 10 43 3,13
Sé 16 16 16 13 4 65 4,73
:\r)l'laarci:Iado Coracgdo de 0 3 ) 0 3 3 0,58
Outras Freguesia da RAM 54 39 51 58 49 251 18,27
Totais 266 258 276 272 302 1374 100,0

Fonte: PLACE (29-09-2021)
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A corroborar a informacdo anterior, a Tabela 7 evidencia que a maioria dos Alunos era
proveniente do Concelho do Funchal.

Mais uma vez, e a semelhanca do ponto anterior, estes resultados poderao ser reflexo da
aplicagdo dos critérios adotados pela Secretaria Regional de Educagdo no processo de matriculas
dos Alunos (homeadamente, a proximidade do estabelecimento de ensino com o local de trabalho
dos Pais/Encarregados de Educagdo), assim como poderdo resultar de um outro (ou outros)

critério(s) diferenciador(es) que, na RAM, coloca a preferéncia no Funchal e, em particular, na HBG.

Tabela 7 — Distribui¢gdo dos Alunos por ano de escolaridade segundo o concelho de residéncia.

e N2 de Alunos por ano de escolaridade Totais
52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano Ne %

Funchal 213 218 225 214 253 1123 | g1,73
Camara de Lobos 30 17 29 29 20 125 9,10
Santa Cruz 19 19 18 26 23 105 7,64
Ribeira Brava 4 1 4 2 6 17 1,24
Porto Moniz 0 1 0 0 0 1 0,07
Calheta 0 1 0 0 0 1 0,07
Santana 0 1 0 0 0 1 0,07
Ponta do Sol 0 0 0 1 0 1 0,07

Totais 266 258 276 272 302 1374 100,0

Fonte: PLACE (29-09-2021)

Quanto a nacionalidade dos Alunos, e conforme a Tabela 8, registaram-se 12 nacionalidades,
onde a esmagadora maioria dos discentes era de nacionalidade portuguesa (1340 Alunos; 97,53%).
Entre as outras nacionalidades, destaca-se a venezuelana (com 17 Alunos), cuja justificacdo se
prenderd, eventualmente, com a recente mobilidade da comunidade madeirense residente na
Venezuela.

Esta diversidade de nacionalidades constitui um importante recurso ao dispor da HBG na
promocdo de aprendizagens que recaem em diferentes dimensdes, nomeadamente, no dambito

sociocultural.

25



Tabela 8 — Distribui¢cdo dos Alunos por ano de escolaridade segundo a nacionalidade.

Nacionalidades N2 de Alunos por ano de escolaridade Totais
52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano N¢ %

Portugal 261 250 273 263 293 1340 | 97,53
Brasil 0 0 0 2 1 3 0,22
Venezuela 4 4 3 3 3 17 1,24
Espanha 0 1 0 0 0 1 0,07
Italia 0 1 0 2 1 4 0,29
Reino Unido 0 0 0 0 1 1 0,07
Estados Unidos da América 0 0 0 0 1 1 0,07
Russia 0 1 0 2 0 3 0,22
Ucrania 0 0 0 0 1 1 0,07
india 0 1 0 0 0 1 0,07
Paquistao 1 0 0 0 0 1 0,07
Filipinas 0 0 0 0 1 1 0,07

Totais 266 258 276 272 302 1374 | 100,0

Fonte: PLACE (29-09-2021)

De acordo com a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), no ano

letivo em andlise (2021-2022), registaram-se 479 Alunos que foram sujeitos a medidas de suporte a

aprendizagem e a inclusdo, conforme a Tabela 9.

Tabela 9 — NUimero de Alunos sujeitos a medidas de suporte a aprendizagem

e ainclusdo.

Medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo

N2 de Alunos

Medidas Universais

319

Medidas Seletivas 152
Medidas Adicionais )

Total 479

Fonte: Relatério de Monitorizagdo da Aplicagdo de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a

Inclusdo (2021-2022)
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A distribuicdo dos Alunos segundo o escaldo da A¢do Social Escolar (ASE), de acordo com a

Tabela 10, reflete que 40,9% dos discentes (562 Alunos) usufruiram de ASE, desdobrados pelos trés

escal®es, com maior prevaléncia no primeiro e no segundo.

Tabela 10 — Distribui¢cdo dos Alunos por ano de escolaridade segundo o Escaldo da ASE.

N2 de Alunos
Ano de Escolaridade el el Com Escaldo ASE
Alunos Sem ASE
12 Escaldo | 29 Escaldao 32 Escalao

52 Ano 266 34 61 31 140

62 Ano 258 35 40 26 157

72 Ano 276 29 36 26 185

82 Ano 272 50 40 31 151

92 Ano 302 39 48 36 179

187 225 150 812

Totai 1374

otais (13,61%) | (16,38%) | (10,92%) | (59,10%)

Fonte: PLACE (29-09-2021)

27



1.2.

Encarregados de Educagao

Para a andlise da dimensdao “Encarregados de Educa¢dao” (EE), houve a necessidade de

aplicar um questiondrio as Familias (Aluno/Encarregado de Educagdo), designado por Ficha

Individual do Aluno (FIA), com o propdsito de recolher, entre outras informagdes, os dados

necessarios para proceder a respetiva caraterizacdo desta figura da Comunidade Educativa da

HBG.

Apesar de nao ter sido possivel recolher os dados de todos os Alunos da HBG, obteve-se

uma amostra representativa e significativa da comunidade discente, conforme se apresenta na

Tabela 11.

Tabela 11 — Caraterizagao da amostra resultante da aplicagdo da FIA, no ano letivo 2021-2022

Género
Ano de Total de Alunos em Idade
Escolaridade frequéncia Feminino Masculino (Média)
Ne % N¢ %
59 Ano 248 20 Ciclo 117 47,2% 131 52,8% 10,54
62 Ano 227 475 112 49,3% 115 50,7% 11,63
72 Ano 251 124 49,4% 127 50,6% 12,50
82 Ano 254 39721“0 134 52,8% 120 47,2% 13,52
92 Ano 276 121 43,8% 155 56,2% 14,62
Totais 1256 608 48,4% 648 51,6% 12,63

Fonte: FIA (14-01-2022)

Assim, com os dados apurados a partir da FIA, procedeu-se a andlise desta dimensdo com

base nas seguintes componentes:

carateristicas dos agregados familiares;

carateristicas socioecondmicas.
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1.2.1. Carateristicas dos agregados familiares

Relativamente a esta componente, os dados disponiveis sdo referentes aos seguintes

indicadores:
e tipo de Familias (Tabela 12);
e grau de parentesco (Tabela 13);

e numero de irmdos do Aluno em idade escolar (Tabela 14).

No que se refere ao Tipo de Familias, constatou-se que na amostra em andlise prevaleceu o
“casal de direito”, com 54,86% (Tabela 12). As outras situagdes (3,11%) referiam-se a casos em que
o responsavel familiar era o avo ou avé ou, de uma forma mais recorrente, a resposta dada pelos

inquiridos revelou dificuldade em se situar na classificacdo do Tipo de Familias apresentada.

Tabela 12 — Distribuigdo dos Alunos por ano de escolaridade em func¢do do tipo de familias.

. - N2 de Alunos por ano de escolaridade Totais
Tipo de familia
52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano Ne %

Casal de direito 131 115 144 141 158 689 54,86
Unido de facto 42 40 35 36 40 193 15,37
Pai com um nucleo 2 5 5 8 6 26
monoparental 2,07
Mae com um nucleo 46 50 47 48 52 243
monoparental 19,35
Pai com um nucleo familiar 3 2 4 3 3 15
reconstituido 1,19
Mae com um nucleo familiar 12 9 7 12 6 46
reconstituido 3,66
Familia de acolhimento 0 0 0 0 2 2 0,16
Familia institucional 0,24
Outra 11 6 8 6 8 39 3,11

Totais 248 227 251 254 276 1256 100,00

Fonte: FIA (14-01-2022)

Quanto ao grau de parentesco do Encarregado de Educacao, tal como documenta a Tabela
13, eram as maes que, na sua esmagadora maioria (82,56%), assumiam esta responsabilidade, de

modo a garantir o elo de ligacdo entre Escola-Familia.
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Tabela 13 - Distribuicdo dos Alunos por ano de escolaridade segundo o grau de parentesco
dos Encarregados de Educagdo

Grau de parentesco do N2 de Alunos por ano de escolaridade Totais
Encarregado de Educagao
52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano N2 %

Made 216 194 201 202 224 | 1037 82,56
Pai 26 28 47 44 49 194 15,45
Avd / Avé 5 2 0 4 3 14 1,11
Irmdo / Irma 0 0 1 0 0 1 0,08
Tio / Tia 0 2 1 1 0 4 0,32
Padrinho / Madrinha 0 0 0 0 0 0 0,00
Padrasto / Madrasta 0 0 0 2 0 2 0,16
Tutor (Institui¢do) 1 1 1 1 0 4 0,32
Outro 0 0 0 0 0 0 0,00

Totais 248 227 251 254 276 | 1256 | 100,00

Fonte: FIA (14-01-2022)

Na amostra em estudo, como se pode constatar na Tabela 14, a grande maioria dos Alunos

(51,91%) apenas tinha um irmao em idade escolar, seguindo-se, com alguma expressao (35,43%), a

situacdo em que os inquiridos referiram que ndo dispunham de qualquer irm3o a frequentar o

sistema educativo.

Tabela 14 — Distribuicdo dos Alunos por ano de escolaridade em fun¢do do nimero de irmaos

em idade escolar.

N2 de irm3os em idade N2 de Alunos por ano de escolaridade Totais
escolar
52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano N2 %
0 86 81 87 94 97 445 35,43
1 136 | 121 | 129 | 121 | 145 | 652 | 5191
2 23 24 27 33 25 132 10,51
3 2 1 6 4 7 20 1,59
4 1 0 2 2 2 7 0,56
Totais 248 227 251 254 276 1256 | 100,00

Fonte: FIA (14-01-2022)
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1.2.2. Carateristicas socioecondmicas

No que concerne a esta componente, a andlise dos Encarregados de Educacao foi feita com
base nos seguintes indicadores:

e idade (Tabela 15 e 16);

e nacionalidade (Tabela 17);

e escolaridade/habilitacbes académicas (Tabela 18).

Relativamente a idade dos Encarregados de Educacdo (Tabela 15), na sua globalidade, a
idade média rondou os 45 anos (44,55 anos; Dp = 6,491), onde o Encarregado de Educa¢ao mais
novo apenas tinha 16 anos (Irm3/Irm3do do educando) e o mais velho dispunha de 89 anos (av6/avd

do educando).

Tabela 15 — Média de idade dos Encarregados de Educacgdo.

N Minimo | Maximo | Média Desv:o

Padrao

Idade dos Encarregados | 1256 16 89 44,55 6,491
de Educagao

Fonte: FIA (14-01-2022)

Quando se analisou a média de idade dos Encarregados de Educagao por ano de escolaridade
dos seus educandos (Tabela 16), constatou-se que, do 52 ao 92 ano, a idade do Encarregado de

Educacao situava-se na faixa dos 40 anos.

Tabela 16 — Média de idade dos Encarregados de Educagdo por ano de escolaridade a que
pertencem os respetivos educandos

Anos de escolaridade HBG
5o 62 79 8o 9o (total)
Ano Ano Ano Ano Ano
Médiadeidadedos | )., | 1369 | 4403 | 45,39 | 47,07 44,55
Encarregados de Educagao

Fonte: FIA (14-01-2022)
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De acordo com a Tabela 17, os Encarregados de Educa¢do da amostra em estudo eram, na
sua esmagadora maioria, de nacionalidade portuguesa (95,86%), surgindo em segundo lugar
(1,27%) a nacionalidade venezuelana eventualmente justificavel pelo recente acolhimento da RAM

a diaspora madeirense na Venezuela.

Tabela 17 — Nacionalidade dos Encarregados de Educagdo, por ano de escolaridade do Educando.

Escolaridade/Habilitagio | e de Alunos por ano de escolaridade Totais
Académica dos
Encarregados de Educagdo 52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano Ne %
Alema 0 1 0 0 0 1 0,08
Bielorussa 1 0 0 0 0 1 0,08
Brasileira 2 2 3 1 2 10 0,80
Chinesa 0 1 0 0 0 1 0,08
Filipina 0 0 2 0 1 3 0,24
Finlandesa 0 0 0 1 0 1 0,08
Giné Conakry 0 0 1 0 0 1 0,08
Holandesa 0 0 0 0 0 0 0,00
Hungara 0 0 0 0 3 3 0,24
Inglesa 1 0 0 0 1 2 0,16
Italiana 0 1 0 1 1 3 0,24
Mogambicana 0 0 1 0 0 1 0,08
Paquistanesa 1 0 0 0 0 1 0,08
Portuguesa 237 219 239 247 262 1204 95,86
Romena 0 0 0 0 1 1 0,08
Russa 0 0 0 2 0 2 0,16
Sul-Africana 1 0 1 0 2 4 0,32
Ucraniana 1 0 0 0 0 1 0,08
Venezuelana 4 3 4 2 3 16 1,27
Totais 248 227 251 254 276 1256 | 100,00

Fonte: FIA (14-01-2022)

No que se refere a escolaridade/habilitagdo académica dos Encarregados de Educacgdo
(Tabela 18), verificou-se que a “Licenciatura” foi o grau académico que mais se destacou (38,38%),

seguindo-se a habilitagdo “Ensino Secundario/72 ano de liceu” (29,22%).
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Tabela 18 — Escolaridade/Habilitagdo Académica dos Encarregados de Educagdo, por ano de
escolaridade dos respetivos Educandos.

Escolaridade/Habilitacdo | Ne de Alunos por ano de escolaridade Totais
Académica dos
Encarregados de Educagdo 52 Ano | 62 Ano | 72 Ano | 82 Ano | 92 Ano N2 %
Informagdo desconhecida 0 4 0 10 4 18 1,43
Sem nenhum nivel de ensino 1 1 1 0 1 4 0,32
o - "
12 Ciclo do Ensino Basico / 4 3 20 11 13 56 446
42 Classe
22 Cicl Ensino Basi 29
Ciclo do Ensino Basico/ 14 16 17 17 19 33 6,61

Ano do Liceu

32 Ciclo do Ensino Bdsico /
52 Ano do Liceu

Ensino Secunddrio / 72 Ano

21 14 19 35 21 110 8,76

78 62 77 60 90 367 29,22

do Liceu

Bacharelato 13 10 14 12 18 67 5,33
Licenciatura 106 100 91 89 96 482 38,38
Mestrado 9 12 12 17 13 63 5,02
Doutoramento 2 0 0 3 1 6 0,48

Totais 248 227 251 254 276 1256 100,00
Fonte: FIA (14-01-2022)

Os dados anteriores permitem constatar que 618 dos Encarregados de Educac¢do inquiridos

(49,2%) apresentavam formacdo académica de nivel superior.
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1.3. Docentes

Enquanto principal recurso da Escola, os Docentes representam uma dimensao que foi
analisada com base nas seguintes componentes:
» dimensdo e distribuicdo do corpo docente;
= carateristicas sociodemograficas;
= formacdo académica;

= situagado profissional.

1.3.1. Dimensao e distribuicdo do corpo docente

Para se obter uma caraterizacdo rdpida e objetiva da dimensdo e distribuicdo do corpo

docente da HBG, procurou-se apurar o numero de Docentes por Grupo de Recrutamento e por ciclo

de ensino em que lecionam (Tabela 19).

Tabela 19 — Distribuicdo dos Docentes segundo o Grupo de Recrutamento (GR)

e o Ciclo em que lecionam.

. Totais
Ciclo GR N2 % (N2 / %)
200 18 27,3%
210 1 1,5%
220 6 9,1%
230 16 24,2% 66
22 Ciclo
240 12 18,2% (31,58%)
250 4 6,1%
260 8 12,1%
290 1 1,5%
300 17 12,8%
320 10 7,5%
330 10 7,5%
400 9 6,8%
420 8 6,0%
3¢ Ciclo 500 17 12,8% 133
510 11 8,3% (63,64%)
520 14 10,5%
530 8 6,0%
550 9 6,8%
600 8 6,0%
620 12 9,0%
. 10 100,0% 10
22 e 32 Ciclos 700EE (4,78%)
Total 209 --- (100%)

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)
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Conforme deixa transparecer a Tabela anterior, dos 209 Docentes da HBG, a maioria
(63,64%) assegurou o 32 ciclo do ensino bdsico, enquanto os restantes cumpriram fungdes docentes
no 22 ciclo (31,58%) e na educacdo especial (4,78%).

Entre os Grupos de Recrutamento que apresentaram um corpo docente mais alargado,
destacou-se o grupo 200 (Portugués e Histéria e Geografia de Portugal), com 18 professores, e,

imediatamente a seguir, os grupos 300 (Portugués) e 500 (Matematica), com 17 professores.

1.3.2. Carateristicas sociodemograficas

Relativamente ao género e a idade (Tabela 20), o corpo docente da HBG, quando analisado
na sua globalidade, era composto maioritariamente por profissionais do género feminino (79,34%)
com uma média de idades situada nos 52,95 anos.

Apesar de os grupos de recrutamento 210 e 290, com apenas um Docente, apresentarem a
idade mais avancada (65 anos), foi o grupo 530, composto por diversos Docentes, que, no seu
conjunto, apresentou a média de idades mais elevada (62,38 anos), enquanto o grupo 550 é

composto por Docentes mais jovens, com uma média de idades igual a 44,44 anos.

35



Tabela 20 — Distribuicdo dos Docentes por Grupo de Recrutamento segundo o género e a média de idade.

Ne de Género
. .. R Idade
Ciclo GR Docentes Feminino Masculino L 4
GR (Média)

por Ne % Ne %
200 18 18 100,0% 0 0,0 53,33
210 1 1 100,0% 0 0,0 65,00
220 6 6 100,0% 0 0,0 53,83
230 16 13 81,3% 3 18,8 53,13

22 Ciclo
240 12 58,3% 5 41,7 50,08
250 100,0% 0 0,0 52,50
260 37,5% 5 62,5 50,25
290 0,0% 1 100,0 65,00
300 17 12 70,6% 5 29,4 55,41
320 10 10 100,0% 0 0,0 55,80
330 10 70,0% 3 30,0 54,50
400 66,7% 3 33,3 58,89
420 87,5% 1 12,5 55,13
500 17 14 82,4% 3 17,6 51,41
32 Ciclo
510 11 9 81,8% 2 18,2 48,18
520 14 13 92,9% 1 7,1 55,07
530 6 75,0% 2 25,0 62,38
550 3 33,3% 6 66,7 44,44
600 7 87,5% 1 12,5 57,00
620 12 3 25,0% 9 75,0 47,17
22 e 32 Ciclos 700EE 10 9 90,0% 1 10,0 47,90
Total 209 158 75,60% 51 24,40 52,95
Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)
Tabela 21 — Média de idade do corpo docente.

.. ‘- L Desvio

N Minimo | Maximo | Média Padrio

Idade do corpo docente | 209 26 68 52,9522 | 7,75388

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)
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1.3.3. Formagao

No ambito da formagcdo académica, o corpo docente, para além de cumprir com as
habilitacdes exigiveis para a docéncia (conforme Tabela 22), reuniu profissionais de educacdo que
realizaram o mestrado (37 Docentes; 17,70%) e, ainda que de forma residual, o doutoramento (6

Docentes; 2,87%).

Tabela 22 — Distribuigcdo dos Docentes por Grupo de Recrutamento segundo as habilitagdes académicas.

Ne de Ne de Docentes por
Ciclo GR Docentes Habilitagdo Académica
porGR Doutoramento | Mestrado Licenciatura Bacharelato
200 18 0 5 13 0
210 1 0 0 1 0
220 6 0 1 0
0 230 16 1 2 12 1
2¢ Ciclo 240 12 0 0 11 1
250 0 2 1
260 8 1 1 0
290 1 0 0 0
300 17 0 4 13 0
320 10 0 0 10 0
330 10 0 2 8 0
400 9 1 0 0
420 0 1 0
o 500 17 1 2 14 0
32 Ciclo 10 11 0 S A 0
520 14 1 1 12 0
530 0 0 6 2
550 0 2 7 0
600 0 1 5 p
620 12 1 6 5 0
29 e 32 Ciclos 700EE 10 0 2 8 0
6 37 159 7
pete 209 (2,87%) (17,70%) (76,08%) (3,35%)

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

No que diz respeito a formacdo continua de professores, a HBG classificou-a em trés tipos:

e formacdo cientifica e pedagédgica, orientada para a especificidade de cada Grupo de

Recrutamento;

e formacdo organizacional, focada em matérias que recaem no ambito da dimensao

organizacional da Escola;

e outra formacdo, que, sendo pertinente para o desenvolvimento profissional do

professor, ndo se inclui nos dois tipos de formacao anteriores.
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De acordo com a tipologia anterior, e conforme se apresenta na Tabela 23, na formagao

continua frequentada pelo corpo docente em 2021-2022 constatou-se que:

e o volume total de formagdo superou as 3000 h (3265,0 h);

e 0s Docentes, em média, frequentaram uma carga hordria anual (16,06h) superior a

12h30m, cumprindo com um dos requisitos determinantes para a progressao na

carreira;

e a maioria dos grupos de recrutamento (16) obteve um valor médio da carga horaria

anual superior a 12h30m.

Tabela 23 — Volume de formagao e média da carga hordria da formagdo continua frequentada pelos

Docentes por Grupo de Recrutamento.

Carga horaria da formagao (CH)
N2 de Cientl’flic? ¢ Organizacional | Outra formagdo Total
Ciclo GR | Docentes Pedagégica
por GR | Volume Volume Volume Volume
de Média de Média de Média de Média
forma- | daCH | forma- | daCH | forma- | daCH | forma- | daCH
gao ¢do ¢do ¢do
200 18 0,00 0,00 | 227,00 | 12,61 0,00 0,00 | 227,00 | 12,61
210 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
220 6 0,00 0,00 72,00 | 12,00 | 14,00 2,33 86,00 | 14,33
22 Ciclo 230 16 0,00 0,00 | 313,00 | 19,56 0,00 0,00 | 313,00 | 19,56
240 12 54,00 4,50 | 119,00 | 9,92 14,00 1,17 | 187,00 | 15,58
250 0,00 0,00 | 109,00 | 27,25 0,00 0,00 | 109,00 | 27,25
260 21,00 2,63 83,00 | 10,38 0,00 0,00 | 104,00 | 13,00
290 0,00 0,00 30,00 | 30,00 0,00 0,00 30,00 | 30,00
300 17 0,00 0,00 | 228,00 | 13,41 0,00 0,00 | 228,00 | 13,41
320 10 0,00 0,00 | 104,00 | 10,40 0,00 0,00 | 104,00 | 10,40
330 10 0,00 0,00 | 155,00 | 15,50 0,00 0,00 | 155,00 | 15,50
400 0,00 0,00 | 128,50 | 14,28 0,00 0,00 | 128,50 | 14,28
420 0,00 0,00 | 152,00 | 19,00 0,00 0,00 | 152,00 | 19,00
32 Giclo 500 17 90,00 5,29 | 257,00 | 15,12 0,00 0,00 | 347,00 | 20,41
510 11 0,00 0,00 | 237,00 | 21,55 | 15,00 1,36 | 252,00 | 22,91
520 14 0,00 0,00 84,00 6,00 0,00 0,00 84,00 6,00
530 0,00 0,00 41,00 5,13 0,00 0,00 41,00 5,13
550 34,00 3,78 | 110,00 | 12,22 0,00 0,00 | 144,00 | 16,00
600 0,00 0,00 92,00 | 11,50 0,00 0,00 92,00 | 11,50
620 12 13,00 1,08 | 243,00 | 20,25 0,00 0,00 | 256,00 | 21,33
2;33: 700EE 10 74,50 7,45 | 151,00 | 15,10 0,00 0,00 | 225,50 | 22,55
Total 209 286,50 | 1,37 | 2935,5 | 14,04 | 43,00 0,20 | 3265,0 | 16,06

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)
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Quando se analisou a formacdo a luz da classificacdo apresentada na Tabela anterior

(formacao cientifica e pedagdgica, formagao organizacional e outra formacgao), verificou-se que os

Docentes apostaram, maioritariamente, na formacao do tipo organizacional (volume de formacao

total = 2935,5 h).

1.3.4. Situagao profissional

No ambito desta componente, foram adotados os seguintes indicadores:

e tipo de vinculo (Tabela 24);

e numero de anos de servico docente (Tabela 25);

e numero de anos na HBG (Tabela 26);

e escaldao em que se posicionam (Tabela 27).

Quanto ao vinculo a Fungdo Publica, a esmagadora maioria dos Docentes (96,65%)

apresentou um contrato por tempo indeterminado, o que reflete a estabilidade do corpo docente

da HBG (Tabela 24).

Tabela 24 - Distribuicdo dos Docentes por Grupo de Recrutamento em func¢do do vinculo a

Fungdo Publica.

N2 de Vinculo a Fungao Publica
Ciclo GR Docentes | Contrato por tempo Contrato a termo
por GR indeterminado Resolutivo
N % N %
200 18 17 94,4 1 5,6
210 1 1 100,0 0 0,0
220 6 6 100,0 0 0,0
. 230 16 15 93,8 1 6,3
2¢ Ciclo 240 12 12| 100,0 0 0,0
250 4 4 100,0 0 0,0
260 8 8 100,0 0 0,0
290 1 1 100,0 0 0,0
300 17 17 100,0 0 0,0
320 10 10 100,0 0 0,0
330 10 10 100,0 0 0,0
400 9 9 100,0 0 0,0
420 8 8 100,0 0 0,0
. 500 17 17 100,0 0 0,0
3¢ Ciclo 510 11 11| 100,0 0 0,0
520 14 13 92,9 1 7,1
530 8 8 100,0 0 0,0
550 9 8 88,9 1 11,1
600 8 8 100,0 0 0,0
620 12 10 83,3 2 16,7
22 e 32 Ciclos 700EE 10 9 90,0 1 10,0
Total 209 202 96,65 7 3,35

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)
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Relativamente ao tempo de servigo docente e ao tempo de servigco na HBG, constatou-se

gue os valores apurados para toda a Escola eram, em termos médios, 28,57 e 17,40 anos,

respetivamente (Tabelas 25 e 26).

Em termos de antiguidade na profissao e no exercicio de fungdes na HBG (valores médios),

destacou-se o Grupo de Recrutamento 210 (Portugués e Francés), com 45 e 39 anos,

respetivamente.

Tabela 25 — Distribui¢cdo dos Docentes por Grupo de Recrutamento em fung¢ao do tempo de servigo Docente e do

tempo de servigo na HBG

Ciclo GR Dol\::(_;:tees Tempo de Servigo Docente Tempo de Servigo na HBG
por GR | Minimo | Maximo | Média | Minimo | Maximo | Média
200 18 1 46 29 0 39 17
210 1 45 45 45 39 39 39
220 6 21 36 29 3 34 18
22 Cido 230 16 2 43 28 1 30 15
240 12 18 45 25 1 24 12
250 20 34 29 0 34 15
260 18 43 27 1 33 14
290 36 36 36 31 31 31
300 17 23 46 32 5 39 22
320 10 20 40 32 4 35 22
330 10 21 40 31 2 37 20
400 22 43 35 1 34 21
420 8 21 44 32 5 40 23
_ 500 17 14 43 28 2 34 17
3¢ Ciclo 510 11 19 31 25 2 25 15
520 14 12 41 28 0 35 17
530 8 39 44 42 11 36 28
550 2 25 18 1 18 9
600 8 22 42 34 3 36 23
620 12 0 36 22 0 33 13
22 e 32 Ciclos 700EE 10 12 32 22 0 32 9
Total 209 --- --- 28,57 --- --- 17,40
Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)
Tabela 26 — Média do tempo de servigo e do numero de anos na HBG.

N | Minimo | Maximo | Média Desvjo

Padrao

Tempo de Servico 209 0 46 28,57 9,332

N2 de anos na HBG 209 0 40 17,40 | 11,813

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

40



No ambito da carreira docente, e de acordo com a Tabela 27, o 42 escaldo representa o
patamar que concentrou o maior nimero de Docentes (53; 26,24%). Porém, de acordo com a média
de idade destes profissionais de educacdo e com o respetivo tempo de servico, 41 Docentes
(20,30%) atingiram o topo da carreira, o que significa que, a breve trecho, deixardo de exercer
funcbes publicas e, consequentemente, levardo consigo um potencial acumulado ao longo do

exercicio profissional.

Tabela 27 — Distribui¢do dos Professores por Grupo de Recrutamento em fungdo dos escaldes em que se encontram
integrados na Carreira Docente.

N2 de Ne de Docentes por Escaldo
Ciclo GR | Docentes

o 10 20 30 40 50 62 7° 8° 90 100

200 17 0 1 1 2 1 3 2 2 0 5

210 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

220 6 0 0 0 2 1 0 1 1 1 0

2¢ | 230 15 0 0 0 5 2 1 2 0 1 4
Ciclo | 240 12 0 0 0 8 0 3 0 0 0 1
250 0 0 0 1 1 1 0 0 1 0

260 0 0 0 4 1 0 1 0 1 1

290 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0

300 17 0 0 0 1 2 1 5 2 4 2

320 10 0 0 0 1 0 2 2 2 0 3

330 10 0 0 0 0 0 3 2 1 2 2

400 0 0 0 1 0 0 0 2 2 4

420 0 0 0 2 0 1 1 2 0 2

e | 500 17 0 0 1 6 1 2 3 1 1 2
Ciclo | 510 11 0 0 0 4 1 1 5 0 0 0
520 13 0 0 2 2 0 0 1 3 3 2

530 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8

550 0 0 3 5 0 0 0 0 0 0

600 0 0 0 1 1 0 1 1 1 3

620 10 0 0 0 3 0 3 3 0 0 1
2;30359 700E 9 0 1 0 5 2 0 1 0 0 0
Totais N 202 (] 2 7 53 13 21 30 17 18 a1
% 100% 0,00% 0,99% 3,47% | 26,24% | 6,44% | 10,40% | 14,85% | 8,42% 8,91% | 20,30%

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Face a esta realidade, importa que a Escola adote medidas que garantam a transferéncia de
saberes e de competéncias entre os Docentes em vias de aposentacdo e os que ainda se manterao

no sistema.
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1.4. Nao Docentes

Ainda no ambito dos recursos da Escola, o corpo Nao Docente, enquanto dimensao, foi
analisado com base nas seguintes componentes:
» dimensdo e distribuicdo do corpo ndo docente;
= carateristicas sociodemograficas;
= formacao;

= situacgdo profissional.

1.4.1. Dimensao e distribuicdo do corpo ndo docente

Relativamente a esta componente, procurou-se apurar o niumero de profissionais em funcao
da categoria profissional que assumem. Conforme a Tabela 28, a HBG, no ano letivo 2021-2022,

contou com 97 profissionais, distribuidos por diferentes categorias.

Tabela 28 —Distribui¢cdo do Pessoal Ndao Docente
em fungdo da categoria profissional.

Categoria Profissional Ne %
Técnico Superior 3 3,1
Chefe de Servigos de

. - 1 1,0
Administragdo Escolar
Coordenador Técnico 0 0,0
Técnico de Informatica 1 1,0
Assistente Técnico 21 21,6
Encarregado Operacional 2 2,1
Assistente Operacional 53 54,6
Subsidiado 16 16,5
Total 97 100,0

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Como se pode constatar, dos 97 profissionais Nao Docentes a maioria era representada por

Assistentes Operacionais (54,6%).
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1.4.2. Carateristicas sociodemograficas

Relativamente ao género e a idade destes profissionais, quando se olha para a organizacao

no seu todo, constata-se que, conforme a Tabelas 29 e 30, a maioria pertencia ao género feminino

(76,3%) e a média de idade situava-se nos 55,60 anos.

Tabela 29 - Distribuicdo dos Funcionarios pela categoria profissional em fungdo do género e da média de idade

N2 de Género dade
Categoria Profissional | Funciona- Feminino Masculino (Média)
rios Ne % Ne %

Técnico Superior 3 2 66,7 1 33,3 50
Cheffe t.ﬂe SerNV|<;os de 1 1 100,0 0 0,0 64
Administracao Escolar
Coordenador Técnico 0 0 0,0 0 0,0 0
Técnico de 1 0 0,0 1 100,0 50
Informatica
Assistente Técnico 21 16 76,2 5 23,8 58
Encarregado 2 1 50,0 1 50,0 58
Operacional
Assistente 53 42 79,2 11 20,8 57
Operacional
Subsidiado 16 12 75,0 4 25,0 48

Totais 97 74 76,3 23 23,7 55,60

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Tabela 30 — Média de idade do corpo Nao Docente da HBG.

N Minimo | Maximo | Média Desv:o
Padrao
Idade dos Ndo Docentes | 97 26 70 55,60 9,466

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Entre os Ndo Docentes, o profissional mais novo tem 26 anos, enquanto que o profissional

mais velho atingiu o limite de idade para o exercicio de fung¢des publicas (70 anos).
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1.4.3. Formagao

No que diz respeito as habilitagdes (Tabela 31), estes profissionais, apesar de 7,22% (7

funcionarios) possuirem a licenciatura, 25,77% (25 funcionarios) possuiam apenas o 42 ano de

escolaridade.

Tabela 31 - Distribuigdo dos Funcionarios por categoria profissional em fungdo da habilitagdes.

N2 de Funcionarios

Cat.e g?”a Habilitagoes
Profissional
o Total
Douto- Mestra- Licenci- Bacha- 122 Ano | 112 Ano 92 Ano 62 Ano 42 Ano
ramento do atura relato

Técnico Superior 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
Chefe de Servigos
de Administragao 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
Escolar
Coordenador 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Técnico
Técnico de 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1
Informatica
Assistente Técnico 0 0 1 0 8 7 5 0 0 21
Encarregado 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2
Operacional
Assistent

SsIStente 0 0 1 0 10 0 6 14 22 53
Operacional
Subsidiado 0 0 2 0 3 0 6 3 2 16

N 0 0 7 0 22 8 17 18 25 97
Totais
% 0,00% 0,00% 7,22% 0,00% | 22,68% | 8,25% | 17,53% | 18,56% | 25,77% 100,00%

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Quanto a formacdo profissional (Tabela 32), o pessoal Nao Docente, no ano letivo 2021-

2022, nao frequentou qualquer formacgao. Atendendo a que estes profissionais, tradicionalmente,

participam apenas em formacdo presencial, este resultado prende-se eventualmente com o

isolamento decorrente da pandemia.
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Tabela 32 — Distribuicdo dos Funcionarios por categoria profissional em fungdo
da formacao frequentada.

Formagao Frequentada
(2021-2022)
Categoria Profissional N2 de
Funcionarios | Maximo | Minimo | Média

Técnico Superior 3 0 0 0
Chefe de Servigos de 1 0 0 0

Administragcao Escolar
Coordenador Técnico 0 0 0 0
Técnico de Informatica 1 0 0 0
Assistente Técnico 21 0 0 0
Encarregado Operacional 2 0 0 0
Assistente Operacional 53 0 0 0
Subsidiado 16 0 0 0
TOTAIS 97 --- --- 0

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Daqui decorre a necessidade das entidades formadoras, incluindo a prépria Escola,
promoverem, gradativamente, formacdo com recurso as TIC, para, pelo menos, mitigar esta grande

fragilidade.

1.4.4. Experiéncia

Relativamente a experiéncia, mais precisamente quanto ao vinculo a Fung¢do Publica, a
grande maioria dos profissionais (83,51%) mantinha um contrato por tempo indeterminado (Tabela

33).
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Tabela 33 — Distribuicdao dos Funcionarios pela categoria profissional em fung¢do do vinculo a
Funcdo Publica.

N2 de Funcionarios
Categoria Profissional Vinculo a Fung¢ao Publica
Total
Contrato por tempo | Acordo de atividades
indeterminado ocupacionais

Técnico Superior 3 0 3
Chefe de Servigos de

. ~ 1 0 1
Administragdo Escolar
Coordenador Técnico 0 0 0
Técnico de Informatica 1 0 1
Assistente Técnico 21 0 21
Encarregado Operacional 2 0 2
Assistente Operacional 53 0 53
Subsidiado 0 16 16

Total 81 16 97
(83,51%) (16,49%) (100,00%)

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

Conforme os dados da Tabela 34, os Funciondrios Nao Docentes da Escola apresentavam,

em média, cerca de 24 anos de servico, 22 dos quais na HBG.

Tabela 34 — Média do tempo de servigo e do nimero de anos na HBG dos
Funcionarios da Escola.

N Minimo | Maximo | Média Desv:o

Padrdo

UIED e Eaite 97 0 47 24,19 | 14,894
(anos)

N2 de anos na HBG 97 0 41 22,03 | 15,012

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (dezembro de 2021)

De acordo com a Tabela 35, entre as categorias com maior nimero de profissionais
(Assistentes Técnicos e Assistentes Operacionais), constatou-se uma grande estabilidade dos Nao
Docentes, quer pelo vinculo que apresentavam face a Funcdo Publica, quer pela permanéncia neste

estabelecimento de ensino.
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Tabela 35 — Distribuicdo dos Funciondrios pela categoria profissional em fung¢do do tempo de servico e do
numero de anos letivos de servigo na HBG.

. N2 de Anos Letivos de Servico
Tempo de Servico
na HBG
. .. N2 de
Categoria Profissional Funcionarios
Minimo | Maximo | Média Minimo | Maximo | Média
Técnico Superior 3 11 36 26 11 25 20
Chefe de Servicos de 1 43 43 43 41 41 41
Administragdo Escolar
Coordenador Técnico 0 - - - - - -
Técnico de Informatica 1 25 25 25 25 25 25
Assistente Técnico 21 17 47 35 3 41 32
Encarregado 2 33 38 36 33 38 36
Operacional
Assistente Operacional 53 1 40 26 1 40 24
Subsidiado 16 0 2 1 0 2 1
Total 97 = = = = = =




1.5.

Financiamento

Relativamente ao financiamento, e conforme a Tabela 36, a HBG, no ano letivo 2021-2022,

disp6s dos seguintes recursos financeiros:

Tabela 36 — Orgamentos referentes aos anos civis 2021 e 2022.

Funcionamento

Investimento

orga(z)e"m 2021 2022 2021 2022
Inicial Utilizavel (Proposta) Inicial Utilizavel | (Proposta)

PESSOAL 11119723,00| 10971 008,00 | 11494 494,00 0,00 0,00 0,00

BENS E

SERVICOS 548 512,00 568 070,00 541 787,00 | 247 689,00| 382 858,00, 505 705,00

CAPITAL 124 000,00 120 697,00 24 000,00 0,000 23 071,00 24 224,00

ERASMUS 0,00 0,00 0,00 | 64 295,00/ 119 152,00 62 330,00
Totais 11792 235,00 | 11659 775,00 | 12060 281,00| 311984,00, 382 858,000 592 259,00

Fonte: Servigos Administrativos da HBG (26-11-2021)
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No que se refere a dimensdo “Infraestruturas”, procurou-se apurar:

e asinstalagbes e equipamentos/materiais existentes;

1.6. Infraestruturas

e aqualidade das instalacdes (e equipamentos) proporcionadas pela Escola.

1.6.1. InstalagGes e equipamentos/materiais

Neste ambito, e de acordo com a informacdo disponivel na PLACE, a HBG apresentou, no ano

letivo 2021-2022, os recursos explicitados na Tabela 37.

Tabela 37 — Instalacdes e equipamentos/materiais da HBG.

N2 de Exemplares

Ti::ltii:e Recurso (Inicio do
Ano)
Campos de jogos (< 40m x 20m, descoberto) 1
Polidesportivo descoberto 2
Ginasio 2
Salas normais (salas de aula) 36 - 49m? 34
Salas normais (salas de aula) 50 - 64m? 6
Sala de Educagdo Visual 3
Recursos Salas de trabalhos Oficinais 3
Materiais Salas de trabalhos Manuais 3
Sala de Educagdo Musical 2
Laboratérios de Fisico-Quimica 4
Sala de Informatica 4
Laboratdrios de Biologia 4
Laboratdrio de Fotografia 1
Outros espagos especificos 1
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Tipologia de

N2 de Exemplares

Recurso (Inicio do
Recursos
Ano)
Espacos pedagdgicos (salas de grupo, apoios pedagdgicos, 17
associacdes de estudantes...) < 36m?
Espacos de gestdo (conselho executivo, conselho pedagdgico...)
) 1
64m
Espagos de Apoio Espacos administrativos (agdo social, secretaria...) 1
. ~ e <36m?
ou Administragao 1
e 64m?
Salas de grandes grupos (salas de sess@es, auditorios...) 120m? 1
Bibliotecas 1
Cozinhas e refeitorios 1
Igual ou menor
14
Nao que 3 anos 22
Computadores em salas de aula e | Portdteis Mais que 3 anos | 8
laboratérios Igual ou menor 2
Portateis que 3 anos 21
Mais que 3anos| 0
Igual ou menor )8
Nao que 3 anos 54
Computadores em salas de Portateis Mais que 3 anos | 26
informatica especificas Igual ou menor 0
Portateis que 3 anos 0
Mais que 3anos| 0
Igual ou menor 0
Nao que 3 anos 7
Portateis Mais que 3anos | 7
Computadores em centros de I
recursos e bibliotecas L Igual ou menor 0
Parque Portateis que 3 anos 0
Informatico e Mais que 3 anos | 0
Equipamento Igual ou menor 0
Multimédia c tad . N3o que 3 anos 24
om.pL.J a o.res em §ervlgos ) Portateis Mais que 3 anos | 24
administrativos e direcdo (ndo I
usados pelos Alunos) o Igual ou menor 0
Portateis que 3 anos 0
Mais que 3anos| O
Igual ou menor 0
Nao que 3 anos 18
Computadores noutros espagos Portateis Mais que 3 anos | 18
n Igual ou menor 114
Portateis que 3 anos 115
Mais que 3anos| 1
Videoprojetores / datashows (incluindo os Igual ou menor 37
projetores que funcionam com os quadros que 3 anos 40
interativos) Mais que 3 anos | 3
Equipamentos multifungbes (impressora / Igual ou menor 1
fotocopiadora / Scanner — A4) para fins que 3 anos 4
pedagdgicos Mais que 3 anos | 3
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NedeE |
Tipologia de de Exemplares

Recurso (Inicio do
Recursos
Ano)
Equipamentos multifungées (impressora / Igual ou menor

. ) 0
fotocopiadora / Scanner — A4) para fins que 3 anos 2

administrativos Mais que 3 anos | 2

Impressora Laser para fins pedagdgicos Igual ou menor 0
que 3 anos 2

Mais que 3 anos | 2

Impressora a jato de tinta para fins pedagdgicos | Igual ou menor 0
que 3 anos 3

Mais que 3anos | 3

p Equipamentos multifuncionais (impressora / Igual ou menor

arque . . 0
Informatico e fotocoE)l‘?dora / Scanner — A3 e A4) para fins quet 3 anos 2

Equipamento pedagogicos Mais que 3 anos | 2

Multimédia Scanners Igual ou menor 0
que 3 anos 2

Mais que 3 anos | 2

Computadores licenciados com ferramentas Office 153
Computadores para os quais se pretende obter licengas Office 14
Computadores com ligagdo a internet 153
Quadros Interativos:
e Salas normais (salas de aula) 2
e Salas de grandes grupos (Auditério) 1
e Qutros espagos 1
N de leitores 11
Cartdes e N2 de computadores (diretamente a funcionar com o sistema) 11
Videovigilancia N¢ de impressoras de taldes 7
N2 de impressoras de cartdes 1

Fonte: Adaptado de PLACE (30-11-2021)

Ainformacao anterior, acresce referir que a HBG, para além de zonas cobertas por Wi-Fi para
professores, dispunha também de zonas especificas para Alunos.

No que concerne a seguranc¢a no ambito dos servicos informaticos, no ano letivo em analise,
registou-se a intrusdo de um estranho na pdgina eletrénica da Escola, limitando-se a publicar
matéria do foro comercial, usando, para o efeito, o perfil de um utilizador autorizado. A situacao foi
superada de imediato (sem perda de dados), restaurando o normal funcionamento da pagina da

Net da HBG.
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1.6.2. Qualidade das instalagoes

Relativamente a qualidade das instalagdes, foi estruturada uma diversidade de instrumentos
para recolher o nivel de satisfacdo (escala: 1 —Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Medianamente satisfeito;
4 — Muito satisfeito; 5 — Totalmente satisfeito) de todos os elementos da Comunidade Educativa (cuja
caraterizagdo de cada uma das amostras inquiridas - Docentes, Nao Docentes, Alunos e
Encarregados de Educacdo — esta descrita no Anexo 3) em funcdo dos seguintes critérios: higiene,
dimensao, seguranca e acessibilidade.

Na avaliacdo de cada tipo de instalacdo foi tida em linha de conta a média do nivel de

satisfacdo global apurada para a Comunidade Educativa, considerando-se problematicos os valores
inferiores a 3,5 (nivel em que o sujeito estd satisfeito, uma vez que se situa entre o nivel 3, que

significa “medianamente satisfeito”, e o nivel 4, que representa “muito satisfeito”).

Tabela 38 — Médias dos niveis de satisfacdo dos Docentes, Nao Docentes, Alunos, Encarregados de Educagao e da
Comunidade Educativa (na sua globalidade) relativamente a higiene das instalacGes da HBG.

Respondentes .
el Elementos da C?munidade SI;ItI;g‘Lgﬁeo
Educativa N % (Média)
Docentes 134 97,81 4,64
N3o Docentes 59 75,64 4,41
Salas de aula /atividades Alunos 483 97,58 4,19
Encarregados de Educagdo 458 71,79 4,17
Comunidade Educativa 1134 84,12 4,25
Docentes 61 44,53 4,74
N3o Docentes 52 66,67 4,38
Laboratdrios Alunos 416 84,04 4,47
Encarregados de Educagdo 337 52,82 4,10
Comunidade Educativa 866 64,24 4,34
Docentes 128 93,43 4,70
N3o Docentes 66 84,62 4,38
Auditério Alunos 458 92,53 4,40
Encarregados de Educagdo 471 73,82 4,25
Comunidade Educativa 1123 83,31 4,37
Docentes 130 94,89 4,74
N3o Docentes 71 91,03 4,59
Gabinetes de gestdo / atendimento Alunos 354 71,52 4,38
Encarregados de Educagdo 537 84,17 4,26
Comunidade Educativa 1092 81,01 4,38
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Respondentes

el Elementos da Cf)munidade Sl:tlﬁlagﬁeo
Educativa N % (Média)
Docentes 137 100,00 4,71
N&o Docentes 76 97,44 4,51
Corredores e &trios Alunos 487 98,38 4,15
Encarregados de Educagio 571 89,50 4,30
Comunidade Educativa 1271 94,29 4,30
Docentes 136 99,27 4,54
N3o Docentes 75 96,15 4,31
Casas de banho Alunos 485 97,98 3,36
Encarregados de Educagio 444 69,59 3,79
Comunidade Educativa 1140 84,57 3,73
Docentes 39 28,47 4,44
N3o Docentes 48 61,54 4,23
Balnedrios Alunos 366 73,94 3,83
Encarregados de Educagdo 325 50,94 3,75
Comunidade Educativa 778 57,72 3,85
Docentes 56 40,88 4,45
N3o Docentes 51 65,38 4,25
Espacos desportivos Alunos 479 96,77 4,13
Encarregados de Educagdo 447 70,06 4,13
Comunidade Educativa 1033 76,63 4,15
Docentes 134 97,81 4,32
N3o Docentes 71 91,03 4,39
Espacos exteriores Alunos 488 98,59 3,62
Encarregados de Educacdo 594 93,10 4,17
Comunidade Educativa 1287 95,47 3,99
Docentes 131 95,62 4,63
N3o Docentes 75 96,15 4,19
Jardins Alunos 468 94,55 4,25
Encarregados de Educagdo 565 88,56 4,28
Comunidade Educativa 1239 91,91 4,30
Docentes 131 95,62 4,60
N3o Docentes 70 89,74 4,40
Parques de estacionamento Alunos 245 49,49 4,02
Encarregados de Educacdo 473 74,14 4,14
Comunidade Educativa 919 68,18 4,19
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Tabela 39 — Médias dos niveis de satisfagdo dos Docentes, Ndo Docentes, Alunos, Encarregados de Educagdo e da

Comunidade Educativa (na sua globalidade) relativamente a dimensdo das instalagées da HBG.

Respondentes

. Elementos da Cf)munidade Sl:tlivs?‘l]:;jéeo
Educativa N % (Média)
Docentes 135 98,54 4,16
N3o Docentes 60 76,92 4,33
Salas de aula /atividades Alunos 485 97,98 4,10
Encarregados de Educagdo 499 78,21 4,06
Comunidade Educativa 1179 87,46 4,10
Docentes 61 44,53 4,61
N3o Docentes 54 69,23 4,44
Laboratdrios Alunos 419 84,65 4,20
Encarregados de Educacio 346 54,23 4,04
Comunidade Educativa 880 65,28 4,20
Docentes 133 97,08 4,67
N3o Docentes 74 94,87 4,47
Auditorio Alunos 478 96,57 4,35
Encarregados de Educacio 508 79,62 4,14
Comunidade Educativa 1193 88,5 4,30
Docentes 133 97,08 3,92
N&o Docentes 70 89,74 4,46
Gabinetes de gestdo / atendimento Alunos 352 71,11 4,22
Encarregados de Educagdo 544 85,27 4,01
Comunidade Educativa 1099 81,53 4,10
Docentes 136 99,27 4,74
N&do Docentes 75 96,15 4,53
Corredores e atrios Alunos 486 98,18 4,28
Encarregados de Educagdo 585 91,69 4,32
Comunidade Educativa 1282 95,10 4,36
Docentes 137 100,00 4,39
N&do Docentes 75 96,15 4,40
Casas de banho Alunos 486 98,18 3,78
Encarregados de Educagdo 455 71,32 3,99
Comunidade Educativa 1153 85,53 3,98
Docentes 42 30,66 4,21
N&o Docentes 52 66,67 4,33
Balnearios Alunos 367 74,14 3,91
Encarregados de Educacdo 336 52,66 3,90
Comunidade Educativa 797 59,12 3,95
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Respondentes

el Elementos da Cf)munidade Sl:tlﬁlagﬁeo
Educativa N % (Média)
Docentes 74 54,01 4,49
N&o Docentes 59 75,64 4,46
Espacos desportivos Alunos 485 97,98 4,36
Encarregados de Educagio 495 77,59 4,20
Comunidade Educativa 1113 82,57 4,30
Docentes 135 98,54 4,52
N&o Docentes 75 96,15 4,40
Espacos exteriores Alunos 490 98,99 4,44
Encarregados de Educagdo 599 93,89 4,27
Comunidade Educativa 1299 96,36 4,36
Docentes 132 96,35 4,61
N3o Docentes 75 96,15 4,33
Jardins Alunos 467 94,34 4,28
Encarregados de Educagdo 581 91,07 4,22
Comunidade Educativa 1255 93,10 4,28
Docentes 133 97,08 4,32
N3o Docentes 73 93,59 4,36
Parques de estacionamento Alunos 266 53,74 4,18
Encarregados de Educagdo 492 77,12 4,00
Comunidade Educativa 964 71,51 4,12

Tabela 40 — Médias dos niveis de satisfacdo dos Docentes, Ndo Docentes, Alunos, Encarregados de Educacdo e da

Comunidade Educativa (na sua globalidade) relativamente a seguranga das instalagdes da HBG.

Respondentes q
TS Elementos da Cpmunidade SI:tI;/s?‘Ls;o
Educativa N % (Média)
Docentes 134 97,81 4,54
N&o Docentes 60 76,92 4,38
Salas de aula /atividades Alunos 480 96,97 4,39
Encarregados de Educagdo 467 73,20 4,22
Comunidade Educativa 1141 84,64 4,34
Docentes 67 48,91 4,61
N&o Docentes 54 69,23 4,41
Laboratdrios Alunos 415 83,84 4,32
Encarregados de Educagdo 350 54,86 4,12
Comunidade Educativa 886 65,73 4,27
Docentes 131 95,62 4,60
N3o Docentes 70 89,74 4,40
Auditério Alunos 465 93,94 4,47
Encarregados de Educagio 472 73,98 4,25
Comunidade Educativa 1138 84,42 4,38
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Respondentes

InstalagGes Element:ilda C?munidade SI:tI;;(:Iagﬁeo
ucativa N % (Média)
Docentes 130 94,89 4,55
N&o Docentes 69 88,46 4,45
Gabinetes de gestdo / atendimento Alunos 359 72,53 4,40
Encarregados de Educagio 511 80,09 4,25
Comunidade Educativa 1069 79,30 4,35
Docentes 137 100,00 4,63
N3o Docentes 75 96,15 4,37
Corredores e atrios Alunos 479 96,77 4,19
Encarregados de Educagio 550 86,21 4,21
Comunidade Educativa 1241 92,06 4,26
Docentes 135 98,54 4,62
N3o Docentes 73 93,59 4,38
Casas de banho Alunos 473 95,56 3,77
Encarregados de Educagdo 435 68,18 4,00
Comunidade Educativa 1116 82,79 4,00
Docentes 44 32,12 4,34
N3o Docentes 51 65,38 4,43
Balnedrios Alunos 375 75,76 3,89
Encarregados de Educagdo 331 51,88 3,98
Comunidade Educativa 801 59,42 3,98
Docentes 63 45,99 4,32
N3o Docentes 57 73,08 4,42
Espacos desportivos Alunos 473 95,56 4,25
Encarregados de Educagio 453 71,00 4,13
Comunidade Educativa 1046 77,60 4,23
Docentes 132 96,35 4,47
N3o Docentes 74 94,87 4,42
Espacos exteriores Alunos 478 96,57 4,10
Encarregados de Educagio 564 88,40 4,12
Comunidade Educativa 1248 92,58 4,17
Docentes 132 96,35 4,58
N3o Docentes 74 94,87 4,26
Jardins Alunos 450 90,91 4,22
Encarregados de Educagdo 533 83,54 4,15
Comunidade Educativa 1189 88,20 4,23
Docentes 133 97,08 4,47
N3o Docentes 71 91,03 4,42
Parques de estacionamento Alunos 264 53,33 4,10
Encarregados de Educagio 468 73,35 4,12
Comunidade Educativa 936 69,44 4,19
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Tabela 41 — Médias dos niveis de satisfagdo dos Docentes, Nao Docentes, Alunos, Encarregados de Educagdo e da
Comunidade Educativa (na sua globalidade) relativamente a acessibilidade das instalagdes da HBG.

Respondentes :
TSl Elementos da C'omunidade S':'é;ls?‘;s;o
Educativa N % (Média)
Docentes 133 97,08 4,41
N&o Docentes 62 79,49 4,37
Salas de aula /atividades Alunos 472 95,35 4,23
Encarregados de Educagio 477 74,76 4,18
Comunidade Educativa 1144 84,87 4,24
Docentes 71 51,82 4,54
N&o Docentes 58 74,36 4,45
Laboratdrios Alunos 413 83,43 4,19
Encarregados de Educagéo 360 56,43 4,09
Comunidade Educativa 902 66,91 4,19
Docentes 132 96,35 4,37
N3o Docentes 72 92,31 4,36
Auditério Alunos 467 94,34 3,92
Encarregados de Educagdo 482 75,55 4,04
Comunidade Educativa 1153 85,53 4,05
Docentes 130 94,89 4,46
N3o Docentes 70 89,74 4,46
Gabinetes de gestdo / atendimento Alunos 352 71,11 4,19
Encarregados de Educagdo 504 79,00 4,15
Comunidade Educativa 1056 78,34 4,22
Docentes 136 99,27 4,52
N3o Docentes 75 96,15 4,47
Corredores e atrios Alunos 479 96,77 4,24
Encarregados de Educagdo 552 86,52 4,22
Comunidade Educativa 1242 92,14 4,28
Docentes 134 97,81 4,38
N3o Docentes 74 94,87 4,47
Casas de banho Alunos 476 96,16 4,09
Encarregados de Educacdo 441 69,12 4,10
Comunidade Educativa 1125 83,46 4,15
Docentes 52 37,96 3,98
N3o Docentes 52 66,67 4,46
Balnedrios Alunos 373 75,35 3,91
Encarregados de Educacio 343 53,76 4,02
Comunidade Educativa 820 60,83 4,00
Docentes 74 54,01 4,08
N3o Docentes 59 75,64 4,39
Espacos desportivos Alunos 470 94,95 4,17
Encarregados de Educagdo 445 69,75 4,14
Comunidade Educativa 1048 77,74 4,16
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. Respondentes Nivel de
el Elementos da Cf)mumdade Satisfacgo

Educativa N % (Média)
Docentes 133 97,08 4,43
N3o Docentes 74 94,87 4,42
Espacos exteriores Alunos 480 96,97 4,30
Encarregados de Educagdo 559 87,62 4,23
Comunidade Educativa 1246 92,43 4,29
Docentes 131 95,62 4,54
N&do Docentes 74 94,87 4,32
Jardins Alunos 446 90,10 4,16
Encarregados de Educagio 530 83,07 4,18
Comunidade Educativa 1181 87,61 4,22
Docentes 131 95,62 4,61
N&do Docentes 72 92,31 4,40
Parques de estacionamento Alunos 271 54,75 4,13
Encarregados de Educacdo 472 73,98 4,18
Comunidade Educativa 946 70,18 4,24

Como se pode constatar nas tabelas anteriores (Tabelas 38, 39, 40 e 41), a Comunidade
Educativa, na sua globalidade, atribuiu valores superiores a 3,5 em cada um dos critérios adotados
na avaliacdo da qualidade das instala¢Ges, o que deixa transparecer satisfacdo face as instalacées

proporcionadas pela HBG.

Porém, numa perspetiva de promog¢ao da qualidade, ndo deixa de ser pertinente procurar

apurar as razdes que justificam qualquer nivel de satisfacdo inferior a 3,5, atribuido por qualquer

setor da Comunidade Educativa.

58



Relativamente ao Eixo dos Recursos, e em jeito de sintese, na HBG destacaram-se os Pontos

Fortes e Pontos Fracos seguintes, conforme a Tabela 42.

Tabela 42 — Sistematizagdo dos Pontos Fortes e dos Pontos Fracos da HBG, no ano letivo 2021-2022, no ambito do Eixo

dos Recursos.

Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo

Para
(Classificagao) arametro

Baseado em ...

Imagem social da Escola na
comunidade envolvente

Ligeiro crescimento da taxa de frequéncia da HBG ao longo do
ultimo quadriénio e, simultaneamente, consideravel procura
da Escola por parte de Alunos com residéncia noutras
freguesias e noutros concelhos da RAM.

Taxa de sucesso escolar

Coeréncia entre a média das idades dos Alunos de cada ano de
escolaridade e a idade normal dos Alunos que o frequentam.

Multiculturalidade

Diversidade de nacionalidades de um nimero expressivo de
Alunos e respetivos Encarregados de Educagdo.

Pontos Fortes . =
Perfil dos Encarregados de Educacgdo

Predominancia da ascendéncia direta em relagao aos Alunos
(m3es e pais) e as habilitagbes/qualificacdes que apresentam.

Perfil do corpo Docente

Estabilidade, experiéncia e investimento na qualificacdo
académica e profissional.

Estabilidade/experiéncia do corpo
N3do Docente

Vinculo profissional e antiguidade, quer no exercicio de
funcdes quer na presenca na HBG.

Qualidade das instalagdes

Opinido da globalidade da Comunidade Educativa,
relativamente as questdes de: higiene, dimensdo, seguranga e
acessibilidade.

Aproveitamento da
experiéncia/competéncia dos
Pontos Fracos | profissionais em fim de carreira

Inexisténcia de medidas que promovam a interagdo entre os
Docentes em final de carreira e os restantes professores, de
modo a viabilizar a transferéncia de saberes e a promogéao de
competéncias.

Formacdo continua do corpo Ndo
Docente

Inexisténcia de oferta formativa ajustada a estes profissionais
de educacgado.
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2. Eixo dos PROCESSOS

O eixo dos processos, centrado nas praticas e no desempenho da Escola, estd focado na
mobilizagdo dos recursos, referidos no primeiro eixo, com vista a concretizagdo dos resultados
esperados, a analisar no eixo seguinte.

Para clarificar este eixo, e de acordo com o Referencial de Avaliagao das Escolas adotado na
RAM, procurou-se avaliar a Escola nas seguintes dimensdes:

e servigo educativo;

e aprendizagem;

® ensino;

e cultura organizacional,;
e cultura relacional;

e lideranca;

e Projeto Educativo e identidade.

A semelhanca do eixo dos recursos, a operacionalizagdo de cada uma das dimensdes deste
eixo passa pelo seu desdobramento em componentes e estas em indicadores, por forma a obter
informacdo objetiva e eventualmente mensurdvel, para, mais facilmente, permitir a caraterizacao

de cada uma das dimensdes em causa.

2.1. Servico Educativo J

2.1.1. Oferta educativa / formativa

Esta componente do referencial foi analisada com base nos seguintes indicadores:
e diversidade e adequacdo da oferta educativa/formativa;
e diversidade e adequacdo dos planos curriculares;

e existéncia e frequéncia de atividades extracurriculares.
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Relativamente a diversidade e adequacdo da oferta educativa/formativa, a HBG, para além

dos cursos que, oficialmente e pela sua natureza, devera assegurar, contemplou outros cursos

(conforme a Tabela 43) que, ao combinarem as aprendizagens curriculares obrigatdrias com as

aprendizagens que recaem no ambito da musica e da danca (mediante a articulacdo deste

estabelecimento de ensino com o Conservatério de Musica da Madeira e a Escola de Danga da

Madeira), responderam as necessidades e as pretensdes da comunidade envolvente.

Tabela 43 — Tipologia de cursos assegurados pela HBG (2021-2022) e o respetivo niumero de

Alunos que envolvem (por ano de escolaridade e por ciclo).

Ano de

Niumero de Alunos

C Em fi énci
urso Escolaridade | Matriculados -
Curso/ano | Curso / Ciclo Ciclo
Curso Basico Geral do 52 Ano 263 253
o 490
22 Ciclo 62 Ano 245 237
asi 52 Ano 0 0
Curso Basico d.e 3 523
Danca do 22 Ciclo 62 Ano 3 3
Curso Basico de 52 Ano 14 12 30
Musica do 22 Ciclo 62 Ano 18 18
N 72 Ano 267 255
Curs.o Basico Geral do 80 Ano 268 260 797
32 Ciclo
92 Ano 288 282
72 Ano
Curso Basico de
oA 4 7
Danga do 32 Ciclo 82 Ano 8 8
92 Ano 2 2
72 Ano 20 20
Curso Bésico de o
Musica do 32 Ciclo 82 Ano 14 14 >2
92 Ano 18 18
Total 1426 1380 (96,77%)

Fonte: PLACE (04-05-2022)

No que concerne a diversidade e adequacdo dos planos curriculares, as evidéncias?,

registadas na Tabela 44, revelam que em qualquer um dos itens houve, pelo menos, um grupo de

sujeitos que manifestou um nivel de concordancia inferior a 4 (escala: 1 -Discordo totalmente; 2 — Discordo;

3 — N3o concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente). Nestas circunstancias, qualquer um

2 Recolhidas através:

Registo de Discussdo em Grupo, aplicavel a Grupos de Recrutamento;

Dos Questionarios andnimos aplicados aos Alunos;
Dos Questionarios andnimos aplicados aos Encarregados de Educagao.
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dos trés itens deve merecer a atencdo dos 6rgdos da Escola responsaveis por esta problematica

(Conselho Pedagdgico, Departamentos Curriculares e respetivos Grupos de Recrutamento).

Tabela 44 — Médias dos niveis de concordancia dos Docentes, Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente a
diversidade/adequacdo dos planos curriculares.

Diversidade/adequacdo dos Planos Desvio
Curriculares Sujeitos N Minimo | Maximo Média ~
Padrao
(Itens)
A Escola adapta Planos Curriculares/ GR (Docentes) 20 1 5 3,90 1,021
Programas as necessidades da Alunos 434 1 4,03 0,875
comunidade envolvente (como, por
exemplo, contetidos de ambito Enc. Educ. 584 1 5 398 0854
local/regional)
Os apoios pedagdgicos oferecidos pela GR (Docentes) 20 2 > 3,00 1,026
Escola s3o adequados as necessidades dos | Alunos 405 1 5 4,05 0,935
Alunos Enc. Educ. 548 1 5 3,79 1,010
A Escola responde adequadamente aos GR (Docentes) 20 3 > 425 0,786
Alunos com multideficiéncia incluidos na | Alunos 387 1 5 4,15 0,978
Unidade Especializada Enc. Educ. 430 1 5 3,92 0,993

No ambito da sua autonomia, e de acordo como o seu PEE, a HBG promoveu, no ano letivo

2021/2022, 75 Iniciativas® (Tabela 45) que, maioritariamente (n=70; 93,3%), eram de complemento

e enriguecimento curricular (assumidas pelos Grupos de Recrutamento e pelos Projetos, Clubes, ...),

ou seja, orientadas para o envolvimento e aprendizagens dos Alunos, e, residualmente (n=5; 6,7%),

eram de natureza organizacional, isto é, vocacionadas para a gestdo da Escola enquanto

organizacgao.

Tabela 45 — Iniciativas promovidas pela HBG no ano letivo 2021-2022.

Iniciativas

Natureza da Iniciativa
(predominantemente)

Complemento e
Enriquecimento

Organizacional

Curricular
Atividades de Portugués (Grupo 200) X
Atividades de Histéria e Geografia de Portugal Grupo X
200)
Atividade de Inglés (Grupo 220) X
Atividades de Matematica(Grupo 230) X
Atividades de Ciéncias Naturais (Grupo 230) X

3 Iniciativa é o termo adotado, no &mbito do Modelo Integrado de Gestdo Estratégica da HBG, para designar um
conjunto de agdes/eventos promovidos pela Escola.
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Iniciativas

Natureza da Iniciativa
(predominantemente)

Complemento e
Enriquecimento
Curricular

Organizacional

Atividades de Educagdo Visual (Grupo 240)
Atividades de Educagdo Tecnoldgica (Grupo 240)
Atividades de Educagdo Musical (Grupo 250)
Atividades de Educacdo Fisica (Grupo 260)

Atividades de Educagdo Moral e Religiosa Catdlica
(Grupo 290)
Semana das Linguas: Resgatar memdrias (Grupo 300)

Atividades de Francés (Grupo 320)
Atividades de Inglés (Grupo 330)

Atividades de Histéria (Grupo 400)
Atividades de Geografia (Grupo 420)
Atividades de Matematica (Grupo 500)
Atividades de Fisico-quimica (Grupo 510)
Atividades de Ciéncias Naturais (Grupo 520)
Atividades de Educagdo Tecnoldgica (Grupo 530)
TIC_HBG (Grupo 550

Atividades de Educagdo Visual (Grupo 600)
Atividades de Educacdo Fisica (Grupo 620)
Atividades de Educagdo Especial (Grupo 700)
“Ler com Amor”: leituras em voz alta
Laboratdrio de Matematica - MathLab (2 2 e 32 Ciclos)
Agente X na HBG

Campeonato Regional de Jogos Matematicos
Ciéncia em Acdo

(Geografia, Fisico — Quimica e Ciéncias Naturais)
Projeto Laboratério

Sala de Estudo

Biblioteca

Mindfulness — Atencdo Plena

EcoHBG

IDiverSE

Escola Azul

Educar para a BioGeodiversidade na RAM
GEA —Terra Mae

Polar Star

Gabinete de Primeiros Socorros

Escola Saudavel

Atividade Interna Desportiva

Clube de Fotografia

Clube Recicl’arte

Expressoes Artisticas

Educacgdo e Tecnologia no contexto da HBG

X

X X X X

X X X X X X X X X X X X X X X X X X

xX X

—
Q
—

X X X X X X X X X X X X X X
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Natureza da Iniciativa
(predominantemente)

Iniciativas Complemento e
Enriquecimento Organizacional
Curricular

Clube de Robética X
Animagdo Cultural X
Tradi¢do e Sustentabilidade X
Atelier de Animagdo X
Aprender com o Cinema X
Teatro X
Clube Bandas de Garagem HBG X
Clube de Xadrez X
Clube Viver a Vida (CVV) X
Parlamento Jovem Regional X
Parlamento Jovem Nacional X
Educagdo para a Seguranca e Prevengdo de Riscos X
(PESPR)
Plano Regional de Educag¢do Rodoviaria X
(PRER)
Ca(u)sa Animal X
Clube Europeu HBG X
Erasmus HBG X
Para uma Cidadania Global X
Formacdo Parental «Juntos para Aprender» X
Formagdo Continua do Pessoal Docente e Ndo X
Docente da HBG
Coordenador de TIC_HBG X
Manuais Digitais X
Plataformas Digitais na Avaliagdo dos Alunos X
EMAEI X
Atividades de Coordenacgdo dos 22 e 32 Ciclos X
O Diretor de Turma Enquanto Promotor da X
Comunicagao em Contexto Escolar
Gabinete da Convivialidade HBG X
SPO X
Gestdo 7 X
Nucleo de Investigacdo (DIFID) X
Nucleo de Comunicagdo (DIFID) X
Nucleo de Autoavaliagdo HBG X
(DIFID)

Totais 70 5

a) Iniciativa que ndo foi concluida por motivos de doenga do Docente responsavel.
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Entre as Iniciativas de complemento e enriquecimento curricular, orientadas para a

consecucdao de objetivos pré-estabelecidos no PEE, a HBG promoveu uma diversidade de

acOes/eventos cujo envolvimento se retrata na Tabela 46.

Tabela 46 — Resultados das Iniciativas de complemento e enriquecimento curricular promovidas na HBG no ano letivo
2021-2022 em fungdo dos objetivos do PEE

Resultados
Objetivos Operacionais do PEE Indicadores (das
(2021-2022) L
Iniciativas)
N2 de a¢des /eventos promovidos 382
Preservar o meio ambiente, Ne de pérticipagc”)es de Alunos nas agdes/eventos 7261
fomentando a consciéncia ecoldgica e | Promovidos
de sustentabilidade Média do niimero de participaces por Aluno nas -
acdes/eventos promovidos !
Ne de a¢des /eventos promovidos 304
N@ de participa¢Bes de Alunos nas acdes/eventos
Promover a sensibilidade cultural, promovidos 42139
estética e artistica
Média do nimero de participagdes por Aluno nas 3067
acdes/eventos promovidos !
N2 de a¢des /eventos promovidos 29
Desenvolver habitos de vida saudavel, N@ de participa¢Bes de Alunos nas acdes/eventos »834
fomentando a consciéncia e o promovidos
dominio do corpo Média do niimero de participaces por Aluno nas 5 06
acdes/eventos a promovidos !
Promover a inclusdo, proporcionando
a todos os Alunos o acesso aos N2 de agBes/eventos promotores da inclusdo 227
mesmos eventos educativos
N¢ de a¢des /eventos promovidos 242
Promover o desenvolvimento de N2 de participagdes de Alunos nas agdes/eventos 11203
competéncias para o exercicio de uma | Promovidos
cidadania ativa Média do nimero de participagdes por Aluno nas 815

acdes/eventos promovidos

Como se pode constatar a partir dos dados da Tabela anterior, para além das atividades

letivas, de natureza curricular (formais e obrigatérias), os Alunos envolveram-se e participaram em

mais do que duas acbes/eventos (2,06 < Média do numero de participagdes por Aluno nas

acOes/eventos promovidos < 30,67) das muitas acSes/eventos que integraram as 70 Iniciativas de

complemento e enriquecimento oferecidas, em 2021/2022, pela HBG.
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2.1.2. Outros Servigos

Relativamente a outros servicos, foi estruturada uma diversidade de instrumentos* para
recolher a percec¢do de todos os elementos da Comunidade Educativa (cuja caraterizagao de cada
uma das amostras inquiridas - Docentes, Nao Docentes, Alunos e Encarregados de Educacdo — esta
descrita no Anexo 3), no sentido de apurar o respetivo nivel de satisfacdao e, por esta via, averiguar
até que ponto estariam ou ndo adequados aos seus utilizadores.

Na avaliagdo de cada servico foi tida em linha de conta a média do nivel de satisfacao global
apurada para a Comunidade Educativa. Decidiu-se que na escala de satisfacdo adotada (1 — Nada
satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Medianamente satisfeito; 4 — Muito satisfeito; 5 — Totalmente satisfeito), sempre
gue aquele valor médio fosse inferior a 3,5 (por ser considerado o nivel em que o sujeito esta
satisfeito, uma vez que se situa entre o nivel 3 — Medianamente satisfeito — e o nivel 4 — Muito
satisfeito) obrigaria a uma analise mais fina, recorrendo a uma diversidade de critérios, entre os
guais se destacam: a higiene, a dimensao, a seguranca, a acessibilidade, os equipamentos, o horario
de funcionamento, a cordialidade/simpatia dos recursos humanos envolvidos e a qualidade do

servico prestado.

Tabela 47 — Médias dos niveis de satisfagdo dos Docentes, Ndo Docentes, Alunos, Encarregados de Educagao e da
Comunidade Educativa (na sua globalidade) relativamente aos outros servigos que integram a HBG.

Respondentes .
i Elementos da Cf)munidade SI:tI;;(:Lgﬁeo
Educativa N % (Média)
Docentes 137 100,00 4,55
N&o Docentes 78 100,00 4,24
Servigos Administrativos Alunos 410 82,83 3,38
Encarregados de Educac¢do 605 94,83 4,06
Comunidade Educativa 1230 91,25 3,9
Docentes 53 38,69 4,32
N3do Docentes 54 69,23 4,2
Acdo Social Escolar Alunos 291 58,79 3,79
Encarregados de Educacdo 353 55,33 3,83
Comunidade Educativa 751 55,71 3,88

4 Instrumentos:
e (Questionarios andnimos aplicados aos Docentes;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Nao Docentes;
e Questionarios andnimos aplicados aos Alunos;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Encarregados de Educagao.
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Respondentes

Seeies EIementcE.;da C'omunidade Sl:tl;’silaggo
ucativa N % (Média)
Docentes 28 20,44 3,93
Nao Docentes 51 65,38 4,04
Bar dos Alunos Alunos 484 97,78 3,72
Encarregados de Educagao 474 74,29 3,54
Comunidade Educativa 1037 76,93 3,66
Docentes 135 98,54 4,1
Nao Docentes 71 91,03 3,94
Bar dos Professores Alunos - - -
Encarregados de Educagao - - -
Comunidade Educativa 206 95,81 4,04
Docentes 44 32,12 4,18
Nao Docentes 48 61,54 3,96
Cantina Alunos 346 69,90 3,44
Encarregados de Educagao 418 65,52 3,5
Comunidade Educativa 856 63,50 3,54
Docentes 131 95,62 4,53
N3ao Docentes 61 78,21 4,1
Reprografia Alunos 447 90,30 3,91
Encarregados de Educagao 465 72,88 3,89
Comunidade Educativa 1104 81,90 3,99
Docentes 121 88,32 4,4
Nao Docentes 64 82,05 4,08
Papelaria Alunos 463 93,54 4,03
Encarregados de Educagao 500 78,37 3,93
Comunidade Educativa 1148 85,16 4,03
Docentes 95 69,34 4,15
N3ao Docentes 51 65,38 4,22
Biblioteca Alunos 424 85,66 4,07
Encarregados de Educagao 433 67,87 3,99
Comunidade Educativa 1003 74,41 4,05
Docentes 110 80,29 3,93
N&o Docentes 42 53,85 4,12
Audiovisuais Alunos - -
Encarregados de Educagao - -
Comunidade Educativa 152 70,70 3,98
Docentes 127 92,70 4,16
N3do Docentes 62 79,49 4,08
Informatica Alunos - -
Encarregados de Educagao - -
Comunidade Educativa 189 87,91 4,13
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Respondentes .
Seeies Elementos da C?munidade Sl:tl;lsilazﬁeo
Educativa N % (Média)
Docentes 74 54,01 4,2
N&o Docentes 38 48,72 4,24
Psicologia Alunos 170 34,34 3,83
Encarregados de Educagao 247 38,71 3,62
Comunidade Educativa 529 39,24 3,81
Docentes 134 97,81 4,55
N&do Docentes 75 96,15 4,17
Portaria/PBX Alunos 404 81,62 4,27
Encarregados de Educagao 558 87,46 4,13
Comunidade Educativa 1171 86,87 4,23

Servicos da HBG

(Nl'veis de Satisfa;éo)

Fig. 3 — Médias dos niveis de satisfagdo da Comunidade Educativa (na sua globalidade) relativamente aos outros servigos
que integram a HBG.

De acordo com a metodologia acima referida, os dados da Tabela e da Figura anteriores
refletem que a Comunidade Educativa, na sua globalidade, mostrou satisfagao relativamente aos
outros servicos da HBG (nivel de satisfacdo > 3,5). No entanto, numa perspetiva de promocao da
gualidade, ndo deixa de ser pertinente procurar apurar, no futuro mais préximo, as razdes que
justificam qualquer nivel de satisfacdo inferior a 3,5, atribuido por qualquer um dos setores da

Comunidade Educativa.
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2.2. Aprendizagem

2.2.1. Medidas de promogao do sucesso escolar

No ambito da aprendizagem, e enquanto medidas de promoc¢do do sucesso escolar, a
avaliac¢do foi feita com base:

e nas medidas de suporte a aprendizagem e a inclusao;

e na galeria de honra da HBG;

e nos prémios e distingGes obtidos pela HBG.

A Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educagao Inclusiva (EMAEI), enquanto estrutura

organizacional vocacionada para o apoio a aprendizagem e a inclusdo, zelou pelo direito de cada

Aluno ter acesso a uma educacdo inclusiva, de modo a responder as suas potencialidades,
expectativas e necessidades, proporcionando condi¢des de equidade, quer na participagdo, quer no
sentido de pertenca a um projeto educativo comum e plural.
Neste ambito, a EMAEI, no ano letivo 2021-2022, envolveu 479 Alunos, distribuidos pelas
seguintes medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo:
e medidas universais (Tabela 48);
e medidas seletivas (Tabela 49);

e medidas adicionais (Tabela 50).

Tabela 48 — Nimero de Alunos sujeitos a medidas universais.

Medidas universais N2 de Alunos
Diferenciagdo pedagodgica 297
Acomodagdes curriculares 231
Enriquecimento curricular 132
Promocgdo do comportamento pro-social 53
Intervencdo com foco académico ou comportamental em pequenos grupos 88
N2 total de Alunos com medidas universais 319

Fonte: Relatdrio de Monitorizagdo da Aplicagdo de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo (2021-2022)
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Tabela 49— Numero de Alunos sujeitos a medidas seletivas.

Medidas seletivas N2 de Alunos
Percursos curriculares alternativos 0
Adaptacgdes curriculares nao significativas 57
Apoio psicopedagdgico 123
Antecipacdo e reforgo das aprendizagens 123
Apoio tutorial 0
Ne total de Alunos com medidas seletivas 152

Fonte: Relatdrio de Monitorizagdo da Aplicagdo de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo (2021-2022)

Tabela 50 — Nimero de Alunos sujeitos a medidas adicionais.

Medidas adicionais N2 de Alunos
Frequéncia do ano de escolaridade por disciplinas 0

Adaptacgdes curriculares significativas

Plano individual de transi¢do

Desenvolvimento de metodologias e estratégias de ensino estruturado

Desenvolvimento de competéncias de autonomia pessoal e social

0 (00 (0O |LU1 |00

N2 total de Alunos com medidas adicionais
Fonte: Relatdrio de Monitorizagdo da Aplicagdo de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo (2021-2022)

Face ao investimento anterior, a Tabela 51 sistematiza a taxa de sucesso da aplicagao das

medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo no ano letivo 2021-2022.

Tabela 51 — Taxa de sucesso da aplicagdo das medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo.

Medidas Total de Alunos tArIaunr:‘:t:(r]:; Taxa de sucesso
Medidas universais 319 291 91,2%
Medidas seletivas 152 147 96,7%
Medidas adicionais 8 8 100%

Fonte: Relatdrio de Monitorizagdo da Aplicagdo de Medidas de Suporte a Aprendizagem e a Inclusdo (2021-2022)

No que se refere a galeria de honra, através da qual se destacam os Alunos pelo seu

aproveitamento escolar (como forma de incentivo para os préprios e de exemplo/desafio para os
restantes), no ano letivo 2021-2022 registaram-se 199 Alunos (o que corresponde a 14,4% da

comunidade discente da HBG).
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Ainda no ambito da promoc¢do do sucesso escolar, a HBG, no ano letivo 2020-2021, foi

contemplada com 47 prémios/distingGes, nos contextos regional, nacional e internacional (Tabela

52).

Tabela 52 — Prémios e distinges alcangados pela HBG no ano letivo 2021/2022.

Contexto a que se
reportam os Prémios e
Distingoes

N2 de Prémios e Distingoes

Tipo de Prémios e Distingoes

Regional

38

27 primeiros lugares;
6 segundos lugares;
3 terceiros lugares;

1 distingdo;

1 mengdo honrosa;

1 galarddo

Nacional

3 primeiros lugares;
1 nono lugar;
1 galardao;

1 selo de bronze

Internacional

2 selos europeus de qualidade;

1 prémio de exceléncia
internacional

Total

47

2.2.2. Monitorizagdo e avaliagdo das aprendizagens

A anadlise desta componente teve em linha de conta os seguintes indicadores:

e existéncia e eficacia de mecanismos de identificacdo de situacdes de risco de

insucesso e abandono;

e diversificacdo das formas de avaliacao;

e envolvimento dos Alunos na analise do seu progresso e no estabelecimento de

metas.
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Quanto aos mecanismos de identificacdo de situacoes de risco de insucesso, a HBG tem

adotado, nos conselhos de turma intercalares, os seguintes critérios:
e mais de 3 negativas nos 52, 72 e 82 anos de escolaridade;
e duas negativas no final do ciclo (62 e 92 anos de escolaridade), excluindo o Portugués e a

Matematica.

Relativamente ao abandono escolar (que na escolaridade obrigatdria é sujeito a um controlo

e a um tratamento ja previstos na Lei), a HBG, nos conselhos de turma intercalares, tem assumido
predominantemente a falta de assiduidade dos Alunos para ponderar sobre a eventualidade do

risco de abandono.

No que concerne a diversificacao das formas de avaliacdo, e tendo em conta os dados

apurados através dos instrumentos® estruturados para o efeito (Tabela 53), verificou-se, mediante
0 recurso a escala de concordancia adotada (escala: 1 - Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Ndo concordo
nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente), unanimidade entre Docentes, Alunos e Encarregados
de Educacdo ao concordarem (nivel de concordancia > 4) com esta particularidade da pratica

docente.

Tabela 53 — Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente
a das formas de avaliagdo.

Diversificagao da:s formas de avaliagao Sujeitos N Minimo | Maximo Média Desv:o

(item) Padrio

o ) o GR (Docentes) 20 4 5 4,90 0,308

A avallaga.o da apre.ndlzagem é feita com Alunos 450 1 5 4,06 0,929
base em diferentes instrumentos

Enc. Educ. 603 1 5 4,00 0,932

Relativamente ao envolvimento dos Alunos na andlise do seu progresso e no

estabelecimento de metas (Tabela 54), mais uma vez os Professores, Alunos e Encarregados de

Educacdo estiveram em sintonia ao concordarem (nivel de concordancia > 4) que é pratica corrente

5 Instrumentos adotados:
e  Grupo de discussdo dos Grupos de Recrutamento;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Alunos;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Encarregados de Educagao.
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os Docentes solicitarem a autoavaliacdo aos Discentes, como forma de monitorizar e avaliar as

aprendizagens em causa.

Tabela 54 — Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente
ao envolvimento dos Alunos na sua proépria autoavaliagdo.

Envolvimento dos Alunos na analise do

seu progresso e no estabelecimento de Sujeitos N Minimo | Méximo Média Desv:o
metas Padrao
(item)
o o GR (Docentes) 20 4 5 4,95 0,224
Os professores solicitam a autoavaliagdo Alunos 459 5 4,37 0,803
aos Alunos
Enc. Educ. 601 1 4,25 0,820
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2.3. Ensino

Nesta dimensdo, e para as duas componentes em andlise (praticas pedagdgicas e
monitorizacdo e avaliacdo do ensino), foi recolhida informacdo junto dos Docentes (organizados por
grupos de recrutamento), Alunos e Encarregados de Educagao, mediante a aplicagdao dos respetivos

instrumentos® de recolha de dados.

2.3.1. Praticas pedagdgicas

No ambito das praticas pedagdgicas, os diferentes interlocutores — Docentes, Alunos e

Encarregados de Educagdo — concordaram expressivamente (nivel de concordancia > 4,2) que, no
inicio do ano, os Professores, para além de apresentarem o programa da disciplina que irdo
assegurar, partilharam os critérios de avaliacao a adotar, garantindo o principio da transparéncia no

ato educativo (Tabela 55).

Tabela 55 — Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente
a gestdo articulada e contextualizada do curriculo.

Gestao articulada e contextualizada do

. Desvi

D Sujeitos N Minimo | Maximo Média esv:o

(Itens) Padrao

o ) GR (Docentes) 20 5 5 5,00 0,000

ONprograma e os crlte.r|<’)st de avallagag Alunos 468 1 5 4,21 0,032
sdo apresentados no inicio do ano letivo

Enc. Educ. 618 1 5 4,24 0,850

0 ensino assegurado pelos professores GR (Docentes) 20 3 5 4,30 0,733

estd ajustado as carateristicas dos Alunos 461 1 5 3,92 0,975

Alunos e ao meio em que estes vivem Enc. Educ. 603 1 5 3,86 0,944

Porém, no que se refere ao ajustamento do ensino ao contexto (nomeadamente, aos
discentes e ao meio envolvente), quer os Alunos, quer os Encarregados de Educacdo manifestaram

alguma divergéncia em relacdo a posicdo assumida pelos Docentes. Face a esta constatacdo,

6 Instrumentos adotados:

e  Grupo de discussdo dos Grupos de Recrutamento;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Alunos;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Encarregados de Educacdo.
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importa que os Professores procurem gerir o programa da disciplina, adaptando-o ao perfil dos

Alunos e, sempre que seja viavel, cruzando os respetivos contetdos programaticos com a realidade

local e regional.

Conforme a Tabela 56, os Alunos e os Encarregados de Educacdo, a semelhanca dos

Professores, concordaram (nivel de concordancia >4) que a HBG tem implementado praticas

experimentais e metodologias ativas no processo de ensino.

Tabela 56 — Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente
a existéncia de praticas experimentais/metodologias ativas no processo ensino.

Existéncia de praticas
experimentais/metodologias ativas no

processo ensino Sujeitos N Minimo | Maximo Média Desv:o
Padrao
(Item)
Os profess'ores proporcionam situagdes GR (Docentes) 20 4 5 4,70 0,470
de aprendizagem que envolvem
ti t Al
ativamente os linOS (como, por Alunos 466 1 5 4,07 0,934
exemplo: resolucdo de problemas,
atividades de pesquisa e apresentagdo Enc. Educ. 617 1 5 4,04 0,900

de temas)

Quanto a adequacdo das atividades educativas as capacidades e ritmos dos Alunos (Tabela

57), a semelhanca da gestdo articulada e contextualizada do curriculo, constatou-se a existéncia de

entendimentos ligeiramente divergentes entre os Docentes (nivel de concordancia = 4,65) e as

Familias (nivel de concordancia = 3,8): Alunos e respetivos Encarregados de Educacao.

Perante esta situacdo, é recomendavel que os Professores, no seu trabalho de planificacao,

procurem preferencialmente ajustar a gestdao do programa ao nivel e ritmo de aprendizagem dos

seus Alunos ou, em ultima instancia, a realidade de cada uma das turmas a que lecionam.

Tabela 57— Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educacdo relativamente a adequacao

das atividades educativas as capacidades e ritmos dos Alunos.

Adequacao das atividades educativas as

capacidades e ritmos dos Alunos Desvi
P Sujeitos N Minimo | Maximo Média esv:o
(Item) Padrao

Os professores proporcionam atividades | GR (Docentes) 20 4 3 4,65 0,489
educativas ajustadas as capacidades e Alunos 465 5 3,84 0,975
ritmos dos Alunos Enc. Educ. 607 1 5 3,83 0,981
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No diz respeito a adocdo e utilizacdo do manual escolar (Tabela 58), os varios atores

assumiram que as praticas educativas implementadas adotaram o manual escolar como recurso.

Tabela 58 — Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente
a adogdo e utilizagdo do manual escolar.

Adogao e utilizagdo do manual escolar Desvio
(Item) Sujeitos N Minimo | Maximo | Média ~

Padrao

Os professores propdem atividades que | GR (Docentes) 20 2 5 4,45 0,826
levam os Alunos a usar o manual escolar | Alunos 457 1 5 4,23 0,884
(digital ou fisico) Enc. Educ. 608 1 5 4,17 0,822

Apesar da concordancia entre os varios interlocutores relativamente ao uso do manual
escolar, e tendo em conta que este recurso pedagdgico nao esta concebido em fungdo do contexto
de cada escola onde é adotado, seria de toda a conveniéncia que, para além do seu uso, fossem
concebidos outros recursos pedagodgicos devidamente ajustados ao perfil dos Alunos e ao respetivo
contexto, respondendo, por esta via, as duas fragilidades atrds referidas (falta de adequacdo dos

planos de estudo ao perfil dos Alunos e ao contexto onde sdo implementados).

2.3.2. Monitorizagao e avaliagao do ensino

Na apreciacdo da componente “monitorizacdo e avaliacdo do ensino” adotaram-se os
seguintes indicadores:
e monitorizagdo do desenvolvimento do curriculo;
e coeréncia entre ensino e avaliacao;
e monitorizacdo e avaliacdo das aprendizagens e resultados de forma a adequar
estratégias;
e existéncia de mecanismos de afericao dos critérios e dos instrumentos de avalia¢ao;
e existéncia de mecanismos de afericdo da adequacdo das estratégias e praticas

pedagogicas.
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Conforme os dados’ da Tabela 59, os Professores assumiram convictamente que a

monitorizacdo do curriculo no ambito do processo de gestdo e desenvolvimento curricular é uma

pratica habitual.

Tabela 59 — Média dos niveis de concordincia dos GR (Docentes) relativamente & monitorizacdo do
desenvolvimento do curriculo.

Monitorizagao do desenvolvimento

COCHTED Sujeitos N Minimo | Maximo | Média Desv:o
(Item) Padrao

Os professores procedem ao GR
acompanhamento e balanco do 20 4 5 4,85 0,366

. ) (Docentes)
desenvolvimento curricular

Relativamente a coeréncia entre ensino e avaliacdo, apesar de os Alunos terem concordado

com a convicgdo, quase absoluta, assumida pelos diferentes grupos de recrutamento, os
Encarregados de Educacdo manifestaram, de uma forma muito ténue, algumas duvidas (Tabela 60).
Para superar eventuais duvidas nesta matéria, talvez fosse recomendavel que o Professor,
de uma forma muito objetiva (e, eventualmente, esquemadtica e simplificada), documentasse junto
dos aluno e, por esta via, junto dos respetivos Encarregados de Educacao:
e 0 que se pretende que os Alunos aprendam;

e 0 que os Alunos efetivamente aprenderam (evidenciado pelo processo de avalia¢do).

Tabela 60 — Médias dos niveis de concordancia dos GR (Docentes), Alunos e Encarregados de Educagao relativamente
a coeréncia entre ensino e avaliagdo.

Coeréncia entre ensino e avaliagao Desvio
(Item) Sujeitos N Minimo | Maximo | Média -
Padrao
. GR (Docentes) 20 4 5 4,95 0,224
Os pEofessores ava.llam os Alunos ?m Alunos 449 1 5 4,09 0,910
funcdo das aprendizagens promovidas
Enc. Educ. 608 1 5 3,99 0,884

De acordo com a Tabela 61, contrariamente a postura dos Docentes, nem os Alunos, nem os
Encarregados de Educacdo se mostraram totalmente convictos de que os Professores procuram

adequar as estratégias de ensino em funcdo da monitorizacdo/avaliacdo das aprendizagens.

7 Apurados através do Instrumento “Grupo de discussdo dos Grupos de Recrutamento”.
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Tabela 61 — Médias dos niveis de concordancia dos Docentes, Alunos e Encarregados de Educagdo relativamente a
monitorizagdo e avaliagdo das aprendizagens e resultados de forma aadequar estratégias.

Monitorizagao e avaliagao das
aprendizagens e resultados de forma a . . .. - ‘1 Desvio
e e e Sujeitos N Minimo | Maximo Média Padrio
(Item)
Os professores procuram ajustar o GR (Docentes) 20 4 5 4,75 0,444
ensino em fungdo dos resultados da Alunos 449 1 5 3,98 0,985
avaliacdo Enc. Educ. 576 1 5 3,89 0,975

Perante este desfasamento, e na impossibilidade de o professor ajustar estratégias de
remediacdo face aos resultados de aprendizagem apurados (devido a constrangimentos, como, por
exemplo: excessivo nimero de Alunos por turma e a extensao dos programas de ensino), seria de
toda a conveniéncia que a Escola, para além dos apoios ja instituidos, oferecesse um espaco de
aprendizagem que, em simultaneidade com a sala de aula, disponibilizasse recursos pedagdgicos
diversificados (com niveis de exigéncia diferentes) e Iudicos, de modo a que qualquer Aluno, de

forma autdonoma, superasse as dificuldades ou consolidasse/ampliasse as aprendizagens em causa.

Relativamente aos mecanismos de afericdo dos critérios/instrumentos de avaliacdo e da

adequabilidade das estratégias/praticas pedagdgicas, todos os Grupos de Recrutamento?®

assumiram que os recursos pedagogicos, concebidos colaborativamente, depois de implementados,

sdo objeto de analise, discussao e reflexdao, com vista a introdugdo de propostas de melhoria.

8 Em articulagdo com as praticas adotadas no &mbito da dimens3o cientifica e pedagdgica do processo de avaliacdo de
desempenho docente.
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2.4. Cultura Organizacional

Para caraterizar esta dimensdo, procurou-se informagdo relativamente as seguintes
componentes:

e trabalho em equipa;

e comunicagao interna;

e participacdo na tomada de decisao.

2.4.1. Trabalho em equipa

Relativamente ao trabalho em equipa, a HBG ja dispde no seu PEE de um Objetivo Operacional
focado nesta componente, ou seja: “desenvolver uma cultura de partilha de boas praticas e de

trabalho colaborativo”.

Para averiguar a consecucao deste objetivo, adotam-se habitualmente os seguintes
indicadores:
e numero de reunides® internas a promover;

e numero de “Produtos”?? resultantes das equipas de trabalho.

De acordo com a fonte de informacdo adotada (Relatdrios de Acdo de cada uma das
Iniciativas implementadas na HBG), constatou-se que, conforme os dados da Tabela 62, quando se
comparam os valores das metas (definidas no inicio do ano letivo, aquando da estruturagdo do Plano
de Acdo) com os valores dos resultados (apurados no final do ano letivo, no momento em que se
elabora o Relatdério de A¢do), houve um aumento no nimero de reuniées promovidas, assim como
no numero de “Produtos” estruturados pelas equipas de trabalho. Daqui se depreende que o

trabalho em equipa foi reforgado, incrementando a cultura colaborativa ja existente na HBG.

% A reunido é considerada como uma a¢3o onde dois, ou mais, Docentes partilham, discutem, decidem e/ou constroem
algo que é do interesse das partes envolvidas;

10 Entende-se por “Produto” todo o recurso pedagdgico concebido, colaborativamente, pelos Docentes de uma mesma
equipa com vista a concretiza¢do de objetivos de aprendizagem.
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Tabela 62 — Resultados referentes a consecugao do objetivo “desenvolver uma cultura de partilha de boas praticas e

de trabalho colaborativo”.

C ao do Objeti
Objetivo Operacional Resul- onsecug<o do Dhjetivo
do PEE Indicadores Peso Meta Desvio | Taxa de L
tado . Classificagdo
execugao
Desenvolver uma N2 de reunides internas 40% 179 197 18
cultura de partilha de | N2 de “Produtos” Objetivo
" 117,67%
boas praticas e de resultantes das equipas de | 60% 299 367 68 Superado
trabalho colaborativo | trabalho

A reforcar os dados anteriores, as evidéncias, recolhidas através de um questiondrio

anénimo aplicado aos Diretores de Turma (cuja caraterizacdo da amostra consta no Anexo 4),

comprovam a existéncia de um trabalho interdisciplinar entre Docentes, ao revelarem que os

projetos de flexibilidade curricular envolveram, em média, mais do que 5 disciplinas (Tabela 63).

Tabela 63 — Média do nimero de disciplinas envolvidas nos projetos de flexibilidade

curricular.
N | Minimo | Maximo | Média Desv:o
Padrao
N2 de disciplinas envolvidas no
4 1 1 74 2
Projeto de Flexibilidade Curricular > 3 > /665

Ainda no ambito do trabalho em equipa, os Grupos de Recrutamento da HBG assumiram

que os respetivos Docentes colaboram/cooperam entre si, independentemente do ciclo a que

pertencem, conforme ilustra a Tabela 64.

Tabela 64 — Média do numero agdes/eventos/projetos que os Grupos de
Recrutamento promoveram no quadriénio 2018-2022, com o envolvimento de

Docentes dos dois ciclos de ensino.

N | Minimo | Maximo | Média Desv:o
Padrao
N2 de A¢des/Eventos/Projetos que
neste quadrlgnlo (2018-2022) 20 1 100 1400 | 22,072
envolveram, simultaneamente,
Docentes dos 2.2 e 3.2 Ciclos do E.B
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2.4.2. Comunicag¢ao interna

No ambito desta componente, a HBG adota como Objetivo Operacional “melhorar a
comunicag¢do organizacional” (Tabela 65), medido através dos seguintes indicadores:

e numero de reunides internas;

e numero de divulgagdes internas de a¢des/eventos.

Tabela 65 — Resultados referentes a consecuc¢do do objetivo “melhorar a comunicagdo organizacional”.

C ao do Objeti
Objetivo Operacional Resul onsectigao do Thjetivo
do PEE Indicadores Peso Meta Desvio | Taxa de L
tado . Classificagao
execuc¢ao
Melhorar a N2 de reunides internas 70% 170 193 18 e
comunicacdo N2 de divulgagGes internas 117,80% Objetivo
o B 9 ’ Superado
organizacional de acBes/eventos 30% 288 368 68 p

Conforme a Tabela 66, e a complementar a informacgdo anterior, a Comunidade Educativa
pronunciou-se'!, mediante o seu nivel de concordancia (escala: 1 -Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 —
Ndo concordo nem discordo; 4 — Concordo; 5 — Concordo totalmente), sobre:

e oscircuitos de informacao interna;

e a eficacia dos canais de comunicag¢ado interna.

Apesar de a Comunidade Educativa, na sua globalidade, considerar que a comunicagao
interna flui com normalidade (niveis de concordancia > 4), os resultados apurados junto de alguns

dos seus setores (Docentes, Ndao Docentes e Alunos) indiciam algumas fragilidades ao nivel da

eficdcia da comunicacdo (Tabela 64).

11 Através dos questiondrios anénimos aplicados aos Docentes, Ndo Docentes, Alunos e Encarregados de Educac3o.
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Tabela 66 — Médias dos niveis de concordancia dos Docentes, Nao Docentes, Alunos, Encarregados de Educacdo e
Comunidade Educativa relativamente a comunicagdo interna.

Respondentes

Nivel
Comunicagao interna Elementos da ve Sle .
(itens) Comunidade Educativa Concordancia
N % (Média)
Docentes 137 100,00 4,16
Considero que a informagdo relevante da N&o Docentes 78 100,00 3,78
escola me chega oportunamente pelos canais | Alunos 446 90,10 4,04
de comunicagdo existentes Encarregados de Educacdo 619 97,02 4,18
Comunidade Educativa 1280 94,96 4,10
Docentes 137 100,00 3,96
Considero que a informac3o pertinente da/na | N30 Docentes 78 100,00 3,83
“vida da Escola” é transmitida e percebida de | Alunos 446 90,10 3,97
forma eficaz Encarregados de Educacdo 616 96,55 4,06
Comunidade Educativa 1277 94,73 4,00

2.4.3. Participagdao na tomada de decisao

Quanto a participacdo na tomada de decisdo sobre aspetos da/na “vida da Escola”, os

diferentes elementos da Comunidade Educativa, conforme a informacao disponibilizada na Tabela

67, ndo refletiram convictamente esse envolvimento.

Face a estes resultados, é importante envolver todos os stakeholders desta organizacao,

auscultando-os e promovendo a discussao de matérias estruturantes e de natureza estratégica para

a Escola.

Tabela 67 — Médias dos niveis de concordancia dos Docentes, Ndo Docentes, Alunos, Encarregados de Educacdo e
Comunidade Educativa relativamente a auscultacdo da Comunidade Educativa sobre assuntos de interesse da escola.

Respondentes Nivel de
Participagao na tomada de decisao Elementos da A .
(item) Comunidade Educativa e
N % (Média)
Docentes 137 100,00 3,61
| o o N3o Docentes 78 100,00 3,42
F-me solicitada a opinido face a assuntos de Alunos 444 89,70 37
interesse da Escola
Encarregados de Educagao 612 95,92 3,64
Comunidade Educativa 1271 94,29 3,64
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2.5. Cultura Relacional

2.5.1. Relagdo Escola — Pais/Encarregados de Educagdo (EE)

No dmbito desta componente, e de acordo com os dados'? da Tabela 68, facultados por
93,44% dos Diretores de Turma da Escola, verificou-se que, em média, apenas cerca de 11
Pais/Encarregados de Educagdo por turma interagiram com o respetivo Diretor de Turma e apenas

uma média de 6 por turma participaram em agGes/eventos promovidos pela Escola.

Tabela 68 — Média do nimero de Encarregados de Educagdo que recorreram ao
Diretor de Turma.

Desvio

N Minimo | Maximo | Média o
Padrao

Numero de Encarregados de
Educagdo que recorrem a si,
enquanto Diretor de Turma, para 57 1 25 10,68 7,239
tomar conhecimento do
desempenho dos seus educandos
Numero de Encarregados de
Educagao que participam nas
acdes/eventos promovidos pela
Escola

57 0 25 5,74 6,784

No entanto, relativamente ao Objetivo Operacional “reforcar a participacdo / envolvimento
dos Encarregados de Educacdo na vida da Escola”, entre os Pais/Encarregados de Educacdo que se
envolveram nas ac¢des/eventos ocorridos na HBG, constatou-se (Tabela 69) que os mesmos
estiveram presentes em 32 atividades (distribuidas por 72% das Iniciativas promovidas no ano 2021-

2022), trés das quais contaram com uma participacdo ativa.

12 Recolhidos através do questiondario anénimo aplicado aos Diretores de Turma .

83



Tabela 69 — Resultados referentes a consecucéo do objetivo “reforgar a participagdo / envolvimento dos EE na vida da
Escola”

C ao do Objeti
Objetivo Operacional Resul- onsecuedo do Thjetvo
do PEE Indicadores Peso Meta Desvio | Taxa de L
tado .| Classificagdo
execug¢ao
N2 de ac¢des /eventos que
registam a presenca dos| 60% 21,00 32,00 11,00
Reforcar a Encarregados de Educacao
participacgo / Ne de agBes/eventos com a o
envolvimento dos participagdo ativa dos| 20% 3,00 3,00 0,00 131,70% Objetivo
Encarregados de Encarregados de Educag3o Superado
Educacgdo na vida da
Escola Taxa de iniciativas com
envolvimento de| 20% |71,05% |72,00% | 0,95%
Encarregados de Educagdo

Apesar de o objetivo anterior ter sido superado, o numero de Pais/Encarregados de

Educagao que se relacionou e se envolveu na vida da Escola ainda fica aquém do desejavel.

2.5.2. Parcerias e recursos da comunidade envolvente

Alinhado com esta componente, a HBG, no seu plano estratégico, dispée do Objetivo
Operacional “intensificar o envolvimento de entidades parceiras e/ou outras entidades da
Comunidade Educativa nas Iniciativas da Escola”. Para medir este objetivo e quantificar a

componente em andlise, adotaram-se os seguintes indicadores:

* numero de a¢des/eventos promovidos com o envolvimento de parceiros ou de
outras entidades da Comunidade Educativa;

e numero de Entidades envolvidas.

Como evidencia a Tabela 70, 84% das Iniciativas promovidas pela HBG, no ano letivo 2021-

2022, envolveram 41 parceiros em 51 a¢des/eventos concretizados.
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Tabela 70 — Resultados referentes a consecugdo do objetivo “intensificar o envolvimento de entidades parceiras e/ou
outras entidades da Comunidade Educativa nas iniciativas da Escola”.

Objetivo Operacional Consecucgao do Objetivo ‘

Resul- .
do PEE Indicadores Peso Meta Desvio | Taxa de L
tado » Classificagao
execugao

Intensificar o N2 de a¢des /eventos com

envolvimento de o envolvimento de 40% 40 51 11

entidades parceiras | Parceiros Objetivo

e/ou outras entidades | Ne de Parceiros 30% 30 41 1 122,40% Superado

da Comunidade

Educativa nas Taxa d.e Iniciativas com o) 30% | 82,89% | 84.00% | 1,11%

iniciativas da Escola envolvimento de parceiros

85



2.6. Lideranga

2.6.1. Visao estratégica e planeamento

Relativamente a esta componente, a HBG tem adotado orientacdes estratégicas que, para
além de justificarem a sua existéncia enquanto organiza¢do, tém permitido nortear o seu rumo
face ao futuro, procurando antecipar respostas adequadas aos desafios que se apresentam.

Entre as diversas orientacdes estratégicas, destacamos: a missdo?3, a visdo'4, os valores'>, o

lema e os Objetivos Estratégicos.

e Missao

Contribuir para a qualidade da Formacgdo / Educacdo da Comunidade Educativa da HBG,
numa perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, promovendo o envolvimento de todos na

construcdo do sucesso de cada um.

e \Visao

Ser uma organizacdo aprendente de referéncia, focalizada na superacdo permanente da

qualidade e da exceléncia do servico formativo/educativo que presta.

e Valores

Entre os valores preconizados pela HBG, destacam-se:
e Espirito de Equipa;
e Competéncia;
e (Qualidade;
e Inovacao;

e Credibilidade.

13 propésito e/ou razdo de ser da organizac3o.
140 que a organizacdo pretende ser ou onde pretende chegar no futuro.
15 Convicgdes claras e fundamentais em que a organizacio acredita e defende.
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e Lema

Com a HBG o futuro sera melhor.

e Objetivos estratégicos (OE)

No quadriénio 2018-2022, vigoraram quatro Objetivos Estratégicos (objetivos
plurianuais):

e OE1 - Melhorar o Sucesso Escolar;

e OE2 - Reforgcar uma cultura de cidadania ativa, focalizada na relagdo dinamica
entre o individuo e o mundo fisico, social e cultural que o rodeia, numa perspetiva
inclusiva e responsavel, mediante uma aprendizagem ao longo da vida;

e OE3 - Incrementar o envolvimento da Comunidade Educativa na vida da Escola;

e OE4 - Implementar medidas que promovam o desenvolvimento pessoal /
profissional e organizacional da HBG.

Para consubstanciar as orientagdes estratégicas anteriormente referidas, a HBG desenhou e
adotou um modelo préprio (Fig. 4), designado por Modelo Integrado de Gestao Estratégica da HBG.
Este modelo, norteado por uma missdao, por uma visao e por um conjunto de valores e
materializavel por um sistema de objetivos (estratégicos e operacionais) e respetivas iniciativas,
procura integrar todos os processos de ambito organizacional (desde o nivel institucional até ao
nivel individual), articulando as fases (ou niveis) que o compdem e os documentos de natureza

estratégica que o concretizam.

Com este modelo pretende-se:
e assumir a gestdo/administracdo escolar como um todo, coerente, com sentido e
justificacdo, ao preconizar o alinhamento:

e de projetos/planos, desde o Projeto Educativo de Escola (PEE) ao Projeto

Docente (PD), passando pelo Plano Anual de Escola (PAE) e pelos Planos de Acdo

(PA);
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e de relatérios, desde o Relatério de Autoavaliacdo individual (RAAI), no ambito

da Avaliacdo de Desempenho Docente, até ao Relatério de Autoavaliacdo de

Escola (RAAE), passando pelos Relatdrios de Agao (RA) e pelo Relatério Anual de

Escola (RAE);

e assegurar a complementaridade entre os documentos produzidos em cada nivel (ou

seja, entre a fase de projeto, no inicio do ciclo ou do ano letivo, e a fase de relatdrio, no

final

dos mesmos),

proporcionando a prestagdo de contas,

a avaliacdo e,

consequentemente, o apuramento das medidas de melhoria a adotar;

e eliminar redundancias, tornando o processo menos burocratico, mais objetivo e mais

funcional;

e reforcar o trabalho de equipa, na concretizacdo dos objetivos individuais e

organizacionais;

°
~ r -
- Gestao Estratégica da HBG -
(Modelo Integrado)
HBG
Plano de
v Melhoria
PEE RAAE Relatorio de Autoavaliagao
Projeto Educativo de Escola = oS de Escola
(Objetivos Estrategicos: plurianuais) S W > N;”m (Resultados obtidos : anofquadriénio)
o
v PAE : RAE
Plano Anual Escola 5 e g, Relatério Anual de Escola
(Objetivos Operacionais: anuais) Wk ‘_y‘ > N*_\"‘/f (Resultados obtidos ® anuais)
Anol 1 4 Anol
v PA e RA
o Plano de Agdo ’ 1 Relatério de Agdo
{Objetivos das Iniciativas : Orgéos / Est. e {(Resultados obtidos : anuais)
Intermédias, Equipas, ... ; anuais)
Anol A Anol
YAED L Relatério de Aut liaga
‘ elatorio de Autoavaliagédo
Projeto Docente (ADD) > (Expresséo dos Contributos
{Previséo dos Contn_butos Individuais: Individuais: anuais)
anuais) Al Anol

Fig. 4 — Modelo Integrado de Gestao Estratégica da HBG.
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Em termos praticos, este modelo permite:

e operacionalizar, de forma articulada, trés niveis de avaliacdo (Fig. 5): a avaliacdo
organizacional (a autoavaliacdo da Escola, prevista na Lei), a avaliacdo das
equipas (autoavaliagao das Iniciativas - atividades dos grupos de recrutamento,
projetos, clubes, ... -, instituida pela HBG) e a avaliacdo individual (autoavaliacdo
do Docente, no ambito da avaliagdao de desempenho);

e medir o desempenho nos varios niveis, desde o organizacional até ao individual,
uma vez que torna possivel quantificar a consecu¢do dos Objetivos

Operacionais/Estratégicos, mediante a ado¢do de determinados indicadores;

= PEE: DLR n° 4/2000/M, de 31

PAE RAE janeiro, e o DLR n° 21/2006/M,
pu—-— - ~ Avaliacio da E I de 21 junho;
T st T = T vallagao da Escola
Sl 5 g W [ i) | — i
M'"' : - _/‘ & _/  Autoavaliacdo de Escolas:
Anol Anol Lei n°® 31/2002, 20 dez, e

Portaria n°® 245/2014, 23 dez;

» €

PA [} RA [h
"‘1' mt' = n‘" " ( ) Avaliacdo das Iniciativas
™ “W '
2N 2N
PD b | RAAI [} 5

 /
‘ ‘ Avaliagdo do Desempenho ADD: DRR n° 26/2012/M, de 8
—- s m o= de outubro, com as alteragdes

Docente introduzidas pelo DRR n.°
‘ ‘ ' 13/2018/M, de 15 de nov.

Fig. 5 — Niveis de (auto)avaliacdo na vertente organizacional da HBG.
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2.6.2. Gestao de recursos humanos, financeiros e materiais

Os recursos organizacionais, enquanto meios colocados a disposicdo da organizacdo com
vista a concretiza¢do do plano estratégico previamente tragado, incluem:
e recursos humanos (enquanto principal ativo da Escola) - compreendem todas as pessoas
gue colaboram com a organiza¢do no cumprimento da respetiva missao;
e recursos materiais - abarcam, entre outros, as instalagdes, equipamentos, utensilios e
consumiveis que viabilizam as a¢cdes assumidas pela organizacao;
e recursos financeiros - representam os meios monetdrios adstritos a organiza¢do para

fazer face ao financiamento das atividades correntes ou de novos investimentos.

No ambito desta componente, mais precisamente no que concerne a organizacao e afetacao

de recursos, manutencdo de equipamentos e instalac6es e monitorizacdo da utilizacdo dos recursos

materiais, exige-se uma maior intervencdo e um estudo mais aprofundado para, mais
objetivamente, proceder a uma andlise e uma avaliacdo mais cuidada, no sentido de apurar
eventuais fragilidades e resultarem dai as medidas de melhoria que se imp&em. Assim, estas

matérias serao objeto de estudo em futuros momentos de autoavaliagdo.

Relativamente a adequacdo e desenvolvimento profissional, a HBG, através do DIFID e do

projeto piloto “G7”¢, tem investido (e continua a investir), com o apoio de diversas Instituicbes do
Ensino Superior!’, na definicdo de um perfil de competéncias para Docentes, mediante o qual, e em
funcdo das vicissitudes do PEE, se estruturara um Programa de Formagao ajustado as necessidades
e aos desafios da Escola. Pretende-se que este processo, no futuro mais proximo, seja adaptado ao

pessoal Ndo Docente desta organizagao.

No que diz respeito a avaliacdo de desempenho dos profissionais Docentes, a HBG, desde a
publicacdo do Decreto Regulamentar Regional n.2 26/2012/M, de 8 de outubro, com as altera¢des
introduzidas pelo Decreto Regulamentar Regional n.2 13/2018/M, de 15 de novembro, dispGe de
um modelo préprio (Fig. 6), decorrente dos diplomas anteriormente referidos, mas integrado no

modelo de Gestdo Estratégica da HBG.

16 0 Gest307 é um projeto-piloto que promove a melhoria da gest3o escolar por via da gest3o estratégica de recursos
humanos. Estd sustentado num quadro tedrico de harmonizag¢do e integracdo de multiplas dimensdes de gestdo,
reconhecidas pelo modelo 7S da McKinsey.

17 Instituicdes de Ensino Superior: Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas, da Universidade de Lisboa;
Universidade do Minho e Universidade da Madeira.
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Coo | v | owesoes | paniwereos

Participagdo na
Escola e relagao

Preparacdo e organizacdo das
atividades educativas (70%)

Reflexdo sobre os resultados
obtidos (30%)

Cumprimento do servico letivo
e nao letivo distribuido (10%)

4 )

Sessdes de Trabalho/
Formacédo em Grupo

(Estruturacgao e reflexao sobre
“Produtos” de natureza

\ cientifica e pedagogica) )

' a
Servigo distribuido

(da responsabilidade individual)
\, Z

20% 50% = o =
com a Envolvimento nas Iniciativas P_aljtlc_lpagao nas
Comunidade relevantes para a Escola e/ou Iniciativas do PAE
Comunidade Envolvente (100%) (Planos e Relatorios de Agéo)
Cumprimento do nimero de T ( \
~ horas e/ou créditos de
Formagao fi a forme o previsto
Continua e ormaf;ao, Ncon . P Frequéncia e dinamizacgéo
20% 50% na legislagdo em vigor (100%) -

de agdes de formacgio;

Desenvolvimen- (da responsabilidade individual)

X Dinamizagao de agoes de
to Profissional

formagdo em contexto escolar

(25%) _ \ )

RG — Regime Geral; RE — Regime Especial

Fig. 6 — Modelo de Avaliagao do Desempenho Docente da HBG.

Este modelo, mediante o uso de uma pandplia de indicadores de natureza quantitativa,
distribuidos pelos parametros e dimensdes da Avaliacdo de Desempenho (ADD), para além de
possibilitar a avaliacdo do desempenho do professor de forma objetiva, permite, também:

[a nivel da dimensdo cientifica e pedagdgica]

e conciliar a ADD com a formacdo em contexto de trabalho;

e envolver os Docentes do mesmo Grupo de Recrutamento na
estruturacdo/implementacdo de recursos pedagogicos (que constituem o objeto
de avaliacdo na dimensdo cientifica e pedagdgica), para, posteriormente, sujeita-
los a um momento de reflexdo/discussdo e, consequentemente, introducdo de
propostas de melhoria;

e promover um ambiente de aprendizagem, com recurso ao trabalho colaborativo,
independentemente de se encontrarem na qualidade de avaliados ou de
avaliadores internos;

e atenuar (ou erradicar) os efeitos que normalmente estdo presentes na relacdo

entre avaliador e avaliado;
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e introduzir melhorias significativas no desempenho docente a nivel cientifico e
pedagdgico (mediante a partilha de experiéncias, de saberes, de ideias e de
recursos);

e melhorar a acdo educativa e, consequentemente, o sucesso escolar.

[a nivel da dimensdo “participagdo na Escola e relagdo com a comunidade”]

e diversificar e alargar o nimero de Iniciativas a promover (projetos, clubes, ...),
contribuindo para a concretizagdo das metas e objetivos do PEE e,
simultaneamente, aumentar a oferta formativa/educativa da HBG;

e desenvolver o espirito de trabalho em equipa;

e promover o sentido de pertenca a Escola.

[a nivel da dimensdo “formacgéo e desenvolvimento profissional”]
e participar em Sessoes formativas sobre o Modelo de Gestdo Estratégica da HBG
(no qual estd incluida a ADD) que, para além de clarificarem a implementacao
do mesmo, proporcionam a possibilidade de cumprir com o requisito exigivel a

progressao na carreira.

2.6.3. Motivacgao dos Profissionais

Relativamente a motivacdo dos profissionais, por ser um construto de extrema
complexidade e de dificil avaliacdo, procurou-se indagar os préprios com determinadas questdes
cujas respostas (dadas numa escala: 1 -Discordo totalmente; 2 — Discordo; 3 — Ndo concordo nem discordo; 4 —

Concordo; 5 — Concordo totalmente) permitem deduzir o respetivo nivel motivacional.

Como se pode constatar a partir da Tabela 71, os niveis de concordancia dos profissionais da
HBG oscilam entre 2,76 e 4,50, o que significa que algumas das componentes que, teoricamente,
contribuem para elevar o nivel motivacional dos colaboradores devem ser repensadas, desde que a
gestdo das mesmas esteja ao alcance da Escola.

Excluindo a remuneracdo dos profissionais de educacdo (variavel que ndo depende da

intervencdo da Escola), é necessario apostar na promoc¢do de medidas que valorizem/reconhegam
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o bom desempenho dos colaboradores, assim como no envolvimento dos mesmos na discussdo de

matérias que sdao do interesse da Escola.

Tabela 71 — Niveis de concordancia dos profissionais de educagdo da HBG relativamente a alguns indicadores que

refletem a motivagdo profissional.

Respondentes

Motivagdo dos profissionais Elementos da Comunidade Nivel (Aje .
(itens) Educativa Concordancia
N % (Média)
E-me solicitada a opinido face a assuntos de | Docentes 137 100 3,61
interesse da Escola Ndo Docentes 78 100 3,42
Reconheco que as liderancas valorizam o meu | Docentes 137 100 3,97
desempenho N3o Docentes 78 100 3,68
Reconheco o incentivo e o apoio das Docentes 137 100 4,04
liderangas da Escola para exercer a minha .
profiss3o N3do Docentes 78 100 3,90
Considero que a minha remuneracéo é Docentes 137 100 2,76
compativel com o meu desempenho N3o Docentes 78 100 2,83
Considero que a Escola, enquanto local de Docentes 137 100 4,50
trabalho, redne todas as condigGes de higiene
e de seguranga para um normal N3ao Docentes 78 100 4,31
desenvolvimento da minha fungdo
E-me concedida autonomia para exercer a Docentes 137 100 4,26
minha atividade N3o Docentes 78 100 3,99

No entanto, quando interrogados sobre o nivel de satisfacdo relativamente a Escola (Tabela

72), os colaboradores da HBG (com excecdo dos Ndo Docentes, face ao ambiente e clima da

organizacdo) manifestaram convictamente gosto pela Escola, assumindo que ndo mudariam de

estabelecimento de ensino, assim como o recomendariam a outros profissionais de educacao. Estes

resultados deixam transparecer que ha, pelo menos, um motivo que os faz assumir tamanha

satisfacao.

93



Tabela 72 — Médias dos niveis de concordancia dos Docentes, Ndo Docentes, Alunos, Encarregados de Educacdo e
Comunidade Educativa relativamente a comunicagao interna.

Respondentes

Nivel de
. " s . Elementos da ..
Satisfacdo em relagdo a Escola (itens) Comunidade Educativa Concordancia

N % (Média)
Gosto desta Escola pelas condigbes que Docentes 137 100,00 4,48
oferece Nao Docentes 78 100 4,26
) ) Docentes 137 100,00 4,30

Gosto do ambiente e do clima desta Escola .

Nao Docentes 78 100 3,88
Mesmo que me fosse possivel, ndo mudaria de | Docentes 137 100,00 4,42
Escola Nao Docentes 78 100 4,05
Recomendo esta Escola a outros profissionais | Docentes 137 100,00 4,50
de educagdo N3o Docentes 78 100 4,23

2.6.4. Autoavaliacao, responsabilizacdao e melhoria

As praticas de autoavaliagdo e, consequentemente, as respetivas propostas de melhoria sdao

adotadas na HBG, desde o nivel individual (através dos Relatérios de Autoavaliagao) até ao nivel

organizacional (Relatério Anual de Escola e Relatério de Autoavaliacdo de Escola).

Porém, para além dos documentos, de cariz obrigatdrio, ja previstos na Lei (Relatério de

Autoavaliacdo do Docente e o Relatdrio de Autoavaliagdo de Escola), a HBG instituiu um outro

documento — o Relatdrio de Acdo - referente as Iniciativas assumidas pelas diferentes equipas de

trabalho ao longo do ano letivo.

Como ilustra a Fig. 3, o referido Relatério de Acdo, entre os diversos itens, prevé trés campos

gue permitem o registo dos pontos fortes, dos pontos fracos e, face ao balanco realizado, das

propostas de melhoria a ter em linha de conta no ano letivo seguinte.

9. PONTOS FORTES

10. PONTOS FRACOS

11. PROPOSTAS DE MELHORIA

Fig. 7 — Excerto do Relatdrio de Agdo.
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Esta prdtica, que visa, prioritariamente, a melhoria continua em tudo aquilo que se faz,

permite, também, ao nivel de cada equipa de trabalho:

garantir coeréncia entre a autoavaliagao da Iniciativa e as agdes de melhoria a ter em
linha de conta no préximo ano letivo;

planear, com maior rigor e de forma mais consistente, as a¢cdes a empreender no
futuro mais préximo;

legitimar e dar sentido (ou justificacdo) as acGes que se pretendem promover nas
etapas seguintes;

envolver, em ambiente colaborativo, todos os elementos da equipa em prol da
consecucdo dos objetivos da Iniciativa (mensurados mediante a concretizacdo das
respetivas metas fixadas);

assumir a responsabilidade pelos resultados apurados, prestando contas junto da
Comunidade Educativa relativamente ao compromisso formulado no inicio do ano
letivo, aguando da estruturacdo do respetivo Plano de Acdo;

refletir a performance da equipa na avaliacdo de desempenho de cada um dos seus

elementos.

Conforme ja foi referido, o Modelo Integrado de Gestado Estratégica da HBG prevé, em cada

um dos seus niveis (organizacional, de equipa e individual), no final de cada ciclo (ou ano letivo), um

momento de autoavaliacao e, face aos resultados apurados, a definicdo do respetivo “plano de

melhoria” a ter em conta no ciclo (ou ano letivo) seguinte.

95



2.7. Projeto Educativo e Identidade

2.7.1. Identidade e sentido de pertenca a Escola

No que diz respeito a esta componente, a HBG, no seu Objetivo Operacional “fomentar o
espirito de pertenca a Escola”, tem procurado incrementar a identidade e a ligacdo ao
estabelecimento de ensino, medindo a sua consecuc¢do através dos indicadores:

& numero total de agdes/eventos promovidos;

& numero de a¢des/eventos promovidos resultantes da articulagdo de Iniciativas;

& numero médio de agdes/eventos promovidos por Iniciativa.
Conforme os dados da Tabela 73, o “espirito de pertenca a Escola” foi incrementado neste ultimo
ano letivo.

Tabela 73 — Resultados referentes a consecu¢do do objetivo “intensificar o envolvimento de entidades parceiras e/ou
outras entidades da Comunidade Educativa nas iniciativas da Escola”.

Consecuc¢ao do Objetivo
Objetivo Operacional Resul < ] ‘
do PEE Indicadores Peso Meta Desvio | Taxa de L
tado » Classificagao
execug¢ao
N¢ total de ag¢bes /eventos
promovidos 60% 233 278 45
N¢ de a¢des /eventos
Fomentar o e‘spl'rito pro.moviiios resulltf':\nFes da 20% 49 51 ) 116,59% Objetivo
de pertenca a Escola | articulagao de Iniciativas Superado
N2 médio de
acdes/eventos promovidos | 20% 3,07 3,71 0,64
por Iniciativa

A contribuir para este resultado estd a forma de funcionamento da Escola a luz do Modelo
Integrado de Gestdo Estratégica, uma vez que este pressupGe o trabalho de equipa, com o
envolvimento de todos, na concecdo/implementacdo de documentos estruturantes:

e Planos e Relatérios de Acdo para as Iniciativas a promover ou promovidas, da

responsabilidade das diferentes equipas;

e Plano e Relatério Anual de Escola, Relatério de Autoavaliacdo de Escola e PEE, enquanto

documentos estratégicos de ambito organizacional.
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2.7.2. Coeréncia entre a realidade da Escola e o que esta proposto no PEE

No ambito desta componente, o PEE tem sido concretizado em coeréncia com:

e 0s valores que preconiza (Espirito de Equipa; Competéncia; Qualidade; Inovagao e

Credibilidade), como facilmente se evidencia:

o peloincremento da cultura colaborativa, que se reflete na competéncia dos seus

profissionais, e pela qualidade do servigo prestado (muitas vezes traduzido pelas

taxas de sucesso dos Alunos, pelos rankings de Escolas, pelos prémios e

distingGes a nivel regional, nacional e internacional, entre outras evidéncias);

o pela inovacdo permanente, demonstrada pelas praticas adotadas e pelos

modelos tedricos concebidos no ambito da gestao organizacional;

o pelo reconhecimento interno e externo, facilmente comprovado pela crescente

procura, quer por parte de novos Alunos, quer por parte de novos profissionais

de educacgao.

e as Iniciativas (ou atividades) promovidas, atendendo a que as mesmas so serao

concretizadas se, previamente, forem aprovadas e legitimadas pelos érgaos préprios

(cujo critério de decisdo esta focado no respetivo alinhamento com os Objetivos

Estratégicos e operacionais do PEE, apresentados na Tabela 74).

Tabela 74 — Objetivos Estratégicos e respetivos Objetivos Operacionais que enquadram as Iniciativas
concretizadas no ano letivo 2018-2022.

Objetivo Estratégico

Objetivo Operacional

OE2
Reforgar uma cultura de
cidadania ativa, focalizada na
relacdo dindmica entre o
individuo e o mundo fisico,
social e cultural que o rodeia,
numa perspetiva inclusiva e
responsdavel, mediante uma
aprendizagem ao longo da vida

5 - Preservar o meio ambiente, fomentando a consciéncia ecoldgica
e de sustentabilidade

6 - Promover a sensibilidade cultural, estética e artistica

7 - Desenvolver habitos de vida saudavel, fomentando a consciéncia
e o0 dominio do corpo

8 - Promover a inclusdo, proporcionando a todos os Alunos o acesso
aos mesmos eventos educativos

9 - Promover o desenvolvimento de competéncias para o exercicio
de uma cidadania ativa

OE3

Incrementar o envolvimento da
Comunidade Educativa na vida
da Escola

10- Reforgar a participacdo /envolvimento dos Encarregados de
Educacdo na vida da Escola

11- Intensificar o envolvimento de entidades parceiras e/ou outras
entidades da Comunidade Educativa nas iniciativas da Escola

12- Fomentar o espirito de pertenca a Escola
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Objetivo Estratégico

Objetivo Operacional

OE4
Implementar medidas que
promovam o desenvolvimento
pessoal/profissional e
organizacional da HBG

13 - Melhorar a Comunicagdo organizacional

14 - Desenvolver uma cultura de partilha de boas praticas e de
trabalho colaborativo

16 - Reforgar a imagem da Escola na comunidade local, regional,
nacional e internacional, como instituicdo de referéncia e de
qualidade

A comprovar o referido alinhamento entre o PEE e as atividades da Escola esta o contributo

das 75 Iniciativas promovidas para a consecug¢ao dos Objetivos Operacionais (e, consequentemente,

para a concretizacdo dos respetivos Objetivos Estratégicos), conforme evidenciam a Tabela 75 e as

Figuras 8,9 e 10.

Tabela 75 — Numero de Iniciativas que contribuiram para a consecugao de cada Objetivo
Operacional do PEE, no ano letivo 2021-2022.

Iniciativas Numero de Iniciativas que contribuiram para a consecug¢ao dos
Objetivos Operacionais seguintes:
i °
Tipo N5 6] 7] 8] 9 |10]11]12]13]14]16
Grupos de
23 | 21 23 20 23 23 20 20 23 23 23 23
Recrutamento
OutrasIniciativas . | o, | 35 | 36 | 28 | 41 | 43 | 34 | 43 | 52 | 48 | 50 | 46
(Projetos, Clubes...)
Totais 75 | 56 59 48 64 66 54 63 75 71 73 69
80 - 75 73
66
70 64 63
59
60 | 20 54
S 48
.E 50 .
©
S
f= 40 A
S
o 30 1
2
20 -
10 A
0 T T T T T T T T T T 1
5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 16

Ojetivos Operacionais

Fig. 8 — Contributo das 75 Iniciativas para a consecuc¢do dos Objetivos Operacionais do PEE, no ano

letivo 2021-2022.
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Fig. 9 — Contributo das Iniciativas promovidas pelos Grupos de Recrutamento para a consecuc¢do dos
Objetivos Operacionais do PEE, no ano letivo 2021-2022.
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Fig. 10 — Contributo das Outras Iniciativas (Projetos, Clubes, ...) para a consecu¢do dos Objetivos
Operacionais do PEE, no ano letivo 2021-2022.
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A reforcar e a justificar a coeréncia anteriormente referida estd o Modelo Integrado de
Gestdo Estratégica da HBG (Fig. 4), atendendo a que todos os documentos estratégicos e
operacionais estdo alinhados:

e verticalmente entre si, onde uns decorrem dos outros (em sentido descendente, desde o
PEE ao Projeto Docente, e em sentido ascendente, do Relatério de Autoavaliagdo do
Docente ao Relatério Anual de Escola e ao PEE);

e transversalmente, onde cada Projeto/Plano, no inicio do ciclo (ou do ano letivo), tem um
Relatério no final do ciclo (ou do ano letivo), como forma de prestar contas e,

simultaneamente, apurar fragilidades com vista a estruturacao de “planos” de melhoria.

Como evidéncia final e inequivoca, que atesta a coeréncia entre a realidade da Escola e o que
estd proposto no PEE, apresenta-se no Anexo 5 a taxa de desempenho da HBG no quadriénio 2018-

2022 (116,10%).
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Relativamente ao Eixo dos Processos, e em jeito de sintese, na HBG destacaram-se os Pontos

Fortes e Pontos Fracos seguintes, conforme a Tabela 76.

Tabela 76 — Sistematizagdo dos Pontos Fortes e dos Pontos Fracos da HBG, no ano letivo 2021-2022, no ambito do Eixo

dos Processos.

Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo
(Classificagao)

Parametro

Baseado em ...

Pontos Fortes

Diversidade e adequagao da oferta
educativa/formativa

Oferta de cursos basicos que, para além da tipologia geral,
apresenta outras tipologias: dan¢a e musica (em parceria com
o Conservatoério da Madeira e a Escola de Dang¢a da Madeira).

Oferta e frequéncia de atividades de
complemento e enriquecimento
curricular

Oferta de 70 Iniciativas que, para além das atividades
curriculares, envolveram os Alunos da HBG, com uma elevada
taxa de participagao.

Adequacgado dos servigos prestados

pela HBG (Servicos Administrativos, Acio
Social Escolar, Bar dos Alunos, Bar dos
Professores, Cantina, Reprografia, Papelaria,
Audiovisuais, Informdtica, Psicologia e
Portaria/PBX)

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel
de satisfagdo > 3,5, na escala: 1 — Nada satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 —

Medianamente satisfeito; 4 — Muito satisfeito; 5 — Totalmente satisfeito).

Taxa de sucesso da aplicagdo das
medidas de suporte a aprendizagem
e ainclusdo

e Taxa de sucesso das medidas universais —91,2%;
e Taxa de sucesso das medidas seletivas — 96,7%;

e Taxa de sucesso das medidas adicionais — 100%.

N2 de Alunos na galeria de honra

e 199 Alunos (14,4%) cumpriram com os requisitos para
figurarem na galeria de honra.

Prémios e distin¢cOes

47 prémios/distingdes, nos contextos: regional, nacional e
internacional.

Diversificagdo das formas de
avaliacdo

Unanimidade, em termos de concordancia, entre Professores,
Alunos e Encarregados de Educagao relativamente a esta

pratica docente (nivel de concordancia >= 4, na escala: 1.Discordo
totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo concordo nem discordo; 4.Concordo e 5.
Concordo totalmente).

Envolvimento dos Alunos na analise
do seu progresso e no
estabelecimento demetas

Unanimidade, em termos de concordancia, entre Professores,
Alunos e Encarregados de Educacao relativamente a esta

pratica docente (nivel de concordancia > 4, na escala: 1.Discordo
totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo concordo nem discordo; 4.Concordo e 5.

Concordo totalmente).

Apresentacdo dos Programas das
disciplinas e respetivos critérios de
avaliacao

Unanimidade, em termos de concordancia, entre Professores,
Alunos e Encarregados de Educacao relativamente a esta

pratica docente (nivel de concordancia >= 4, na escala: 1.Discordo
totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo concordo nem discordo; 4.Concordo e 5.

Concordo totalmente).
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Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo
(Classificagao)

Parametro

Baseado em ...

Pontos Fortes

Praticas experimentais e
metodologias ativas no processo de
ensino

Unanimidade, em termos de concordancia, entre
Professores, Alunos e Encarregados de Educacgdo
relativamente a esta pratica docente (nivel de concordancia
> 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.N3o concordo nem

discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Trabalho em equipa

Superagdo do Objetivo Operacional do PEE “desenvolver
uma cultura de partilha de boas praticas e de trabalho
colaborativo”;

Estruturagdo de recursos pedagdgicos (e reflexdo sobre os
mesmos), em ambiente de aprendizagem e colaborativo, no
ambito da Avaliagdo de Desempenho Docente (ADD);

Existéncia de trabalho interdisciplinar em projetos de
flexibilidade curricular, que envolvem, em média, mais do
que 5 disciplinas (segundo os Diretores de Turma);

Colaboracdo/cooperacdo entre Docentes a lecionar em
ciclos de ensino distintos (segundo os Grupos de
Recrutamento).

Parcerias

Superac¢do do Objetivo Operacional do PEE “intensificar o
envolvimento de entidades parceiras e/ou outras entidades
da Comunidade Educativa nas iniciativas da Escola”.

Visdo estratégica e planeamento

A arquitetura do Modelo de Gestdo Estratégica da HBG, ao
integrar processos distintos da/na “vida escolar”;

Alinhamento entre o PEE e os restantes documentos
orientadores da Escola;

Coeréncia entre as orientagdes estratégicas do PEE e as
Iniciativas promovidas;

A autoavaliagdo dos processos (ao nivel: da organizagao,
das equipas e do Docente), responsabilizagdo sobre os
mesmos e, face ao balanco e as prioridades, defini¢cdo de
“planos” de melhoria.
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Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo
(Classificagao)

Parametro

Baseado em ...

Pontos Fortes

Avaliagdo de Desempenho Docente

A adogdo de um modelo préprio, decorrente da Lei, mas
integrado na estrutura da Gestdo Estratégica da HBG;

Modelo com indicadores claros e precisos relativamente ao
desempenho do Docente, que servem de referéncia e
permitem ao Avaliado determinar o investimento a fazer
em prol do nivel de classificagdo que se pretende atingir (a
classificacdo final é determinada pelo Avaliado e ndo pelo
Avaliador Interno);

Papel do Avaliador Interno: um “amigo critico” e um
“validador” da autoavaliagdo do Avaliado (o que beneficia a
relagdo interpessoal entre as partes);

Avaliacdo na dimensao “Cientifica e Pedagdgica” focada na
concegdo de recursos pedagdgicos, num ambiente de
aprendizagem e colaborativo;

Promocgado e diversificagdo de Iniciativas com vista a
concretizagdo de metas e objetivos do PEE, enquanto
requisito da ADD no que se refere a dimensdo “Participacdo
na Escola e Relagdo com a Comunidade”;

SessOes formativas sobre o Modelo de Gestdo Estratégica
da HBG (validadas pela DRE), uma vez que, para além de
clarificarem a implementa¢do do mesmo, permitem
cumprir com o requisito da ADD, no ambito da dimensdo
“Formacgdo Continua e Desenvolvimento Profissional”.

Sentido de pertenca a Escola

Superagdo do Objetivo Operacional do PEE “Fomentar o
espirito de pertenga a Escola”;

Participa¢do de todos os Docentes na estrutura¢do do Plano
e do Relatério Anual de Escola (através dos Planos e
Relatérios de Agdo, da responsabilidade das equipas de
trabalho).
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Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo
(Classificagao)

Parametro

Baseado em ...

Pontos Fracos

Adequacdo do ensino as
carateristicas dos Alunos e ao meio
envolvente

Opinido dos Alunos e dos Encarregados de Educacgao (nivel de
concordancia < 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo

concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Adequagdo das atividades
educativas as capacidades e ritmos
dos Alunos

Opinido dos Alunos e dos Encarregados de Educagdo (nivel de
concordancia < 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo

concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Coeréncia entre o ensino e avaliagdo

Opinido dos Encarregados de Educacgdo (nivel de concordancia
< 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.N3o concordo nem

discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Adequacdo de estratégias em
fungdo dos resultados das
aprendizagens

Opinido dos Alunos e dos Encarregados de Educacgdo (nivel de
concordancia < 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo
concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Comunicagao interna

Apesar da superagdo do Objetivo Operacional do PEE
“melhorar a comunicagdo organizacional”, constataram-se as
seguintes fragilidades:

e Ainformacdo relevante da Escola ndo chegou
oportunamente pelos canais de comunicagdo existentes
(segundo o Pessoal Ndo Docente, com nivel de
concordancia < 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo;

3.N3do concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente);

e Faltou eficdcia na transmissao e percecao da informagao
pertinente da Escola (segundo Docentes, Ndo Docentes e

Alunos; com niveis de concordancia < 4, na escala: 1.Discordo
totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo concordo nem discordo; 4.Concordo e 5.

Concordo totalmente).

Participa¢do na tomada de decisao

Opinido de toda a Comunidade Educativa (com niveis de
concordancia < 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.N3o

concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Relagdo Escola-Pais/Encarregados
de Educagdo

Apesar da superagdo do Objetivo Operacional do PEE “reforgar
a participagdo / envolvimento dos Encarregados de Educagdo
na vida da Escola”, continuou a verificar-se um numero
reduzido de Encarregados de Educagdo (EE) a:

e Recorrer ao Diretor de Turma para tomar conhecimento
do desempenho dos respetivos Educandos (em média,
cerca de 11 Encarregados de Educacgdo por turma);

e Participar nas a¢des/eventos promovidos pela Escola (em
média, cerca de 6 Encarregados de Educagdo por turma).

Motivac¢do dos Profissionais

Apesar de os Profissionais de Educagao manifestarem,
convictamente, satisfacdo face a Escola, constataram-se
algumas fragilidades, nomeadamente: na valorizagado do
desempenho e na auscultagao dos colaboradores
relativamente a assuntos de interesse para a Escola (com

niveis de concordancia < 4, na escala: 1.Discordo totalmente;
2.Discordo; 3.Ndo concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo

totalmente).
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3. Eixo dos RESULTADOS

3.1. Classificagoes J

3.1.1. ClassificagOes Internas

Como se pode constatar a partir da Tabela 77, e tendo apenas em linha de conta a avaliagao
interna, os Alunos da HBG, no ano letivo 2021-2022, no seu coOmputo geral, garantiram uma taxa de
sucesso igual a 98%.

Os 506 Alunos do 22 ciclo do ensino basico asseguraram uma taxa de transicao igual a 99,2%,
onde 458 (90,5%) dos quais obtiveram niveis positivos em todas as disciplinas que frequentaram e,
entre estes, 33 (6,5%) atingiram a média de 5.

A nivel do 32 ciclo do ensino basico, os 856 Alunos contribuiram para uma taxa de transicao igual
a 97,3%. Entre estes, 580 (67,8%) transitaram sem qualquer nivel negativo, onde 13 (1,5%)

apresentaram a média maxima possivel - média igual a 5.
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Tabela 77 — Avaliagdo interna do rendimento escolar dos Alunos (2021-2022), por ciclo, ano e turma.

N2 de Alunos
com Média de

Escola Ciclo Anos de Escolaridade Turma | N2 de Alunos Ne df Ne de Alur.mos 5 (com 5 em Percenta.gfm
Transicdes | sem negativas de Transi¢bes
todas as
disciplinas)
1 25 25 25 6 100,0%
2 24 24 23 2 100,0%
3 25 24 24 3 96,0%
4 25 25 23 0 100,0%
5 25 25 25 1 100,0%
6 25 24 23 0 96,0%
52 ANO 7 24 24 24 0 100,0%
8 22 22 20 0 100,0%
9 17 17 11 0 100,0%
10 17 16 15 0 94,1%
11 18 18 11 0 100,0%
12 17 17 14 0 100,0%
Totais 247 244 224 12 98,8%
22 CICLO 1 23 23 23 5 100,0%
2 24 24 23 1 100,0%
3 24 24 23 2 100,0%
4 23 23 21 3 100,0%
5 23 23 19 2 100,0%
6 23 23 23 2 100,0%
62 ANO 7 23 23 23 3 100,0%
8 18 18 16 1 100,0%
9 19 19 18 0 100,0%
10 19 18 16 0 94,7%
11 21 21 20 0 100,0%
12 19 19 9 2 100,0%
Totais 259 258 234 21 99,6%
TOTAIS 506 502 458 33 99,2%
1 30 30 26 2 100,0%
2 29 29 22 1 100,0%
3 29 29 26 2 100,0%
4 29 29 27 0 100,0%
5 29 29 21 0 100,0%
70 ANO 6 29 27 14 0 93,1%
7 22 22 17 0 100,0%
HBG 8 20 19 13 1 95,0%
9 24 21 5 0 87,5%
10 19 14 6 0 73,7%
11 19 17 11 1 89,5%
Totais 279 266 188 7 95,3%
1 26 26 25 0 100,0%
2 27 27 22 0 100,0%
3 26 23 20 1 88,5%
4 26 26 15 1 100,0%
5 26 26 18 1 100,0%
6 25 25 16 0 100,0%
82 ANO 7 18 18 18 0 100,0%
8 22 20 13 1 90,9%
9 21 20 7 0 95,2%
10 21 21 12 0 100,0%
11 17 14 0 0 82,4%
12 20 20 13 0 100,0%
Totais 275 266 179 4 96,7%
1 26 26 23 1 100,0%
2 27 27 25 0 100,0%
3 28 28 24 0 100,0%
4 27 27 21 0 100,0%
5 26 26 16 0 100,0%
6 28 28 25 0 100,0%
7 27 27 16 0 100,0%
92 ANO 8 18 18 17 0 100,0%
9 17 17 12 0 100,0%
10 14 14 0 100,0%
11 16 16 9 0 100,0%
12 17 17 11 1 100,0%
13 16 15 4 0 93,8%
14 15 15 6 0 100,0%
Totais 302 301 213 2 99,7%
856 833 580 13 97,3%
TOTAIS 61 1362 1335 1038 46 98,0%
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3.1.2. ClassificagOes Externas

Relativamente aos resultados dos exames do 92 ano, e de acordo com a Tabela 78, apesar
de os niveis positivos em Portugués serem mais do dobro dos niveis negativos e apresentarem uma
média da prova positiva, em Matematica verificou-se exatamente o contrario. Face a estes
resultados é imprescindivel uma reflexdo interna de modo a ponderar sobre eventuais formas de

intervencgao.

Tabela 78 — Resultados das provas finais de 92 ano em Portugués e em Matematica
(2021-2022).

Total de Niveis Niveis Média da
Disciplinas
provas positivos negativos prova (HBG)
Portugués 292 69,18% 30,82% 56,62%
Matematica 295 49,15% 50,85% 47,27%

Porém, a justificar os anteriores resultados poder-se-d4 eventualmente considerar dois
aspetos:

e Os exames aplicados terem assumido o caracter de afericdo (ou seja, sem qualquer
impacto nos resultados escolares dos Alunos), o que poderd ter suscitado alguma
desmobilizacdo e um menor investimento no que se refere a preparacdo para as
provas;

e Os condicionalismos decorrentes da pandemia Covid 19.

3.1.3. Comparacgao entre Classificagbes Internas e Externas

Perante o diferencial de resultados entre a Avaliagdo Interna e Avaliagao Externa
(Tabela 79), considerou-se como justificacao, e a semelhanca do ponto anterior, a
desmobilizacdo dos Alunos face a uma prova que nao tem qualquer impacto na sua
classificacdo final.

Tabela 79 — Comparacdo de resultados entre a Avaliacdo Interna e Externa, nas disciplinas de Portugués e de
Matematica, do 92 ano, no ano letivo 2021-2022.

Niveis positivos Niveis negativos Taxa de Sucesso
Disciplinas (%) (%) (%)
Avaliagdo | Avaliagdao | Avaliagao | Avaliagdo | Avaliagdao | Avaliagdao
Interna Externa Interna Externa Interna Externa
Portugués 97,65 69,18 2,35 30,82 97,65 69,18
Matemdtica 74,83 49,15 25,17 50,85 74,83 49,15
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3.2. (in)Sucesso

3.2.1. (In)sucesso Interno

Atendendo a que os resultados dos exames de 92 ano, a Portugués e a Matematica, por terem
assumido um cardcter de afericdo, ndo tiveram qualquer impacto na nota final dos Alunos, a taxa
de sucesso da comunidade discente da HBG é exatamente igual a prevista na Tabela 75, que de uma

forma mais resumida se apresenta na Tabela 80.

Tabela 80 — Taxas de transi¢do por ano e por ciclo (2021-2022).

N2 de Taxa de Taxa de
Ano N2 de Alunos Alunos que . o transicao por
) transicao X
transitaram ciclo
5¢ 247 244 98,8%
99,2%
62 259 258 99,6%
79 279 266 95,3%
8¢ 275 266 96,7% 97,3%
92 302 301 99,7%
Total 1362 1335 -- 98,0%

3.3. Abandono

3.3.1. Risco de Abandono

Sendo a assiduidade um dos indicadores que podera denunciar o risco de abandono escolar,

os Diretores de Turma, quando indagados!8 sobre o nimero de Alunos por turma que ultrapassaram

18 Recolhidas através de um questionario andnimo aplicado aos Diretores de Turma (amostra: 57 Diretores de Turma;
47 do género feminino e 10 do género masculino; com uma média de idade igual 48 anos).
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metade do limite de faltas injustificadas a trés ou mais disciplina, revelaram que, em média
(conforme Tabela 81), apenas dois Alunos por turma acusaram esse risco. No entanto, pelo menos,
uma turma registou a existéncia de 16 Alunos nessas circunstancias, o que é problematico e carece

de intervencgao.

Tabela 81— Opinido dos Diretores de Turma face ao comportamento em sala de aula,
ao cumprimento das tarefas e assiduidade dos Alunos.

N | Minimo | Maximo | Média Desv:o
Padrao
Até ao presente momento,
quantos Alunos ultrapassaram
metade do limite de faltas 57 0 16 1,26 2,643
injustificadas a trés ou mais
disciplinas?

3.3.2. Abandono e Desisténcia

No ano letivo em analise nao foi reportado nenhum caso de abandono ou desisténcia.

3.4. Ambiente Escolar

3.4.1. Cumprimento de regras e disciplina

De acordo com o Estatuto do Aluno e Etica Escolar da Regido Autdnoma da Madeira (Decreto
Legislativo Regional n.2 21/2013/M, de 25 de junho), a HBG, num universo de 1374 Alunos, registou
apenas 143 participacdes (10,4%), 70 (5%) as quais suscitaram Medidas Disciplinares Corretivas e,

unicamente, 6 (0,4%) conduziram a adocdo de Medidas Disciplinares Sancionatérias (Tabela 82).

Tabela 82 — Numero de participagdes, de medidas disciplinares
corretivas e de medidas disciplinares sancionatdrias no ano letivo

2021-2022.
Medidas Medidas
- . .
Ano Letivo N ; de ) dlsapllr_mares dlsc.lpllna’rt?s
Participagoes corretivas sancionatodrias
(Artigo 26.92) (Artigo 28.2)
2021-2022 143 70 6

Fonte: Gabinete de Convivialidade (outubro de 2022)
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No entanto, os 57 Diretores de Turma (quando inquiridos sobre os seus Alunos relativamente
ao comportamento em sala de aula, cumprimento de tarefas e assiduidade) manifestaram uma

apreciagao positiva, conforme retrata a Tabela 83.

Tabela 83 — Opinido dos Diretores de Turma face ao comportamento em sala de aula,
ao cumprimento das tarefas e a assiduidade dos Alunos.

Desvio

N Minimo | Maximo | Média ~
Padrao

Na generalidade, e numa escala
dela5(emquelémaues5é
excelente), como classifica o 57 1 5 3,79 ,796
comportamento dos Alunos em
sala de aula?

Na generalidade, e numa escala de
la5(emquelémauesé
excelente), como classifica o 57 1 5 3,37 ,771
cumprimento de tarefas por parte
dos Alunos ?

Na generalidade, e numa escala de
la5(emquelémaebsé
excelente), como classifica a
assiduidade dos Alunos ?

57 2 5 4,21 ,674

3.4.2. Relagdes entre atores escolares

No ambito das relagdes entre os diferentes atores escolares, é imperioso comecgar por
destacar determinadas praticas assumidas pela HBG, que, pela sua natureza, estdo focadas na
promocao da dimensdao humana, visando, entre outros propdsitos, o relacionamento interpessoal
em contexto escolar. Entre as muitas praticas que, direta ou indiretamente, cuidam das referidas

relagdes, destacamos as seguintes Iniciativas:

e “Clube Viver a Vida”, que, mediante praticas de voluntariado, promove a
solidariedade/apoio aos Alunos (e respetivas familias) mais desfavorecidos;

e “Gabinete da Convivialidade da HBG”, que colabora com os Alunos e Professores na
mediacdo e resolucdo de conflitos, concedendo apoio, orientacdo ou o devido
encaminhamento, promovendo a melhoria da relagao pedagdgica.

No que concerne as relacdes entre os diferentes atores, quando se analisou a informacao

recolhida junto da Comunidade Educativa’®, constatou-se, conforme retrata a Tabela 84, que o nivel

19 Mediante a aplicacdo dos seguintes instrumentos:
e (Questionarios andnimos aplicados aos Docentes;
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de concordancia (medido na escala: 1-Discordo totalmente; 2-Discordo; 3-Ndo concordo nem discordo; 4-Concordo

e 5- Concordo totalmente) quanto a relagdo entre os profissionais de educac¢do e os Alunos foi inferior

a 4, o que significa que carece de alguma intervencao.

Apesar disso, a Comunidade Educativa, na sua globalidade, considerou que a relagao entre

Docentes e Nao Docentes é facil e correta, o que poderd indiciar a existéncia de condi¢des para o

entendimento/alinhamento entre os profissionais de educagdo em prol do cumprimento da missdo

da Escola. Por outro lado, os Encarregados de Educacdo (corroborados pelos respetivos educandos)

consideraram que a relagao que mantém com a Escola é facil e correta, o que vem enaltecer o papel

dos Diretores Turma, atendendo a que estes sdo os Docentes que, predominantemente,

protagonizam a relagdo Escola-Familia.

Tabela 84 — Niveis de concordancia relativamente as relagdes entre os diferentes atores escolares.

Respondentes

Nivel
RelagGes entre os atores escolares Elementos da ve (A’e .
(itens) Comunidade Educativa (LI
N % (Média)
Docentes 137 100,00% 4,03
Considero que a relagdo professor/Aluno é N&o Docentes 78 100,00% 3,85
facil e correta Alunos 469 94,75% 3,85
Encarregados de Educacao 611 95,77% 3,96
Comunidade Educativa 1295 96,07% 3,92
Docentes 137 100,00% 4,33
. y Nao Docentes 78 100,00% 3,88
Considero quNe arelagdo (lenFrcla o Pessoal Alunos 430 86,87% 397
Docente e N3do Docente é facil e correta
Encarregados de Educagdo 510 79,94% 3,97
Comunidade Educativa 1155 85,68% 4,00
Docentes 137 100,00% 3,83
Nao Docentes 78 100,00% 3,90
Considero que a relagdo do Pessoal Ndo Alunos 448 90,51% 3,89
Docente/Aluno é facil e correta Encarregados de Educac3o 582 91,22% 3,91
Comunidade Educativa 1245 92,36% 3,89
. . Alunos 442 89,29% 4,00
Considero que a relagdo da Escola com os
Pals/lincarregados de Educacfio € facil e Encarregados de Educagdo 621 97,34% 4,01
correta

e Questionarios andnimos aplicados aos Nao Docentes;
e Questionarios andnimos aplicados aos Alunos;
e (Questionarios andnimos aplicados aos Encarregados de Educagao.
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3.5. Grau de Satisfacao

Relativamente ao grau de satisfacdo dos elementos da Comunidade Educativa face a HBG, a
recolha de dados e a respetiva andlise/discussdo centrou-se em torno de trés componentes
fundamentais:

e aprestagdo e o funcionamento dos servigos;
e aqualidade do processo de ensino/aprendizagem;

e aseguranca/ambiente escolar.

No que concerne a prestacdo e o funcionamento dos servicos (cuja analise ja foi efetuada e

apresentada na pdgina 66, aquando do tratamento do referente “Diversidade e adequacdo de
servigcos para os Alunos / comunidade envolvente”), a Comunidade Educativa, na sua globalidade e
em relacdo a todos os servicos, assumiu um nivel de satisfacdo superior a 3,5 (na escala: 1 — Nada

satisfeito; 2 — Pouco satisfeito; 3 — Medianamente satisfeito; 4 — Muito satisfeito; 5 — Totalmente satisfeito).

Quanto a qualidade do processo de ensino/aprendizagem, a Tabela 85 evidencia que a
Comunidade Educativa, na sua maioria, considerou que o servico educativo prestado pela HBG é de
gualidade, assim como reconheceu competéncia nos profissionais de educa¢ao desta Escola.

A corroborar e a reforcar a leitura anterior, quer os Alunos, quer os Encarregados de
Educacdo manifestaram satisfacdo face aos resultados escolares, apesar de os Docentes terem
denunciado alguma insatisfagdo, eventualmente justificavel, por um lado, por considerarem que ha
condicOes para que os resultados sejam melhores e, por outro, pelo profissionalismo que assumem,
ao querem retorno face ao investimento que fazem.

No que se refere ao comportamento dos Alunos, apesar de estes terem considerado que
adotaram o comportamento recomendavel, nem os Docentes, nem os Ndo Docentes se mostraram

convictamente concordantes, deixando no ar a necessidade de qualquer intervencao.
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Tabela 85 — Niveis de concordancia relativamente a qualidade do processo de ensino/aprendizagem.

Qualidade do processo de Respondentes Nivel de
X i Elementos da .
ensino/aprendizagem Comunidade Educativa Concordancia
(itens) N % (Média)
Docentes 137 100,00 4,45
. _ . Nao Docentes 78 100,00 4,19
Considero que o,serwgo gducatwo prestado Alunos 472 95 35 4,08
por esta Escola é de qualidade
Encarregados de Educacao 626 98,12 4,15
Comunidade Educativa 1313 97,40 4,15
Docentes 137 100,00 4,42
o Nao Docentes 78 100,00 4,08
Gost.o fiestz.a Escola pela competéncia dos seus Alunos 469 94,75 3,93
profissionais
Encarregados de Educagao 617 96,71 4,08
Comunidade Educativa 1301 96,51 4,06
o Docentes 137 100,00 3,93
Estou satisfeito com os resultados escolares Alunos 476 90,16 4,00
dos Alunos
Encarregados de Educagao 617 96,71 4,10
o Docentes 137 100,00 3,74
Estou satisfeito com o comportamento dos N30 Docentes 78 100,00 3,67
Alunos
Alunos 617 94,55 4,29

Quando se procurou analisar a seguranca e o ambiente escolar, a Comunidade Educativa,

conforme retrata a Tabela 86, considerou que a HBG relne todas as condi¢des que garantem a

seguranga em contexto escolar.

No entanto, no que se reporta ao ambiente e ao clima que se vive na Escola, apesar de os

Docentes terem manifestado o seu apreco e os Alunos/Encarregados de Educagdo terem revelado

alguma (mas ténue) insatisfagdo, os Nao Docentes deixam transparecer a existéncia de algum

desconforto no ambito desta componente.
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Tabela 86 — Niveis de concordancia relativamente a seguranga e ambiente escolar.

Respondentes

Seguranca e ambiente escolar Elementos da Corl:lcl"::(lig:cia
(itens) Comunidade Educativa N % (Média)

Docentes 137 100,00% 4,58

o Nao Docentes 78 100,00% 4,26

S;srteoc;:lesta Escola pelas condi¢des que Alunos 495 100,00% 3,99
Encarregados de Educacao 638 100,00% 4,1

Comunidade Educativa 1348 100,00% 4,11

Docentes 137 100,00% 4,3

N3o Docentes 78 100,00% 3,88

Gosto do ambiente e do clima desta Escola Alunos 495 100,00% 3,94
Encarregados de Educagao 638 100,00% 3,94

Comunidade Educativa 1348 100,00% 3,97

Quando se procurou fazer um balanco global do grau de satisfacdo face a HBG, apesar das

ligeiras fragilidades atrds referidas, os dados da Tabela 87 permitem inferir que os varios elementos

da Comunidade Educativa foram unanimes em assumir que estdo satisfeitos com esta

instituicdo/organizagdo educativa no cumprimento da sua missao.

Tabela 87 — Niveis de concordancia relativamente a satisfagcdo global face a HBG.

Respondentes

~ . Nivel d
Satisfacao global face a HBG Elementos da cOn(::;(:déscia
(itens) Comunidade Educativa N % (Média)
Mesmo que me fosse possivel, ndo mudaria de | Docentes 137 100,00% 4,42
Escola N&o Docentes 78 100,00% 4,05
Recomendo esta Escola a outros profissionais | Docentes 137 100,00% 4,42
de educagao N&o Docentes 78 100,00% 4,05
Recomendo a frequéncia desta Escola aos Alunos 495 100,00% 411
meus familiares e amigos Encarregados de Educacdo 638 100,00% 4,05
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3.6. Reconhecimento Social

3.6.1. Atratividade da Escola

Relativamente a esta componente, e ha uns bons anos a esta parte, a HBG continua a ser um
dos estabelecimentos de ensino mais procurados, facilmente comprovavel quer pelo nimero de
Alunos por turma, quer pelo nimero de Alunos provenientes de outras freguesias e de outros

concelhos (conforme Tabelas 6 e 7).

3.6.2. Imagem publica da Escola

Ill

A HBG, através do Objetivo Operacional “reforcar a imagem da Escola na comunidade local,
regional, nacional e internacional, como instituicdo de referéncia e de qualidade”, procura envidar
todos os esforgcos no sentido de cuidar da sua imagem publica junto dos diferentes contextos com
gue se relaciona.
Esta componente foi avaliada com base nos seguintes indicadores:
e numero de divulgag¢des voltadas para o exterior das a¢des / eventos promovidos;
e numero de acdes / eventos promovidos, que foram abertos a comunidade ou que
envolveram agentes externos a Escola;

e taxa de iniciativas que foram abertas a comunidade ou que envolveram agentes

externos a Escola.

Como se pode constatar a partir da Tabela 88, a HBG reforcou a imagem social da Escola, ao
incrementar o numero de divulgacdes externas das Iniciativas que promoveu e ao reforgar a

presenca e/ou envolvimento do nimero de agentes externos nas agdes/eventos que concretizou.
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Tabela 88 — Resultados referentes a consecug¢do do objetivo “reforgar a imagem da Escola na comunidade local,
regional, nacional e internacional, como instituicdo de referéncia e de qualidade”.

Consecugao do Objetivo

Objetivo Operacional

do PEE Indicadores Peso Meta el Desvio | Taxa de .
tado - Classificagdo
Execucao
N de divulgag¢des voltadas
para o exterior das a¢des /| 60% 169 274 105
eventos
Reforgar aimagem da
Escola na N2 de acbes / eventos
comunidade local, abertos a comunidade ou 20% 99 42 20
regional, nacionale | 9u€ envc\>|veram agentes 155.73% Objetivo
internacional, como | €xternos a Escola 102 Superado
instittjig:??o de Taxa de iniciativas que
refer.enaa ede sejam abertas 3
qualidade comunidade ou  que| 20% |72,37% |73,33% | 0,96%
envolvam agentes

externos a Escola

A complementar a superacdo do Objetivo Operacional anteriormente referido esta:
e o numero de Alunos de outras freguesias e de outros concelhos da RAM que
procuraram a HBG para cumprir com a sua escolaridade (conforme Tabelas 6 e 7);
e o numero de prémios alcancados pela HBG (de acordo com a Tabela 52);
e o resultado dos Rankings de Escolas;
e ataxa de sucesso escolar dos Alunos (apresentada na Tabela 77);

e asatisfacdo global dos varios atores escolares (como documenta a Tabela 87);

Face ao desempenho da HBG anteriormente descrito, esta organizacdo educativa tem sido,

com alguma assiduidade, objeto de divulgacdao nos meios de comunicagao social.

3.6.3. Impacto da Escola na comunidade

Trata-se de uma componente que, no ambito da autoavaliacao, carece de maior atencdo nos
proximos anos letivos, atendendo a importancia crescente do papel interventivo da Escola na
comunidade que serve e com quem se relaciona.

Entre as vdrias iniciativas ja assumidas pela HBG, continuamos a destacar o Clube Viver a
Vida que, para além da vertente educativa, assume a vertente social (ao auxiliar, com viveres, as

familias carenciadas dos Alunos deste estabelecimento de ensino).
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Relativamente ao Eixo dos Resultados, e em jeito de sintese, na HBG destacaram-se os

Pontos Fortes e Pontos Fracos seguintes, conforme a Tabela 89.

Tabela 89 — Sistematizagdo dos Pontos Fortes e dos Pontos Fracos da HBG, no ano letivo 2021-2022, no ambito do Eixo

dos Resultados.

Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo
(Classificagao)

Parametro

Baseado em ...

Pontos Fortes

Avaliagdo interna dos Alunos da
HBG

Percentagem de transi¢Ges igual a 98%.

Relagdo entre Docentes e Ndo
Docentes

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel

de concordancia = 4 - na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo;
3.N&o concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente -

relativamente a facilidade e corregéo da relagio).

Relacdo da Escola com os
Pais/Encarregados de Educacdo

Opinido dos Alunos e respetivos Encarregados de Educagao

(nivel de concordancia = 4 - na escala: 1.Discordo totalmente;
2.Discordo; 3.Ndo concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo

totalmente - relativamente a facilidade e corregéo da relagio).

Qualidade do servigo educativo
prestado pela HBG

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel

de concordancia > 4 - na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo;
3.N&o concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente -

relativamente a facilidade e corregdo da relagéo).

Resultados escolares

Opinido dos Alunos e Encarregados de Educagdo (nivel de
concordancia >= 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.N3o

concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Seguranga em contexto escolar

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel
de concordancia = 4,11, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo;

3.N3o concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Satisfacdo global face a HBG

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel
de concordancia > 4, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo
concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).

Atratividade da HBG

o Numero de Alunos provenientes de outras freguesias e de
outros concelhos da RAM;

Imagem publica da HBG

o Numero de Alunos provenientes de outras freguesias e de
outros concelhos da RAM;

o Numero de prémios alcangados pela HBG;

e Resultados nos Rankings de Escolas;

e Taxa de sucesso escolar dos Alunos;

e Satisfacdo global dos vdérios atores escolares;

e Imagem veiculada pela comunicacdo social;

Impacto da Escola na comunidade

e Participacdo da Escola em projetos solidarios (Clube Viver a
Vida, ...);

e Contributo da Escola para o desenvolvimento da
comunidade local (Clube Viver a Vida, ...).
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Variaveis do ambiente interno da HBG

Tipo
(Classificagao)

Parametro

Baseado em ...

Pontos Fracos

Relagdo entre os Profissionais de
Educacdo (Docentes e Ndo
Docentes) e os Alunos

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel

de concordancia < 4 - na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo;
3.N&do concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente -

relativamente a facilidade e correcéo da relagio).

Comportamento dos Alunos

Opinido dos Docentes e Ndo Docentes (nivel de concordancia

< 3,75 - na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo; 3.Ndo concordo nem
discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente - relativamente a facilidade e

corregdo da relagdo).

Ambiente e clima da Escola

Opinido da Comunidade Educativa, na sua globalidade (nivel
de concordancia = 3,97, na escala: 1.Discordo totalmente; 2.Discordo;

3.N3o concordo nem discordo; 4.Concordo e 5. Concordo totalmente).
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.—{ V. Conclusio

A autoavaliacdo, enquanto processo interno, para além de ser participativo (exercicio
coletivo, com confrontagdo de ideias e de perspetivas), dinamico, permanente, com cariz
investigativo (por analisar criticamente a realidade escolar, com base em referenciais préprios),
deverd permitir o apuramento de factos e de evidéncias que, ao proporcionarem a formulacdo de
juizos de wvalor, servirdo de suporte as tomadas de decisdo relativamente a
estruturacdo/implementacio de planos de intervencdo e de melhoria.

Nesta perspetiva, a autoavaliagdao na HBG, ao colocar a Escola a olhar criticamente sobre si
mesma, a partir do Referencial de Avaliacdo adotado na RAM, proporcionou a recolha de
informacgdes sobre diferentes eixos (Recursos, Processos e Resultados), desdobrados em distintas
dimensdes que caraterizam a vida escolar. Perante os resultados obtidos (organizados em funcdo
das dimensdes, componentes e indicadores), e mediante a andlise dos mesmos, tornou-se
necessario apurar os pontos fortes e os pontos fracos para que, posteriormente e de uma forma
mais facil, seja possivel tomar decisGes e agir de forma proactiva, de modo a proporcionar o melhor
rumo para a organizagao.

Assim, do ponto de vista pratico, face ao desempenho da HBG no quadriénio 2018-2022
(Anexo 5), aos pontos fortes e pontos fracos apurados (ja descritos nas paginas 59, 101 e 118) e
tendo em conta as oportunidades e as ameacas que poderdo advir do meio exterior, torna-se
necessario definir prioridades relativamente as a¢des que a Escola devera empreender, estipulando
metas e, consequentemente, delineando as estratégias e os critérios que visam a sua concretizacao
(ou seja, a estruturacdo de planos de melhoria).

E nesta perspetiva que se apresenta, na Tabela 90, uma sistematizacdo das principais
fragilidades apuradas, para as quais, mediante a mobilizacdo dos pontos fortes identificados e o
aproveitamento de eventuais oportunidades disponiveis, se propdem medidas de intervencao e as

respetivas prioridades.
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Tabela 90 — Sistematizagdo dos Pontos Fracos da HBG, no ano letivo 2021-2022, e as respetivas propostas de
intervengdo/priorizacdo.

Eixo

Ponto Fraco
(parametro)

Proposta de ...

Intervengao

Prioriza¢ao®

Processos

Comunicagdo interna

Definir circuitos e fluxos comunicacionais para a
informac3o relevante da/na vida da Escola.

1a

Processos

Motivagao dos profissionais

Apostar na promocdo de medidas que
valorizem/reconhegam o bom desempenho dos
colaboradores, assim como no envolvimento dos
mesmos na discussao de matérias que sdo do
interesse da Escola.

Processos

Adequacédo do ensino as
carateristicas dos Alunos e ao
meio envolvente

Produzir recursos pedagdgicos que passem pela
regionalizagdo do curriculo;

Seria de toda a conveniéncia alinhar este plano com a
ADD, de modo a que um dos produtos da dimensao
cientifica e pedagogica passasse a ser um recurso
pedagdgico vocacionado para a aprendizagem de um
ou mais conteldos programaticos aplicado(s) ao
contexto local ou regional.

Processos

Participagdo na tomada de
decisdo

Envolver todos os stakeholders da HBG,
auscultando-os e promovendo a discussdo de
matérias estruturantes e de natureza estratégica
para a Escola.

Processos

Adequacado das atividades
educativas as capacidades e
ritmos dos Alunos

Proporcionar um espago de aprendizagem inclusivo
(designado,  eventualmente, por Oficina de
Aprendizagem), enquanto oferta formativa disponivel a
qualquer Aluno, que, ao funcionar como extensdo e em
simultaneidade com a sala de aula, mediante a
disponibilizacdo de recursos pedagodgicos multinivel,
permita ao Discente, de forma auténoma (mas com a
presenca de um “Professor Facilitador”):

e superar as dificuldades sentidas em sala de aula;

e consolidar as aprendizagens ja conseguidas;

e ampliar/aprofundar as aprendizagens ja

conquistadas.

Este plano de melhoria podera estar articulado com o
processo de ADD, onde os recursos pedagdgicos
(eventualmente designados por ferramentas
pedagadgicas), produzidos colaborativamente nos
Grupos de Recrutamento, contribuirdo para a
avaliacdo do desempenho do Docente, no dambito da
dimensao “Cientifica e Pedagogica”.

Resultados

Comportamento dos Alunos

Definir um plano de intervencdo relativamente a
indisciplina, com medidas de intervengao preventivas,
restaurativas e corretivas.

Resultados

Relagdo entre os profissionais de

Educacdo (Docentes e Ndo
Docentes) e os Alunos

Apostar no Gabinete de Convivialidade.

20 Priorizacgdo definida com base na metodologia GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia).
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Eixo Ponto Fraco Proposta de ...
(parametro) Intervengdo Priorizagdo?®!
Recursos Formagdo continua do corpo Proporcionar formagdo nas areas que se cruzam com o ga
N3do Docente respetivo conteudo funcional, com recurso as
tecnologias.
Adequacdo de estratégias em
Processos | funcdo dos resultados das f‘ mesma E)roposta.q'ue > apresenFou [:\>ara @ . 92
dizagens Adequacdo das atividades educativas as capacidades
apren J e ritmos dos Alunos” — a “Oficina de Aprendizagem”.
Resultados | Ambiente e clima da Escola Propor?ionar momer\tos de ”fe_sta” que mobilizem a 102
Comunidade Educativa na partilha dos sucessos
alcangados nas diferentes Iniciativas da HBG.
Aproveitamento da Promover uma Iniciativa que proporcione momentos
Recursos | experiéncia/competéncia dos em que Professores em final de carreira (ou mesmo 112
profissionais em fim de carreira | reformados) partilhem experiéncias e saberes que
sejam uma mais-valia para o atual corpo Docente.
Partilhar com os Alunos e respetivos Encarregados de
Processos Coeréncia entre o ensino e Educagdo um documento sintese para cada disciplina 128
avaliagdo gue sistematize: o que é que se pretende que os
Alunos aprendam e a forma como se averigua a
consecugao das mesmas aprendizagens.
Relagdo Escola- Adotar novas formas de mobilizar os Encarregados de
Processos 132

Pais/Encarregados de Educagdo

Educacdo, envolvendo-os progressivamente em
determinadas Iniciativas da HBG.

Face ao conteudo/propostas deste Relatdrio e a discussdo interna que o mesmo vier a

suscitar, cabe aos érgdos préprios tomar as decisGes que considerarem convenientes, de modo a

definirem as prioridades relativamente as acoes que a Escola devera assumir.

Numa fase posterior, proceder-se-a a estruturacdo/implementacdo do(s) plano(s) de

intervencdo, de modo a que as ag¢des

previstas se concretizem e, simultaneamente (numa

perspetiva reflexiva, proactiva e formativa), sejam acompanhadas/monitorizadas para, no caso de

haver necessidade, se introduzirem os devidos ajustamentos. Finalmente, avaliar-se-a o sucesso das

medidas implementadas e apurar-se-do as propostas de alteracdo a incluir, eventualmente, num

novo plano ou projeto de desenvolvimento organizacional, numa perspetiva de melhoria continua.

21 Priorizacgdo definida com base na metodologia GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia).
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4 A

Anexo 1

A 4

Alunos matriculados e em frequéncia no quadriénio 2018-2022

2018 - 2019

Numero de Alunos

Ano de a
Cllise Escolaridade | Matriculados Em frequéncia
Curso/ano | Curso / Ciclo Ciclo
Curso Bésico Geral do 5° Ano 253 246
o~ 535
2° Ciclo 6° Ano 299 289
Curriculo Especifico 50 Ano
Individual (2° Ciclo — 6 A 0 0 1
no
menor 15 anos 587
Curso Basico de Danga |  9° Ano 1
do 2° Ciclo 6° Ano
Curso Basico de 5° Ano 18 17 40
Musica do 2° Ciclo 6° Ano 23 23
7° Ano 371 352
Curso Basico Geral do 8° Ano 208 284 921
3° Ciclo
9° Ano 294 285
Curriculo Especifico 72 Ano 1 1
Individual (3° Ciclo — 8° Ano 0 0 1
Menor 15 anos 9° Ano 0 0
Curriculo Especifico 7° Ano 1 1
Individual (3° Ciclo — 8° Ano 0 0 8 957
Maior 15 anos 9° Ano 8 7
7° Ano 5 3
Curso Basico de Danca o
do 3° Ciclo 8° Ano 4 3 11
9° Ano 5 5
7° Ano 9 8
Curso Basico de o
Musica do 3° Ciclo 8°Ano ! ! 16
9° Ano 1 1
Total 1610 1544 (95,90%)

Fonte: PLACE (04-05-2022)
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2019 - 2020

Numero de Alunos

Ano de .
ChEe Escolaridade | Matriculados Em frequéncia
Curso/ano | Curso / Ciclo Ciclo
Curso Basico Geral do 5° Ano 259 252 500
2° Ciclo 6° Ano 253 248
Curso Basico de Danga | ©° Ano 3 3 12 545
do 2° Ciclo 6° Ano 9 9
Curso Basico de 5° Ano 20 20 33
Musica do 2° Ciclo 6° Ano 16 13
) 7° Ano 338 315
gourcs‘i‘glfas'co Geraldo | go ang 325 305 897
9° Ano 284 277
Curriculo Especifico 7° Ano 0 0
Individual (3° Ciclo — 8° Ano 2 2 6
Maior 15 anos % Ano 5 4
944
7° Ano 3 3
Curso Basico de Dancga
do 3° Ciclo ¢ 8° Ano 3 3 8
9° Ano 2 2
7° Ano 21 20
Curso Basico de o
Musica do 3° Ciclo 8° Ano 6 6 33
9° Ano 7
Total 1556 1489 (95,69%)
Fonte: PLACE (04-05-2022)
2020 - 2021
NUmero de Alunos
Ano de .
S Escolaridade | Matriculados Em frequéncia
Curso/ano | Curso / Ciclo Ciclo
Curso Basico Geral do 5° Ano 253 234 500
2° Ciclo 6° Ano 255 250
Curso Bésico de Danca |  9° Ano 4 3 1 545
do 2° Ciclo 6° Ano 3 2
Curso Basico de 5° Ano 17 17 33
Mdsica do 2° Ciclo 6° Ano 20 20
7° Ano 266 251
gou(r:sigloBasmo Geraldo | go png 316 307 897
9° Ano 309 306
7° Ano
ggr;oocl?;gilco de Danca 8° Ao 8 944
9° Ano
7° Ano 15 15
Curso Bésico de o
Musica do 3° Ciclo 8° Ano 19 19 33
9° Ano 6 6
Total 1495 1441 (96,39%)

Fonte: PLACE (04-05-2022)
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2021 - 2022

Numero de Alunos
Ano de .
Gl Escolaridade | Matriculados 200 TS
(ano) (Ciclo)
) ) 5° Ano 263 253
Curso Basico Geral do 2° Ciclo 490
6° Ano 245 237
. . 5° Ano 0 0
Curso Basico de Dancga do 2° Ciclo 3
6° Ano 3 3
. ) . 5° Ano 14 12
Curso Basico de Musica do 2° Ciclo 30
6° Ano 18 18
7° Ano 267 255
Curso Basico Geral do 3° Ciclo 8° Ano 268 260 797
9° Ano 288 282
7° Ano
Curso Basico de Danca do 3° Ciclo 8° Ano 4 4 8
9° Ano 2 2
7° Ano 20 20
Curso Basico de Mdusica do 3° Ciclo 8° Ano 14 14 52
9° Ano 18 18
Total 1426 1380

Fonte: PLACE (04-05-2022)
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Y i
L Anexo 2 )

Distribuicao dos Alunos por ano de escolaridade e ciclo em funcao do género e

idade no quadriénio 2018-2022

2018-2019
Género
Ano de Idade
Escolaridade U ieEATie: Feminino Masculino (Média)
Ne % Ne %
5° Ano 271 20 Ciclo 150 55,35 121 44,65 10,2
6° Ano 314 585 142 45,22 172 54,78 11,3
7° Ano 362 170 46,96 192 53,04 12,4
8° Ano 297 3 gcsiglo 152 5118 145 48,82 13,2
9° Ano 294 145 49,32 149 50,68 14,3
Totais 1538 759 49,35 779 50,65 12,30
Fonte: PLACE (18-10-2018)
2019-2020
Género
Ano de Idade
Escolaridade Total de Alunos Feminino Masculino (Média)
Ne % Ne %
5° Ano 275 20 Ciclo 125 45,45 150 54,55 10,17
6° Ano 270 545 148 54,81 122 45,19 11,25
7° Ano 339 149 43,95 190 56,05 12,41
8° Ano 320 305;3'0 154 48,13 166 51,88 13,26
9° Ano 288 151 52,43 137 47,57 14,28
Totais 1492 727 48,73 765 51,27 12,33

Fonte: PLACE (23-09-2019)
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2020-2021

Género

Ano de Idade

Escolaridade Total de Alunos Feminino Masculino (Média)
N° % No %

5° Ano 253 20 Ciclo 133 52,57 120 47,43 10,15

6° Ano 273 526 125 45,79 148 54,21 11,15

7° Ano 272 146 53,68 126 46,32 12,30

8° Ano 331 3"902%'0 147 4441 184 55,59 13,37

9° Ano 317 152 47,95 165 52,05 14,25

Totais 1446 703 48,62 743 51,38 12,38

Fonte: PLACE (04-11-2020)
2021-2022
Género

Ano de Idade

Escolaridade | ' otal d& Alunos Feminino Masculino (Média)
Ne % Ne %

5° Ano 266 20 Ciclo 128 48,12 138 51,88 10,13

6° Ano 258 524 132 51,16 126 48,84 11,17

7° Ano 276 129 46,74 147 53,26 12,24

8° Ano 272 3°8%ig'0 147 54.04 125 45,96 13,35

9° Ano 302 135 44,70 167 55,30 14,30

Totais 1374 671 48,84 703 51,16 12,30

Fonte: PLACE (29-09-2021)
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Anexo 3

Caraterizagao das amostras inquiridas, através de questionarios anénimos e

online, adaptados a cada um setores da Comunidade Educativa

Género
Setor. da N2 de Idade
(I E LR inquiridos Feminino Masculino (Média)
Educativa 9 u
N2 % Ne %
Docentes 137 109 79,6 28 20,4 52,1
Nao 78 58 74,4 20 25,6 53,6
Docentes
Alunos 495 254 51,3 241 48,7 12,7
Encarregados | ¢.g 530 83,1 108 16,9 45,6
de Educacao
Totais 1348 951 70,55 397 29,45 -




4 A

Anexo 4

Carateriza¢ao da amostra de Diretores de Turma (DT) inquirida, através de um

guestionario anonimo e online

Género
Total de DT N2 de Idade
da HBG inquiridos Feminino Masculino (Média)
N2 % N2 %
61 57 47 82,5 10 17,5 48
(93,4%)




Anexo 5

Taxa de desempenho da HBG no quadriénio 2018-2022

HBG - RELATORIO DE EXECUGAO DO PEE (2018-2022)

Objetivos e L
o Objetivo Operacionais
Estratégicos g
~ . _ _ Taxa de Classifi-
Ne Peso Ne Peso Designacdo Indicadores Peso Meta Resultado Desvio 27 =
execucdo | cacdio
ind.1 [Taxa de transicgo no 22 ciclo (52 & 62 Anos) 80% | 96,00% | 99,15% | 3,15%
1 | 4504 |Aumentar ataxa desucesso | ind.2 |Percentagem de alunos sem negativas 15% | 75,00% | 85,73% | 10,73% Objetivo
escolar no 22 Ciclo Superado
ind3 |Percentagem de alunos com 5 a todas as disciplinas 5% 2,00% 4,00% | 2,00%
ind.4 |Taxa de transi¢8o no 32ciclo {72, 82e 92 Anos) 80% 94,00% 95,80% 1,80%
o
0L 0% 98| 4505 [Aumentarataxa de sucesso ind.2 |Percentagem de alunos sem negativas 15% 63,00% | 67,71% | 4,71% Objetivo 108,58%
escolar no 32 Ciclo Superado
nd3 |Percentagem de alunos com S a todas as disciplinas 5% 0,60% 1,30% | 0,70%

g o Melhorar os dos; ind.5 |Percentagem de positivas 60% 62,00% 67,01% 5,01% Objetivo

¥ |exames nacionais doseano | nd s |media final 40% | 58,00% | 56,23% | -1,78% Superadg
Fomentar o Ife’afiDna'“E"m ind.7 |Taxa de alunos com participagdes - - - -
interpessoal em contexto

Bl 2 |ecolor, redusindo as z

situagdes de indisciplina. ind.8 [Taxa de alunos com medidas disciplinares - - - -
Preservar o meio ambiente, | Ind.9 |Ne de acdes feventos a promover 40% | 22550 | 347,50 | 122,00

5 [ 1994 [fomentandoa consciéncia  [ng 10 [Ne de participagdes de slunos nas agdes/eventos a promover | 30% | 16261,50 | 16664,00 | 402,50 Objetivo
ecologica e de - — —— = Superado
e s \nd11 | MEdia done de participagBes por aluno nas agdes/eventos 20% - — —

promover % ¥ &
Ind.9 |Ne de a¢des /eventos a promover 40% 188,00 287,00 99,00
20% |EEERE gng] Promover a sensibilidade Ind.10 |Ne de participaces de alunos nas agdes/eventos a promover 30% | 34346,50 | 35973,00 | 1626,50 Objetivo | 116,00%
Culpiral. sstética'eartistica Média do ne de participacdes por aluno nas agdes/eventos Speada
ind11 HAR SRRt I % 30% | 23,92 25,02 1,10
OE2 promover
Desenvolver habitos devida | 'nd:9 |N2 de acdes /eventos a promover 40% 109,00 143,00 34,00

F| o | =2 5ve!. fomentando a ind.10 |N2 de participacdes de alunos nas acdes/eventos a promover | 30% | 15098,00 | 15412,50 | 314,50 Objetivo
eonsciinclasodominlodo Média do ne de participacdes por aluno nas ages/eventos a Supesrado;
corpo ind.11 R g 0% | 993 1013 | o020

promover
Promover a inclusgo,
Z 3 -

8 [19% Broparcicaando afados as ind.12 [N de agdes/eventos promotores da inclusdo 100% 431,00 490,00 59,00 Sbjetiva
alunos o acesso aos mesmos Superado
eventos educativos
Promover o desenvolvimento | Ind.9 [Ne de agdes /eventos a promover 40% | 549,00 | 615,00 | 66,00

Bl gy i comp=téncias parao Ind. 10 |Ne de participagdes de alunos nas agdes/eventos a promover 30% | 26846,00 | 28161,00 | 1315,00 Objetivo
exercicio de uma cidadania = = —T—— = Superado
i \nd11 | Média do n2 de participagdes por aluno nas ades/eventos a S 5 o S

promover ” ’ i
Ne de agBes /eventos a promover que registem a presenca dos
Ind.13 2 60% 91,00 104,00 | 13,00
Reforcar a participacdo / " Encarregados de Educacdo Objetivo
10 | 20% [envolvimento dos EE na vida e 5 icipacdo ati
e 1nd. 12 |V® de ac3es/eventos a promover com a participacgo ativados | o 72,00 76,00 4,00 Superado
a Escola Encarregados de Educacsio
Ind.15 |Taxa de iniciativas que envolvam Encarregados de Educagdo 20% | 69,58% | 70,06% | 0,47%
Intensificar o envolvimento de| ind.16 |Ne de agdes /eventos a promover que envolvam Parceiros 40% 141,00 180,00 39,00
11 | 209 |corioades porceirss /ot | ind17 [Nede parceiros a envolver o | %150 | 19600 | (@S0 S
OE3 20% : - Superado | 126,10%
‘:’:‘;’k“d::zz‘;‘;::‘a"a "5 | nd.18 [Taxa de niciativas que envolvam a participacBo de parceiros | 30% | 78,40% | 78,96% | 0,55% '
iniciativ
Ind.19 » 60% | 588,00 | 796,50 | 208,50
N2 total de acBes /eventos a promover

12 | 60% Fomentar o espirito de 1nd.20 Ne de acBes / eventos a promover em articulacdo com outras 20% 119,50 147,00 2750 Objetivo

pertenga & Escola “" |iniciativas i ’ " Superado
Ind.21 |Ne médio de ages/eventos a promover por iniciativa 20% 8,37 11,38 3,02
< Ind.22 N de reunides internas a promover (ou a realizar) 70% | 471,00 | 577,50 | 106,50

13 | 20% Melhorara C Objetivo
organizacional ind.23 |Ne de divulgagdes internas de agdes / eventos a promover 30% | 513,00 | 674,00 | 161,00 e
Desenvolver uma culturade | Ind.22 |N2 de reunides internas a promover (ou a realizar) 40% | 486,50 | 586,00 | 99,50 obiets

14 | 35% |partilha de boas praticas e de NEde "Produto: Jas equipas de rabalhio z Jem;o
trabalho colaborativo ind.2¢ |os da componente cientifica-pedagégica da ADD) 60% | 469,50 | 743,00 | 273,50 HPSIRES.

Ind.25 N2 de docentes que perspetivam frequentar formac&o : 2 - -
= I Reforcar a qualificacio dos | Ind.26 |Média da carga horaria da formaco a frequentar (docentes) e < E -
profissionais de educacéo Ind.27 |Ne de ndo docentes que perspetivam frequentar formacdo 5 2 E -
Ind.28 |Média da carga horaria da formag&o a frequentar (ndo docentes| - 2 e =
OE4 10% . - ; & 133,87%
... |N2 de divulgaces voltadas para o exterior das acBes / eventos a g
Ind.29 60% | 258,00 | 35550 | 97,50
Reforcar a imagem da escola promover
na comunidade local,

16 |35% fegionalt nacional e 1nd.30 |Nede EFBes / eventos a promover que sejam abe‘rtcs a 20% 144,50 211,00 66,50 Objetivo
internacional, como comunidade ou que envolvam agentes externos a Escola Superado
instituigo de referéncia e de

ualidade i inici 8 i
q 1nd 31 |22 de iniciativas que sejam abertas & comunidade ou que 20% | 7600% | 7650% | o048%
envolvam agentes externos 3 Escola
\nd.33 | Nivel médio da frequéncia com que ocorrem praticas tipicas de

17 a) Promover a escola enquanto uma organizagdo aprendente (a) )

organizacio aprendente
ind.34 |Nivel do desempenho organizacional - " 3 .
TOTAIS| 100% Desempenho da HBG (2018-2022) 116,10%

Nota: Este Relatério apenas contempla os dados apurados nos anos letivos 2018-2019 e 2021-2022, atendendo a que os anos letivos intercalares foram atipicos devido aos
efeitos decorrentes da pandemia Covid 19.

a) - Este objetivo operacional ndo foi considerado atendendo a que a Iniciativa que permitia a sua concretizagdo, devido ao impacto da pandemia Covid 19, foi suspensa e

carece de reestruturagdo;




